Tribunal de Contas do Estado do Amazonas
Secretaria Geral do Controle Externo - SECEX
Departamento de Auditoria Ambiental - DEAMB

AUDITORIA OPERACIONAL E AMBIENTAL EM SISTEMAS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA DO AMAZONAS

a.tce.am.gov.br/spede e informe o cédigo: 6490030A-6C68FEES-70AB43FH

ssinado digitalmente por ANETE JEANE MARQUES FERREIRA.

Este do

Para conferéncia acesse o site

Equipe
Anete Jeane Marques Ferreira
Lany Mayre Iglesias Reis

Janete Lapa Aguila

Sérgio Augusto Meleiro da Silva




RELATORIO CONCLUSIVO DE AUDITORIA OPERACIONAL E AMB  IENTAL
EM SISTEMAS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA DO AM AZONAS

Unidades:

- Servico Autdnomo de Agua e Esgoto (SAAE) de Mapacu

- Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto Itacoatiara

- Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de Presideigteeffedo

- Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto de Tefé

- Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de Parintins

- Companhia de Agua, Esgoto e Saneamento BasiCoaé - CAESC

- Companhia Humaitaense de Aguas e SaneamentmBaSiOHASB

- Companhia de Saneamento Basico do Estado do AraazdCOSAMA
Agéncias: Benjamin Constant, Careiro da Varzeaa@ar, Manaquiri e Tabatinga

- Administrac6es Municipais

Prefeitura Municipal de Atalaia do Norte
Prefeitura Municipal de Anori

Prefeitura Municipal de Beruri
Prefeitura Municipal de Nhamunda
Prefeitura Municipal de Novo Airdo

Designacao da equipe:

Portarias - Data de publicacdo: 09/2015; 14/2052015 e
016/201510/03/201535/201506/04/201540/2015; 41/262/2015 e 43/201517/04/2015

Objetivo da auditoria:

Avaliar a gestdo dos sistemas publicos de abastetimde agua em 17 municipios do

Amazonas, relativos a captacao, aducdo, tratamestryvacao, distribuicdo e a capacidade de
assegurar a disponibilidade de agua tratada pamomsumidores, por meio de acles de
operacionalizagdo, planejamento e prevenc¢éo, bem evidenciar boas préticas.

Periodo abrangido pela auditoria 2011 a 2014

Periodo de realizacdo da auditorial5/03/2015 a 30/09/2015 (planejamento/execucao e
relatorio)

Equipe de auditoria:

LOTACAO MATRICULA
Anete Jeane Marques Ferreira (Coordenadora) DEAMB 60309-A
Lany Mary Iglesias Reis DEAMB 004278-A
Janete Lapa Aguila DEAMB 005312-A
Sérgio Augusto Meleiro da Silva DEAMB 005487-A

Apoio: Cristévao Maia de Souza (estagiario)

Este documento foi assinado digitalmente por ANETE JEANE MARQUES FERREIRA.
Para conferéncia acesse o site http://consulta.tce.am.gov.br/spede e informe o cédigo: 6490030A-6C68FEE5S-70AB43FE-451ECEAS



AGRADECIMENTOS

Agradecemos a direcao e aos técnicos da Fundactmitincia de Saude (FVS), em
especial do Laboratério Central de Manaus e do iDepanto de Riscos ndo Biologicos pelo
apoio na disponibilizacdo de informacfes e o pratemdimento a demanda de reunibes
técnicas com a equipe de auditoria.

Igualmente, agradecemos os técnicos da FVS nogipias selecionados para amostra
de auditoria, que auxiliaram na coleta da agua pagdises, bem como aos técnicos dos
Sistemas de Abastecimento de Aguas e Esgotos (SAAEsreceberam as equipes do TCE e
nao mediram esfor¢os em contribuir com o trabalho.

A execucdo desta auditoria também teve apoio dap@ohia de Saneamento do
Amazonas (COSAMA), que concedeu livre acesso assudades, bem como disponibilizou
ampla documentacao para consulta e andlises. Daarfesma agradecemos a contribuicdo do
engenheiro sanitarista da Fundagdo Nacional de eS@EANASA), Rainier Pedraca de
Azevedo, que indicou literatura e textos auxiligoeblicados pela Associacao Brasileira de
Engenharia Sanitaria e Ambiental, sobre a histdoi@aneamento no Amazonas e participou
do painel de referéncia com os técnicos do DEAMB.

Ressaltamos também, a colaboracdo do Instituratecdo Ambiental do Estado do
Amazonas (IPAAM) por intermédio da Diretoria Té@& da Geréncia de Recursos Hidricos
e Minerais.

Considerando a importancia do suporte institucienas especificidades demandadas
nesta auditoria ndo poderiamos deixar de reconlweappio integral da Secretaria Geral de
Controle Externo do TCE — SECEX, as proposituraBédpartamento, frente a celebracéo de
parcerias, bem como a interface com as diretogimsespecial Diretoria de Controle Externo
de Arrecadacdo, Subvencdes e Renuncia de RecBI&REA) e Diretoria de Controle
Externo da Admissdes (DICAD).

Este documento foi assinado digitalmente por ANETE JEANE MARQUES FERREIRA.
Para conferéncia acesse o site http://consulta.tce.am.gov.br/spede e informe o cédigo: 6490030A-6C68FEE5S-70AB43FE-451ECEAS



LISTA DE SIGLAS

ABNT Associacgao Brasileira de Normas Técnicas

ADI Acéo Direta de Inconstitucionalidade

ANA Agéncia Nacional de Aguas

ASSEMAE Associacao Nacional dos Servi¢cos Municipais de &aeato
BNH Banco Nacional de Habitag&o

CAESC Companhia de Agua, Esgoto e Saneamento Basicoale Co
CAT Centro de Atencdo ao Turismo

CONAMA Conselho Nacional do Meio Ambiente

CLT Consolidagéo das Leis de Trabalho

COSAMA Companhia de Saneamento do Amazonas

COHASB Companhia Humaitaense de Aguas e Saneamento Basico
CTN Cadigo Tributario Nacional

CF Constituic@o Federal

CDC Cédigo de Defesa do Consumidor

DAE Departamento de Agua e Esgoto

DEAMB Departamento de Auditoria Ambiental

DNOS Departamento Nacional de Obras de Saneamento
DIPRE Diviséo de Interoperabilidade do Processo Eletdnic
DNERu Departamento Nacional de Endemias Rurais

ETA Estacéo de Tratamento de Agua

FSESP Fundacéo Servigo Especial de Saude Publica

FNS Fundo Nacional de Saude

FUNASA Fundacgéo Nacional de Saude

FVS Fundacéo de Vigilancia de Saude

IPAAM Instituto de Prote¢céo Ambiental do Estado do Amaszon
IBGE Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

LACEN Laboratério Central de Manaus

MS Ministério da Saude

OoMS Organiza¢do Mundial de Saude

ONU Organizagdo das Nagdes Unidas

OPAS Organizagdo Pan-americana de Saude

Este documento foi assinado digitalmente por ANETE JEANE MARQUES FERREIRA.
Para conferéncia acesse o site http://consulta.tce.am.gov.br/spede e informe o cédigo: 6490030A-6C68FEE5S-70AB43FE-451ECEAS



PH Potencial Hidrogénio

PLANASA Plano Nacional de Saneamento

PLAMSAN Planos Municipais de Saneamento e Gestéo Integi@dResiduos Soélidos dos Municip
do Estado do Amazonas

PNSB Pesquisa Nacional de Saneamento Bésico

PROAMA Programa Aguas para Manaus

RDA Regime de Direito Administrativo

SECEX Secretaria Geral de Controle Externo

SAAE Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto

SAE Servigo de Agua e Esgoto

SDS Secretaria de Estado de Desenvolvimento Sustentavel

SEMAS Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Susteniddie

SECEX Secretaria Geral de Controle Externo do TCE

SESP Servico Especial de Saude Publica

SENGRE Secretaria de Estado da Geodiversidade e Recufddsds

SIAGAS Sistema de Informagdo de Aguas Subterraneas

SNIS Servico de Agua e Esgotos do Sistema Nacionalfdeniacdes

SuUs Sistema Unico de Saude

VIGIAGUA Vigilancia Ambiental da Qualidade da Agua

VMP Valor Méximo Permitido

(O

Este documento foi assinado digitalmente por ANETE JEANE MARQUES FERREIRA.
Para conferéncia acesse o site http://consulta.tce.am.gov.br/spede e informe o cédigo: 6490030A-6C68FEE5S-70AB43FE-451ECEAS



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 - Localizacdo dos municipios que reCebeIBIAS tECNICAS ...........ccciiiiiiiiiiieeeeee e e e e e 18
Figura 2 — Escritdrio improvisado da SANA €M NNAIEIN...........cccuuiiiiiieieeiiiieee e s eee e snseeeessneeeeeenseeeeesnnneees 38
Figura 3 — Escritdrio improvisado da SANA €M NNAIEIN...........cccuuiiiiiieieeiiiieee e e eee e e sneeeeeasneeeeeenseeeeesnnnees 38
Figura 4 — Beruri — Unica sala que serve a arearastnaitiva tem mobiliario improvisado ..........cccovvvereeiiiciiie e, 39
Figura 5 — Beruri — area administrativa divide espagm materiais da area de Operagao .......cccceee eveeeeeriireeenieeeesinenns 39
Figura 6 — Vista parcial do SAAE TeI@.... . et e e e e e e e et e st eeeeaeeeesassbraeeeeeeseannnnees 39
Figura 7 — DepOsito improviSaAdo NO SAAE Tef€ e e e e e e s e e e e e e e e enanaaees 39
Figura 8 — Veiculo UtiliZado €M NOVO AIFZI0 ...cceeeiiriieeeeeiiiiiieet e e e e e sttt e e e e e e s esba e e e e e e e e e s stbebaeaeaaeeessassbeseeaeassansnnnnes 40
Figura 9 — Veiculo n&o oferece condigies de traMiSPQ.........coviurrieiiiiiiee it reereer e e e e e e b e e snbeeesaees 40
Figura 10 — Balsa de captagio CAESC-COARI......coi ittt ettt e e e e e et e e e e e e e e e e aneneaeeeaaeeeaaan 42

Figura 11 — Criangas brincam na area da captacao...............
Figura 12 — Balsa de captacdo COSAMA — Tabatinga...........
Figura 13 — Tubulacdo de transporte eXposta . .cec...cccceenn..
Figura 14 — Captagco COSAMA - Car€ir0 A VAIZE@ ... c.ceeeiiuueeeeeiiiieeeiiieeeasiieeeeeaieeessseeeeeasseeeeesaseeeesanseeeeanneeenas 43
Figura 15 — Proximidade com posto de COMBUSHIMEL..........cciiiiiiiiiiiice e rrereee s
Figura 16 — Balsa de captacao Benjamim CONSIANT..........iiiiiiiiiiiiiiiice e e e e e e e e e e e e e e e e e s ssraeees
Figura 17 — Acimulo dbxo ao redor da balsa de CAPLaGAO ........cceeeceeeeiei it e e eer e e e s er e e e
Figura 18 — Itacoatiara - area de POGOS SEM PIBIEGE........cccuiuriiiiiiiiee ittt e reeerei et e et e e e aaibr e e e sibe e e e s ntbre e e ssireeesaneeas
Figura 19 — Itacoatiara — area d0 POGO SEM CAPIMLA . .......uueeeeieereeeateeeessteeeeaaeeeesaseeeeesseeeeaaseeeesansseeeeansseeeeansenessnnes
Figura 20 — Pogo com livre acesso — Tefé/Centra.................
Figura 21 — Pogo com livre acesso — Tefé/Abial
Figura 22 — Familias utilizam area do pogo em Beruri
Figura 23 — Pocgo perfurado no interior de uma BF th........c.ccceevviiiiiiiereeeeeeninnn
Figura 24 — Manaquiri — Pogo COSAMA proximo a résidas, sem limitantes .
Figura 25 — Manaquiri — Pogo COSAMA proximo a résidas, sem limitantes
Figura 26 — Manacapuru: pogo suscetivel a vandaliSm.............cccceeviiiiiiiiiieneieeeeeiece e,

Figura 27 — Manacapuru: pogo € reServatorio SEMBEHO ............cueeeruererireerreeireesseemneeesieeesineesneeans

Figura 28 — Novo Air@o: pogo sem diSPOSItiVOS [BINHES ........ooi i a e e e neneeas
Figura 29 — Novo Airdo: pogo instalado em praGaliPab............c.ooiiiiiiiiiiie e
Figura 30 — Quadro de energia € POGO SEIM PrOLEGAD.........uetiiaeeaiiaiittieeeeaaeaaaaateeeeeaaeasaaanetaeeeeaaeaesaanneeeeeeaaeeaaaaanseees
Figura 31 — Poco depredado €M HUMAIA .....ccccceeiieeieiiiiiieiit ettt e e s et e e e e e e e s st e e e e e e e e s sntbbaaeeeaaesansnnnnes
Figura 32 — Iltacoatiara: po¢o depredado - dan@aador de ClOr0.............coviiiiiiiiiiieeeeeneee e 48
Figura 33 — Pres. Figueiredo: dificuldades na ealiet amostras
Figura 34 — Novo Airdo: balsa de CaptaCaO . e eevrrrrerieeeeesiiiiirieereaaeeeaiinens

Figura 35 — Atalaia do Norte: balsa de CaptaGaAD............cccuuiiiiiiee e
Figura 36 — Novo Airdo: reservatério operando@ndi¢des precarias
Figura 37 — Novo Airdo: detalhes da &rea do res@neacom efeits da corroséo
Figura 38 — Novo Airdo: Reservatério com vazamenta
Figura 39 — ... ocasionando desperdicio de agua..................

Figura 40 — Beruri: reservatdrios improvisados......................

Figura 41 — Beruri: reservatlrios IMPrOVISAUOS. ... ...ouuuiiiiiiei e e ettt e e e e e s eetatree e e e e s e st e e e e aeeeesaaaatbaereeaeesssansaeseeaeas
Figura 42 — Carauari: raChaduras NO FESEIVALOIID un. . ..uuuiiitee ettt e e e e e e e ectree e e e e s s s st r e e e e e e e s aaaatbaereeaeesasansaneeeaeas
Figura 43 — Itacoatiara: reservatério perdendo anant
Figura 44 — Tefé: reservatorio apoiado com iNFPIIES € raChadUuras ............cocveieueee e st
Figura 45 — Tefé: reservatorio apoiado com iNfPI@s € raChadUuras ............cocveieueee e st
Figura 46 — Reservatodrio com laje rachada em Tefé
Figura 47 — Reservatdrio sem manutengdo em Tefé
Figura 48 — Reservatdrios com problema de manutenggovindo de base para antenas de internet co...ccooccvveeennee.
Figura 49 — Reservatdrios com problema de manuteseg@mdo de base para antenas de telefonia...........c.ccccveeenneee.
Figura 50 — Humaita: rachaduras no reservatéritadpo
Figura 51 — Humaita: rachaduras no reservat6ridadpo
Figura 52 — Beruri: rede de distribuicdo improvisad&posta a contaminacéo

Figura 53 — Beruri: rede de distribuicdo improvisadgem atender 0S padroes tECNICOS .........cccveervieiiieerniieenieesieeniees 53
Figura 54 — Humaita: rede cruzando COM Vala dE@SGO........c..uuiiuiiiiiieriee ittt ene e 53
Figura 55 — Humaita: rede proxima a vala d€ ©SGOL0........coeiiuiiiieiiire s eiieeeeseeeeeeee e s seeeeeaaneeeeessnneeaesanteeeesaneeeeennees 53
Figura 56 — Coari: rede de distribuiGa0 NO MEIOAI0...... . viiiiiiiiii e 54
Figura 57 — Coari: rede de distribuiGa0 COMUNITARBOSTA ..........eiiiiiiiiiiiiiie et see e 54
Figura 58 — Registros fora dos padrdes tECNICOS @0 PATA0...........c..uuviiiiieeeei it eeree e e e e e e e e e e e e e e sarrraaeeeeas 54
Figura 59 — Registros fora dos padrdes tECNICOS @O PATA0...........c..uuriiiiieeeei it eeree e e e e e e e e e e e e e s sararaaeeeeas 54
Figura 60 — RegiStro €M Area @lagatiCal......cccueeaceeeiiereesiieeee ettt e et e e s st e e e sttt e e e e sneeeeesanteeaeessteeeeeanseeeesaneeeeaneneeeaanes
Figura 61 — Registro em caixa de protecdo de madeira.....................

Figura 62 — Manacapuru: registro @XPOSEO ...caeecceeeiieiiuiiiieiiaee e

Figura 63 — Coari: registro exposto, Na area d@ILBIS. ............coiiiiiiiiiiiie e emre et beeenaee e
Figura 64 — Filtros com problemas, na ETA recémiguaada em Tabatinga................cccuveeee

Figura 65 — ETA da COSAMA em Benjamin Constant conbl@mas de recalque
Figura 66 — ETA da COSAMA em Benjamin Constant conbl@mas de recalque

Este documento foi assinado digitalmente por ANETE JEANE MARQUES FERREIRA.
Para conferéncia acesse o site http://consulta.tce.am.gov.br/spede e informe o cédigo: 6490030A-6C68FEE5S-70AB43FE-451ECEAS



Figura 67 — Armazenamento inadequado de produiosicps em Carauari
Figura 68 — Armazenamento inadequado de produiosicps em Carauari
Figura 69 — Mistura de produtos quimicos de formarovisada ..............cccveeiiiieeeiiiieeeee e
Figura 70 — A operacéo oferece riscos ao técniegogumanece sem apoio para manusear a mistura.
Figura 71 — Agua bruta do manancial de NOVO AILBQ............cccvevieieieeeee e ss s
Figura 72 — Agua bruta do manancial de Novo Air80............c..ce.e.....
Figura 73 — Coari: pogos alternativos no bairrcekdlade .......................
Figura 74 — Pocos construidos com baixa profun@dad..............cccuuviiiiiiiiiiiiiiiireme e e e e e earaees
Figura 75 — Residéncia que abriga 0 pogo da RUa ANLION...........uuiiiiiiiiii e a e e
Figura 76 — Coari: poco alternativo, bairro Libetda
Figura 77— Tefé: precariedade N0 @abast@CiMENT0.ccee . .uiiieiiiie et e e st e e e e eneeeeenneeas
Figura 78 — Tefé: rede de diStribUiGE0 A0 MULIEAD ......iiuvieieiiiiiie et ee e e et e e e e e e e neeeeeseaeeeennes
Figura 79 — Pogo comunitario em Tefé - Colonia VENLU..........cccooiviiiiiiiiieieee e cceeeeeiiveeeeen

Figura 80 — Detalhe da estrutura que abriga 0 POGQO.......ccoiiuuriii ittt iee ettt et e ettt e e st e e tb e e asireeesnreeas
Figura 81 — Rede improvisada pelos moradores.
Figura 82 — Feixes de canos atravessam a Vila.....
Figura 83 — Precariedade na distribuicdo de agua.................
Figura 84 — Os moradores constroem verdadeiras.teia
Figura 85 — Parintins: pogo aberto € abandOnNadO.............ooii e 89
Figura 86 — Parintins: Obra inacabada e abandonada.
Figura 87 — Parintins: 0bra iNACADAUA ... e et ee et eeiiiiie ettt e e s e e e e e e st e e e e e e e e s st b b areaaaeessntrraeeeeas
Figura 88 — Obras inacabadas na area do Bombeainento
Figura 89 — Carauari: reservatorio iNSEIVIVEl.....e....ccccvvevieeiee e
Figura 90 — Carauari: reservatorio apoiado COM IADIEA. .............ccoeuvrrerreeeeeeniinnns
Figura 91 — Careiro da Véarzea: reservatorio COMmardo....................

Figura 92 — Manaquiri: reservatorio COm VazamentQ...........c.ceeeerrereerrvereesneeeennnnes
Figura 93 - Representacéo espacial - dados de ainasteo de dgua - SINE 2014

LISTA DE GRAFICOS

Grafico 1 — Status dos municipios em relacdo aasogl municipais de SANEAMENTO ............iecceeeeererrieeee e 23
Grafico 2 — Estruturacéo dos laboratérios de agsli® Vigiagua em 2014
Gréfico 3 — Evolucéo do preco do metro cubico deaggm Presidente FiQUEIredo............... e eveeiieeeniieesiee e 81
Grafico 4 — Comparativo entre faturamento e arreg@m2013 — SAAES/CIAS
Gréfico 5 - Comparativo entre faturamento e arracdd 2014 - SAAES/CIAS
Grafico 6 — COSAMA — Comparativo entre faturamensorecadac8o 2013...........cooiiiiiieiiiiieeereeriiee e
Grafico 7 — COSAMA — Comparativo entre faturamensorecadaco 2014...........cooiiuiieiiiiiieeereeniiee e

LISTA DE TABELAS

Tabela 1 — Municipios € modelos de gestao SEIEBEEIA. ..........ccuuvieiiiiiree e et et e e e st e e s seeeeeeanebeeeeenneeeeennnes 11

Tabela 2 — Atual composi¢ao dos Sistemas de GASLAINAZONES .........cocorrrriiirirreee i errems e e e e snree e snneees 15
Tabela 3 — Resumo Anori
Tabela 4 — Resumo Itacoatiara

Tabela 5 — RESUMO ALAlAIA GO NOIE .....uuiuieeeeeeeiiiiieieeeeereieirie s s s e s e e e s e s easaeaaeeaaeasaseseseeseeeerereresereenrees 15
Tabela 6 — Resumo Benjamin CONSIANT .........cccieiee e e e e et e e e e e e st ber e et aaaesessatbbaseeeeeesansnnnnes 15
TADEIA 7 — RESUIMO BEIU...uuuuieiieiiiie ettt et e e e e ettt ee e e e e e e et st e e e e e e e e st e eeeseesaaaaeeeeesbaanaeeeeeeentaneeeseesrannnns 16
TaDEIA 8 — RESUMO CAlAUAI ..vuuueeeeeeiei s cmmm e e e e eeeetteeeeeeeeatt e eeeee e e st eaeeeeeessaanaeeesssaannsaeesessaanaeeeessrsnnnnseeeessrransaneees 16
Tabela 9 — RESUMO CArCIr0 (A VAIZEA .........cummmmmmsssenieeeieieieeeteeseseeeeeesaeatetataaaeaeatetetetttttetrtrrrrrrerererrrererrr.r—————————————.. 16
Tabela 10 — Resumo Coari...........cccvvunnnenn

Tabela 11 — Resumo Humaita
Tabela 12 — Resumo Manacapuru............cccceeeeeeeeunnnns
Tabela 13 — Resumo Manaquiri
Tabela 14 — ReSUMO NNAMUNAA ........ccoiiiiiiiiiiii ettt e s e sr e e enane s
Tabela 15 — RESUMO NOVO A0 ......eeieiie e ceeeeeeeee e ettt e e e e e e e e ettt et e e e e e s e teaeeeaeaeeaaaannbbaeeeeaaaeeaaannsbeeeeeaaeeaannsnnnneeeas
Tabela 16 — RESUMO PANINTINS ... ittt e ettt e e e e e ettt e e e e e e e aae b e et e e e e e e e aannaseeeeeaaeeeeaantbeeeaaeeesaansnseseeeas
Tabela 17 — Resumo Presidente Figueiredo
Tabela 18 — RESUMO TAD@LNGA .....eeie et ceeeaaa ettt ettt et e e e e e e e tee et e e e e e e s e abaeeeeeeaaaeaaaneaseeeeeaeeeaaanssnneeaaaaeaaan
Tabela 19 — RESUMO TEIE........oiiiiiiiii e ccreece ettt s e e b e et e e sae e e sae e e nan e sane e nes
Tabela 20 — Situacéo dos municipios qUANTO & BEABL...............eviiiiiii i eereee e e eraaes

Tabela 21 — Municipios da mostra em relagdo a €&cdo PLANSAM
Tabela 22 — Municipios com processos no IPAAM cos fle licenciamento de estudos e projetos dersistele

Lo Tz RSy (Yot 1T Y (o Jo [=R Vo U USRS
Tabela 23 — Municipios com processos de licenciéonen IPAAM para construcédo de pogos artesianos
Tabela 24 — Processos existentes no IPAAM parssti@mdento de POGOS .......cvvvveirrreeeiiierereereee e snneee s

Tabela 25 — Comparativo dos servidores efetivosmratado-comiSSIONad0S..........evveiririeereiireee e

Tabela 26 — Regime de contratacdo dos servidoresde@ marco regulatorio dos muniCipios.......ccceveeiieeriieenieeennne.

Este documento foi assinado digitalmente por ANETE JEANE MARQUES FERREIRA.
Para conferéncia acesse o site http://consulta.tce.am.gov.br/spede e informe o cédigo: 6490030A-6C68FEE5S-70AB43FE-451ECEAS



Tabela 27 — Regime de Contratag8o dos Servidores SARIA..............uuiiiiiiii i iee et e e e e e et eeeaaaeeeaaneneeeeeeas 36

Tabela 28 — Recursos Investidos pela COSAMA NAS ABBIIC. .........uuiiiiii et e et e e e e e e e et e e e e e e e s aanneeeeeeas 40
Tabela 29 — Detalhamento do sistema de captagamEIDIEIPIOS ...........eeveeiiiireiiiiiee s simeeene e e eeeer e e e neee e e s sreeeeesnneeeeeenees 42.
Tabela 30 — NUmero de pogos dOS SIStEMAS INSPEITONA. .......c..vieiueeiirieriieeeieee e et sireesbeeenbeeesineessbeeanneeaaee 44
Tabela 31 — Situacéo dos municipios quanto AOMEHED AA AQUA..........eeiieeeeiiiiiiiiiescmcmeeriieer e e e e e e s s e e e aeeesenannnnes 57

Tabela 32 — Dados da analise da potabilidade dessatps sistemas de administrag8o direta........ccceeevvvveeiiiiiieenninnen. 61
Tabela 33 — Dados da analise da potabilidade dessggoduzidas nas administragfes indiretaS...cccc.cccvvveveeeeeeiiiinnnnes 63
Tabela 34 — Dados da analise da potabilidade dessggoduzidas nas agéncias da COSAMA ... eeeeeeeiiiiiieenens...04
Tabela 35 — Laboratorios do Vigiagua X cumprimetBiameta..........c.eeeerrevereeriieeessniieeeeaeeees e

Tabela 36 — Situacdo dos municipios X implementag&odaboratérios do Vigiagua

Tabela 37 — Situacdo do Amazonas frente ao cumptontas metas pactuadas para realizagdo das analise............... 70
Tabela 38 — Previsé@o de reajuste Nas |egiSIaCOBREHDEIS .............uueeiiiiie ettt ee e e ettt e e e e e e e e e anebeeeeeaeeeseaannneeeeeaeaas 82
Tabela 39 — Tabela de tarifas da COSAMA ... ettt sbe e sreesnree e 82

Este documento foi assinado digitalmente por ANETE JEANE MARQUES FERREIRA.
Para conferéncia acesse o site http://consulta.tce.am.gov.br/spede e informe o cédigo: 6490030A-6C68FEE5S-70AB43FE-451ECEAS



SUMARIO

[Ty 7= W [T T | - TP PTTOT PSR
[Ty 7= W [ o U = USRS
LI ES3 2= B0 LT ] - o 1RSSR
Lista de Tabelas .........ccccceeeeeeennn.
1 - INTRODUCAO
2 - VISAO GERAL
3 — RESULTADOS DA AVALIACAO DOS SISTEMAS PUBLICOS DEBASTECIMENTO DE AGUA ...........c..cou...... 19
REGULACAO E CONTROLE AMBIENTAL DAS ACOES DE ABASTECIMEND DE AGUA
3.1 - Questédo 1 — Em que medida a gestdo, o piaeefa e a implementacdo dos sistemas publicosaltemimento de
agua, exercidos pelos SAAES, Prefeituras e a COSAIE0 organizados para propiciar a universalizeg&aresso a

AQUA PAra OS CONSUMUAOTIES? ....uuvvieriiesicmmmeeeseseeeeeeesaasstaseteesaeesaaasttssseaaasssastsaseesaaaesassassssseseaaeessssasssnnnaeeesssansnsses 19
3.1.1 — Deficiéncia na legislagdo municipal em dieento a Lei de Saneamento BASICO ..........cccevveriieeinieennnen. 19
3.1.2 — Deficiéncia na implementagdo dos Planosidifuais de Saneamento BASICO ........ccovvvcocceeeeeeeeeeeeesieneennn 22

3.1.3 — Auséncia de outorga e licenciamento amdliem areas de captacdo em manancial......ccccccceenvnneeee......25

CONTROLE ADMINISTRATIVO E OPERACIONAL
3.1.4 — Deficiéncia no quadro de servidores efsti@s administracdes diretas e indiretas. ..cccceeeeeoovveeeiiveneennn. 30

3.1.5 — Uso indiscriminado do Regime Especial deifdirAdministrativo na contrata¢éo dos servidoessgorarios 33
3.1.6 — Prevaléncia de empregados por tempo imdEt@d0 NA COSAMA ........oiuueiiiiiireeee e ieeeeee e e e e e 35
3.1.7 — Deficiéncia no planejamento e organizagiimfilaestrutura administrativa e operacional.......................... 37

3.2 — Questéo 2: De que forma os sistemas (SAAESABMA e Prefeituras) funcionam quanto as agdes deae e
vigilancia da qualidade da AQUA? ..........cceeeerce et et e e ettt e e e ee e e e s et e e e e asteeeesansee e e e annaeeeeantteeeenneeeeeannees 41

CONTROLE DA QUALIDADE DA AGUA
3.2.1 — Auséncia de Programa de Controle e Manutethgsiareas de CaptaGao..............eeeevmmmmn e evveeeessinneeennnnn 4l

3.2.2 — Deficiéncia no monitoramento da rede dméoa garantir a integridade do sistema frentesao de
(oTo] 4] e= 1101 T g - Tox= To PP PPRRP 48

3.2.3 — Deficiéncia e/ou inexisténcia de tratame@®@gua para ConsumMo huMaNO............. .o eessveeeesseeeeennnnn. D6

VIGILANCIA DA QUALIDADE DA AGUA ..ottt nenen 65
3.2.4 — Deficiéncia na implementacao do ProgranTBAGUE ...........cccoviiurriirieeeee it mrmnm e e e e e e ssirrarerreeeeeesenarsreeeeas 65
3.2.5 - Existéncia de sistemas alternativos detatiasentos comunitarios sem controle dos sisterficiaie e da
(o[ = To I 14 [F g1 (o] o - | TP PPEPPTRN 72

SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

3.3- Questéo 3: Em que medida os sistemas deeimasnto conseguem ter sustentabilidade e caica

investimento para MelINOria CONINUA? ... .ceeoeeiiiire it e et e e see e e st e e e st e e e st e e e eneeeeesnnneeeaneeeeanes 76
3.3.1 — Rendncia de receitas nos servigos publie@bdstecimento de AgUa. .........ccocveereerrieeriee i 76
3.3.2 — Defasagem das taxas de abaste@CimeN0..........ccoiiiiiiiiiiiii e a e 80
3.3.3 — Alto percentual de INAAIMPIENCIA ... ccamerereeei ettt e e e e et e e e e e e e e s antbeeeeeeeeeaeanes 85

B O 11 1 {0 13- Tod o= To [0 PRSP 88
3.4.1 — ODIAS INSEIVIVEIS. ... .ttiiiiiiiiie s ceeem ettt e bttt ettt e e e h et e e s bt e e e abe e e e e h b bt e e e anbb e e e e eabe e e e e anbb e e e s nree e s nnneeas 889

4 - COMENTARIOS DO GESTOR.....ii ittt 90

5 - ANALISE DOS COMENTARIOS DO GESTOR......ciiiittiiiiiiieiiiie ettt ettt e ssae e st st e e e e e nibee e sntneennnes 92

B - CONCLUSAOD. ......cocvitieeeteteeetee et ememes ettt ee et et et seae et et e te s e et et et ete e s s e et et eseas et et etesses st et essse e st essannsssesesensseesesenns 93

7 — PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO ......cotiiiuietmmmm e teeeeeateeeeeatieeeesseeeeessaeeeesnseneesasseeeesnseeaesnsseeessnsseeessnnseees 4.

Glossario

Ry (=) (T e Tw T Eo ST o] [T e = o T SRS 1078

Este documento foi assinado digitalmente por ANETE JEANE MARQUES FERREIRA.
Para conferéncia acesse o site http://consulta.tce.am.gov.br/spede e informe o cédigo: 6490030A-6C68FEE5S-70AB43FE-451ECEAS



1 - INTRODUCAO

1 O abastecimento publico de 4gua compde um deigse do tema saneamento basico. E

0 conjunto de medidas que visa preservar ou madis condicbes do meio ambiente com a
finalidade de prevenir doencas e promover a saddiorar a qualidade de vida da populacéo e a
produtividade do individuo.

2 No Brasil, 0 saneamento basico € um direitogagsaeo pela constituicdo e definido pela
Lei n°® 11.445/2007 que prescreve ser 0 abasteainglendgua potavel constituido pelas atividades
de infraestrutura e instalacbes adequadas, desdptacdo até as ligacbes prediais e respectivos
instrumentos de medic&o. As andlises das insti#sipioneiras na area de saneamento indicam que
€ recorrente a auséncia de planejamento sistemassociada ainda a indefinicdo de politicas e
programas que efetivamente atendam as demandaaisso® resultado € uma realidade
extremamente precaria, ndo apenas nos indicaderesaldbridade ambiental, mas também nos
fatores que caracterizam a expressao econémieackira, organizacional, gerencial e tecnologica
do setor no pais.

3 Na Regido Norte, o cenério nao é diferente. Aufaggdo convive com uma realidade onde
67% dos domicilios ndo tém rede de esgoto ou fossaticas e 45% ndo tém rede de agua. A
situacdo do Amazonas é critica e revela baixosaudires sociais, conforme informagfes da
Sintese de Indicadores Sociais 2014 do Institussiiiro de Geografia e Estatistica (IBGE). De

acordo com a pesquisa, 36,4% dos domicilios urbpaossuem acesso a saneamento adequado e

63,6% nao tem acesso. Os dados incluem condighet&neas de abastecimento de 4gua por rede
geral no domicilio ou na propriedade, esgotameguit&rio por rede coletora de esgoto ou fossa
séptica ligada a rede coletora de esgoto e lp@tadd direta ou indiretamente.

4 A avaliacdo dos sistemas publicos de abasteaimédet &gua pelo TCE-AM revela
preocupacdo com o setor e a determinacdo, pométko da auditoria ambiental, em fornecer
avaliacdes sistematicas para que a sociedade pasa 0 desempenho da administracdo publica
em programas e atividades voltados a atender dexmgmibritarias das comunidades. O objetivo
também encampa a formatacdo de elementos parandeiebes e recomendacbes a fim de
solucionar os problemas encontrados.

5 A perspectiva maior é que o esforco do Tribumalhmmva um avanco significativo do
servi¢o de abastecimento de 4gua prestado aosipes)identro dos parametros legais.

Antecedentes

6 Auditoria Operacional e Ambiental nos SistemalsliBas de Abastecimento de Agua foi
coordenada pelo Departamento de Auditoria Ambieotath apoio da Secretaria Geral de Controle
Externo, e atendeu a propositura feita pelo Coegelldulio Assis Correa Pinheiro, no Tribunal
Pleno, em 04/08/2014. Os trabalhos iniciaram corovagdo do cronograma e plano de trabalho
pela Presidéncia do TCE, em despacho na Expose#étotivos 01/2014 — SECEX-DEAMB. A
auditoria demandou parcerias com a Fundacdo déawgig de Saude (FVS), e o Instituto de
Protecdo Ambiental do Estado do Amazonas (IPAAM).

Objetivos e escopo da auditoria

7 Avaliar a gestdo dos sistemas publicos de abasato de agua em 17 municipios do

Amazonas, relativos a captacdo, aducao, tratamezgervacao, distribuicdo e a capacidade de
assegurar a disponibilidade de &agua tratada paraonsumidores, por meio de acbes de
operacionalizacao, planejamento e prevencéo, bem evidenciar boas praticas.

8 A amostra de auditoria considerou os seguintessfs

10
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a. As exigéncias formalizadas na Politica NacionalSémeamento - Lei 11.445/2007,
guanto a gestédo do saneamento, e especificamergisteima de abastecimento publico
pelas administragbes municipais;

b. Os baixos indicadores apresentados pelo Estadordzdénas na Pesquisa Nacional de
Saneamento Bésico, do IBGE;

c. O reduzido numero de municipios do Amazonas quegtam o Sistema Nacional de
Informacdes de Saneamento (SNIS);

d. Os riscos para a saude relacionados com a agua,

e. Os riscos relacionados com a ingestao de aguarsmada por agentes bioldgicos;

f. A tempestividade na acdo do Tribunal frente as delamda sociedade.

9 As questdes de auditoria foram assim delimitadas definir o escopo dos trabalhos:

10 Questdo 1:Em que medida a gestdo, o planejamento e a imptegé dos sistemas
publicos de abastecimento de &gua, exercidos [#AGSES, Prefeituras e COSAMA, estdo
organizados para propiciar a universalizacdo desaca agua para 0s consumidares

11 Questao 2De que forma os sistemas (SAAES, COSAMA e Prafsfufuncionam quanto
as acgoOes de controle e vigilancia da qualidadegda?

12 Questdo 3:Em que medida os sistemas publicos de abastecnmotseguem ter
sustentabilidade e capacidade de investimentorpeltaoria continua?

Metodologia

13 A metodologia utilizada para a realizacdo datewd foi o estudo de caso, a pesquisa
documental de 2011 a 2014, a solicitacdo de docioses producao de provas por meio de analise
laboratorial da qualidade de agua, a analise deobde dados de cadastramento de unidades
consumidoras, arrecadacdo e faturamento, a aphaigduestionario estruturados por meio de
entrevista, a observagdo direta e o registro féfagr. Preliminarmente, foi desenvolvido o
planejamento da auditoria, onde foi delineado @mmsayeral dos trabalhos e selecionados os
municipios para as visitas “in loco”, tendo comogpaetro os modelos de gestdo de servigos de
saneamento em funcionamento no Amazonas: admgéstdireta, administragéo indireta (SAAEs

e Companhias de Abastecimento) e concessdes dal@®Jfabela 01).

Tabela 1 — Municipios e modelos de gestao selediosa

Sistemas de | Administracéo Concessdes COSAMA Administragcdo
Saneamento Direta Indireta
(SAAEs/Cias.Municipais)
Municipios Anori Benjamin Constant
Itacoatiara
Atalaia do Norte Carauari Manacapuru
Beruri Careiro da Véarzea Parintins
Nhamunda Manaquiri Pres. Figueiredo
Novo Airdo Tabatinga Tefé
Coari
Humaita

Fonte: DEAMB/TCE-AM

14 Também foi incluido na pesquisa documentaltdti® do saneamento no Amazonas, com
énfase nos 17 municipios selecionados, com arddsgestoes.

15 Quanto ao aspecto legal, foram utilizados odrpatros e as condicdes estabelecidas na Lei
de Saneamento Basico 11.445/07 e na Portaria®/2®11 do Ministério da Saude, que dispdem
sobre os padrdes de potabilidade da agua paramorsumano. As analises das aguas de consumo

11
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oriundas de 11 sistemas foram feitas pelo Labaca@entral de Manaus (LACEN); dois sistemas,
pelo Laboratério de Fronteira do Alto Solimdestredois municipios (Humaita e Coari), em funcao
do acesso e do tempo de vida util das amostrasadises foram feitas por laboratérios particulares

16 Foram aplicados questionarios aos técnicos detensms, além de entrevistas
semiestruturadas aos gestores dos sistemas, falgsulzom base na legislagdo vigente, nas
informacgdes técnico-cientificas obtidas da litetattos sistemas de saneamento. Também foram
feitas entrevistas com os usuarios dos sistemakaftecimentos, tomando por base os clientes que
compareciam aos SAAEs, Departamentos de Agua echgeda COSAMA, para solicitacdo de
Servicos ou outros questionamentos.

17 Foram coletadas informac¢@es junto aos Orgaas,ajue interagem com 0s sistemas de
abastecimento publicos como a FVS e o IPAAM.

18 Apos identificar os problemas, foram apresestadaomendacdes e determinagdes a fim
de melhorar os processos e a gestédo dos sistemas.

2 - VISAO GERAL

19 A Constituicdo Federal de 1988 afirma no in¢¥alo art. 23 que € competéncia comum
dos trés niveis de governo promover melhorias dadi¢cbes de saneamento basico a populacéo.
O mesmo diploma legal, no inciso VI, do art. 20&tabelece como competéncia do SUS, dentre
outras atribuicdes, a fiscalizacao e inspecdo dasjgara o consumo humano.

20 Em 2007, apOs décadas de debates, propostagetoprde lei, foi sancionada a Politica
Nacional de Saneamento, a Lei 11.445, que estaheécdiretrizes nacionais e a politica federal
para o saneamento basico. A nova legislacdo tnowdancas significativas para a prestacéo dos
servicos de saneamento, tais como a separacdord@®$ de planejamento, regulacdo e prestagao
dos servicos. As referidas atividades devem seendiesnhadas por atores diferentes: o
planejamento esta4 a cargo do municipio, enquargoagprestacdo dos servicos cabe a um ente
publico municipal ou a uma concessionaria publicprvada.

21 Ainda de acordo com a nova lei, foram criadagasatividades como a regulacdo e a
fiscalizacdo a serem executadas por entidade indepte, com autonomia administrativa,
financeira e decisoria, com capacitacdo técnica gsta finalidade.

Sintese Historica do Abastecimento no Amazonas

22 Até o final da década de 1960, predominou naiBaaprestacdo de servicos publicos de
abastecimento de agua e de coleta de esgotos dwespelos municipios, por meio de
departamentos ou servigos municipais de agua ¢oss@AEs ou DAES).

23 Para analisar o cenario presente, vamos skt ¢a histéria do saneamento no Amazonas,
especificamente quanto ao abastecimento publigotenor do estado, com base nas pesquisas de
técnicos da Fundacdo Nacional de Saude (FUNASA)iderando que o resgate historico permite
melhor entendimento da realidade atual.

24 De 1935, com a construcdo do sistema de abastet de Maués, até a implementacéo da
Companhia de Saneamento do Amazonas, em 1970, o€ipios do Amazonas iniciaram a
construcdo de sistemas de abastecimento, auxilipelms Servico Especial de Saude Publica
(SESP), orgéo federal pioneiro em saneamento basicestado. Varios sistemas foram criados
Itacoatiara (1948), Parintins (1947), Eirunepé @9&oari e Humaita (1954). O modelo proposto
pelo SESP era um sistema descentralizado, comautan

25 O municipio de Maués foi o primeiro do Amazoaasganizar o Servico de Agua e Esgoto
(SAAE) em forma de autarquia (Lei Municipal n.° 16/11/1954). Ao longo de 25 anos, o SESP
e 0s 6rgaos que o sucederam, a saber a FundacBo(BESSP) e a Fundacédo Nacional de Saude
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(FUNASA), trabalharam na implementacéo de sistaeagguas e esgotos, além de administrarem
SAAEs em todo o estado (Assemae, 2009).

26 Em 1967, o governo federal editou a Politicaitvead de Saneamento (Lei Federal n.°
5.318, 26/09/1967) e lancou o Plano Nacional dee&aento (PLANASA), e encarregou como
executores deste, no ambito federal a FSESP, orfaemnto Nacional de Obras de Saneamento
(DNOS) e o Departamento Nacional de Endemias R{DNE&ERU).

27 No Amazonas foi criada em 1969 a Companhia de&éaento do Amazonas (Lei Estadual
n.° 892, 13/11/1969), para a execucdo, operacanuteracdo e exploracdo dos sistemas de
abastecimento de 4gua e esgotos sanitarios dedéadanaus e das sedes municipais.

28 No inicio da década de 70 o Amazonas contavaddamunicipios, mas apenas 11 sistemas
de abastecimento de agua funcionavam nas sedesipaiside Itacoatiara, Itapiranga, Parintins e
Urucard, de forma regular; Benjamin Constant, Epé Humaitd, Coari, Tefé, Manacapuru e
Maués em condicdes precarias.

29 Como parte fundamental do PLANASA foram criagagpresas estaduais de saneamento,
encarregadas da prestacao de servicos publicosasra 4gua e esgotos. Em muitos casos, essas
empresas foram derivadas ou adaptadas de entidad=spresas que ja prestavam servicos nas
capitais ou em regides especificas dos respectstalos. As empresas estaduais assumiram
servicos municipais ja existentes e implantaranoa®ervicos. O PLANASA, por meio de seu co-
executor, o Banco Nacional da Habitacdo (BNH), iexdgconcessao dos servi¢os pelos municipios
(reconhecimento da titularidade municipal) com apgdo das respectivas camaras de vereadores.

30 No Amazonas em 1972 a COSAMA contratou a elgidorae projetos de abastecimento
de agua para 34 cidades do interior do Estadoguaiais 10 foram elaborados pela FSESP e os 24
restantes contratados a empresas de consultopesi@gzadas (MELO, 1989).

31 Em 1973 com a formalizagdo de um acordo entfdiosstérios do Interior e da Saude,
prescreveu a transferéncia dos sistemas admirostizela FSESP para as empresas estaduais de
saneamento, visando facilitar a viabilidade do PA/&A.

32 De 1973 a 1976, cancelaram convénios com a F8&8Rnicipios de Benjamin Constant,
Tefé, Coari, Codajas, Labrea, Itapiranga, Humaitanacapuru e Eirunepé. Por diversas razdes
entre as quais a existéncia de empréstimos do Bife eesisténcia da populag¢édo, foram mantidos
com a FSESP os municipios de Maués, Parintingdtera e Urucara.

33 A Emenda Constitucional Estadual n.° 12, de2l@@B1, acrescentou 27 novos municipios
aos 44 existentes no Estado do Amazonas, no enggenas 18 foram implementados, elevando
o numero oficial dos municipios para 62. A criagdé@s novos municipios possibilitou a criagdo de
novos SAAEs.

34 Em 1988 a Constituicdo Federal (promulgada et00E88) em seu artigo 30, estabelece
competéncia ao municipio para legislar sobre assudé interesse local; organizar e prestar,
diretamente ou sob regime de concessao ou permas&ervicos publicos de interesse local.

35 A partir de 1995 diversos municipios iniciamgassos de finalizagdo das concessfes com
a COSAMA e passam a criar, ou recriar os SAAESs:

- Barcelos (Lei Municipal n.° 330, 09/11/1995);

- Barreirinha (Lei Municipal n.° 70, 20/05/1996);

- Tefé (Recriagdo do SAAE de Lei Municipal n.° 316/08/1996);

- Manacapuru (Recriagdo do SAAE de Lei Municip8l2®, 6/11/1997).

36 Em 1999 a Fundacédo Nacional de Saude (FUNASAnpeErmeédio da Portaria/MS n.° 84,
04/02/1999 rescindiu todos os convénios de gestA&AIAEs no Brasil, como reformulacéo
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administrativa. No Amazonas, a autarquia mantinbacdnvénios que automaticamente foram
encerrados, sem que houvesse uma preparacdo dm$piasrpara assumir a gestao.

37 Com a privatizacao dos servigos de abastecinderdguas em Manaus em 2000, o Governo
do Amazonas repensou a atuacdo da companhia dstaosiamunicipios, considerando a
rentabilidade baixa. Assim em 2003 a Lei Ordin&ia83 situou a COSAMA como empresa
publica em processo de extingdo. A Companhia com&gepassar todos 0s sistemas que até aquela
data estavam sob a sua responsabilidade. No entdgiims municipios se recusaram em receber
0S Servicos.

38 Segundo a Agencia Nacional de Aguas (ANA) naf@eib Atlas Brasil — Abastecimento
Urbano de Agua (2010), no interior do Amazonas LiRigipios eram atendidos pela COSAMA, e
as demais 49 sedes urbanas possuiam sistemassticabantos operados por servicos municipais
de saneamento (administragao direta e indiretapvidbacao da ANA, de forma geral, os sistemas
de abastecimento de 4guas eram bastante pregaiispalmente porque pouquissimas sedes
municipais apresentavam tratamento da agua brptadza

Um dado critico, é que o estado apesar da grande
disponibilidade hidrica superficial, em 2010, demava
captacdo de agua subterranea, em poc¢os rasos. s 6
municipios do Estado, 44 sdo abastecidos exclusimgpor
aguas subterrdneas, 10 por mananciais superficzai38 de
forma mista.

39 A ANA considerou ainda no Amazonas que apenasubicipios apresentavam condicdes
de oferta de aguas satisfatorias para o atendingagodemandas futuras. Para as demais, o
planejamento das obras necessarias resultariavestimentos da ordem de R$ 823,2 milhdes em
todo o estado.

40 Atualmente o sistema de gestdo encontrado noscipios obedece a configuracgéo,
verificada na tabela 2. Observa-se o surgimentoat@antes no formato das administragbes
indiretas, entre SAAEs e Companhias de Abastecoment

Modelos de Gestdo nos municipios do Amazonas

41 Os principais modelos de gestdo existentes tevion do Estado podem ser assim
caracterizados:

42 Modelo centralizado (Administracdo Direta)- Servico de abastecimento de agua e, ou,
de esgotamento sanitario prestado diretamenteRpefaitura Municipal, por meio de secretaria,
departamento ou reparticdo da administracdo difefeersonalidade juridica desses oOrgéos € a
mesma da prefeitura. Nado ha autonomia financeigatimonial, sendo que 0s servi¢os participam
do sistema de "caixa Unico" e 0s orcamentos n&ukdm as receitas tarifarias exclusivamente aos
servicos. Nao ha meios adequados para se conolaceitas sdo utilizadas para o custeio geral
da administracdo. Se ha controle, € apenas pargtesno e ndo é sistematizado (Ministério do
Planejamento e Orgcamento, 1995).

43 Modelo descentralizado | (Administracao Indiretd servigos organizados sob a forma de
autarquias municipais, tendo sido no passado emosrasos administrados pela a antiga Fundacgéao
Servigos Especiais de Saude Publica (FSESP) e Eamddacional de Saude (FUNASA). No
Amazonas recebem a denominacao de SAAE. Segundelldgi(1995), "sdo pessoas juridicas de
Direito Publico, de natureza meramente adminis@atiriadas por lei especifica, para a realizacao
de atividades, obras ou servigos descentralizadaasntidade estatal que as criou (...), mas sem
subordinacao hierarquica, sujeitas apenas ao ¢efitnalistico de sua administracéo e da conduta
de seus dirigentes".
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44 Modelo descentralizado 1l (Administracdo IndireR) - Servicos prestados por
Companhia municipal cuja criacdo ou extincdo é autorizada por lei, diotde personalidade
juridica de direito publico, com a finalidade delkexacéo de atividade econémica ou de prestacao
de servigo publico, vinculado a controle estat@be fins especificados na lei.

45 Modelo descentralizado lll(Companhia estadual)- A COSAMA é uma entidade, cuja
criacao ou extingcao € autorizada por lei estadiohda de personalidade juridica de direito privado
com a finalidade de exploracdo de atividade ecoc®mou de prestacdo de servico publico,
vinculado a controle estatal e aos fins especifisan lei.

Tabela 2 — Atual composicdo dos Sistemas de Gestdo no Amazonas

MODELO DE GESTAO NUMERO

DE MUNICIPIOS

Administrados pela COSAMA (Descentralizado III) 12
Administracdo Indireta — SAAES — (Descentralizayo | 15
Administracéo Indireta Companhias Municipais de gtbeimento 02
(Descentralizado II)

Administracéo Direta — (Centralizado) 32
Concesséo 01
Total 62

Fonte: Deamb/TCE Amazonas, 2015

46 A fim de oferecer um cenario dos municipios @eteados (figura 1), apresentamos
sintese dos municipios da amostra (Tabelas 03:a 19)

Tabela 3 — Sintese Anori
Pop Urbana (2010) 10.000 habitantes
Prestador de Servigos Prefeitura Municipal de Anori — Departamento AgdasAnori
Sub-bacia Hidrografica JAPURA
Mananciais Subterraneo — Pocos
Eventos 2003 — Criacdo da Divisdo de Abastecimgatdguas
Fonte: Deamb, 2015

Tabela 4 — Sintese Itacoatiara
Pop Urbana (2010): 58.157 habitantes
Prestador de Servicos: SAAE - Itacoatiara
Sub-bacia Hidrografica: Negro Uatuma
Mananciais Subterraneo - Pogos
Eventos 1946 - Inicio da construgdo do sistemédstacimento.
1968 - Criacdo do SAAE ltacoatiara
1999 - Rompimento por parte da FUNASA do convémi@dministracao do
SAAE ltacoatiara
2000 — Inicio da gestdo municipal
Fonte: Deamb, 2015

Tabela 5 — Sintese Atalaia do Norte
Pop Urbana (2010): 6.891 habitantes
Prestador de Servicos: Prefeitura Municipal
Sub-bacia Hidrografica: JAVARI - JUTAI
Mananciais Superficial - Rio Javari
Eventos 2003 - A COSAMA repassa o sistema de abiastato para a Prefeitura de
Atalaia do Norte (em 21/02/2003)
Fonte: Deamb, 2015

Tabela 6 — Sintese Benjamin Constant
Pop Urbana (2010): = 20.138 habitantes
Prestador de Servicos: COSAMA
Sub-bacia Hidrografica; JAVARI - JUTAI
Mananciais Rio Javari
Eventos 1955 — Projetado o sistema de aguas daipimi
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1960 — Inicio da construcdo do sistema de aguas

1967 — Inicio da operacao do sistema

1974 — Concessao dos servigos de abastecimentGAIZO
Fonte: Deamb, 2015

Tabela 7 — Sintese Beruri
Pop Urbana (2010): 7.778 habitantes
Prestador de Servicos: Prefeitura de Beruri — Departamento de Aguas derBer
Sub-bacia Hidrogréfica: BAIXO PURUS
Mananciais Subterraneo - Pocos
Eventos 2003 - A COSAMA entrega o sistema de aguBeturi (20/02)
Fonte: Deamb, 2015

Tabela 8 — Sintese Carauari
Pop Urbana (2010): 19.744 habitantes
Prestador de Servicos: COSAMA
Sub-bacia Hidrografica: BAIXO JURUA
Manancial Subterraneo - Pogos
Eventos 1950 — O IBGE registra 7 ligacdes na cidade
1973 — Concessao da outorga de Exploracao a COSAMA
2013 — Assinado Convénio de Cooperacdo com o GowdrAmazonas
com delegacédo de competéncia para atuacdo naésssmeamento basico
Fonte: Deamb, 2015

Tabela 9 — Sintese Careiro da Vdrzea

Pop Urbana (2010): 1.000 habitantes

Prestador de Servicos: COSAMA

Sub-bacia Hidrogréafica: PURUS MADEIRA

Manancial Superficial - Parana do Careiro/Rio Solimdes

Eventos 2013 — Assinado Convénio de CooperacamadBmverno do Amazonas

com delegacéo de competéncia para atuagcao naeissmelamento basico

Fonte: Deamb, 2015

Tabela 10 - Sintese Coari
Pop Urbana (2010): 49.651 habitantes
Prestador de Servicos: Companhia de Saneamento de Coari — CAESC
Sub-bacia Hidrografica; JURUA PURUS
Mananciais Superficial - Rio Solimdes e Pocos
Eventos 1959 — Iniciado o projeto dos sistemashdstacimento de agua de Coari
2008 — Criacdo da Companhia de Agua, Esgoto e Bemta Basico
Fonte: Deamb, 2015

Tabela 11 - Sintese Humaita

Pop Urbana (2010): 30.501 habitantes

Prestador de Servicos: Companhia de Saneamento de Humaita — COHASB

Sub-bacia Hidrografica; MEDIO MADEIRA

Manancial Subterraneo - Pogos

Eventos 1954 — Projetado o sistema de abastecirderdgua de Humaita
1961 - Criagdo do SAAE de Humaita (Lei Municip& 85, 14/12/1961)
2003 - A COSAMA entrega o sistema de abastecimgatdumaita (21/02)

2003 — Criagdo da Companhia Humaitaense de AgBaseamento Basico

Fonte: Deamb, 2015

Tabela 12 — Sintese Manacapuru
Pop Urbana (2010): 60.174 habitantes
Prestador de Servicos: SAAE de Manacapuru
Sub-bacia Hidrogréfica: BAIXO NEGRO
Mananciais Subterraneo e Superficial - Pocos e Lago do Miriti
Eventos 1997 - Recriacao do SAAE de Manacapuru
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2000 - A COSAMA entrega o sistema de abastecimgatagua de
Manacapuru (15/05)
Fonte: Deamb, 2015

Tabela 13 — Sintese Manaquiri

Pop Urbana (2010): 7.062 habitantes

Prestador de Servicos: COSAMA

Sub-bacia Hidrografica: PURUS MADEIRA

Manancial Subterraneo - Pogos

Eventos 2013 — Assinado Convénio de CooperacacoocBoverno do Amazonas

com delegacédo de competéncia para atuacdo naésssmeamento basico

Fonte: Deamb, 2015

Tabela 14 — Sintese Nhamundd

Pop Urbana (2010): 7.010 habitantes

Prestador de Servicos: Prefeitura Municipal — Departamento SANA

Sub-bacia Hidrografica; NHAMUNDA

Manancial Subterraneo - Pogos

Eventos 1970 — Inicio do projeto do sistema detabasento

2003 - A COSAMA entrega o sistema de abastecimgatdhamund&21/02)

Fonte: Deamb, 2015

Tabela 15 - Sintese Novo Airdo
Pop Urbana (2010): 9.499 habitantes
Prestador de Servicos: Prefeitura Municipal — Departamento Cosana
Sub-bacia Hidrogréfica: BAIXO NEGRO
Mananciais Misto Subterraneo e Superficial - Pocos e Rio negro
Eventos 2000 - A COSAMA entrega o sistema de abiastmto Novo Airdo (18/05)
Fonte: Deamb, 2015

Tabela 16 — Sintese Parintins
Pop Urbana (2010): 68.890 habitantes
Prestador de Servicos: SAAE — Parintins
Sub-bacia Hidrografica: MADEIRA TAPAJOS
Manancial Subterraneo - Pogos
Eventos 1946 - Inicio da construgdo do sistemadiale de Parintins, concluido em
novembro de 1947.
1966 — Criacdo do SAAE
1999 - Rompimento por parte da FUNASA do conv@@@dministracdo do
SAAE
Fonte: Deamb, 2015

Tabela 17 — Sintese Presidente Figueiredo
Pop Urbana (2010): 13.001 habitantes
Prestador de Servicos: SAAE — Presidente Figueiredo
Sub-bacia Hidrogréafica: NEGRO UATUMA
Mananciais Subterraneo - Pocos e Fonte Amazdnia
Eventos 1989 - Criacdo do SAAE de Presidente Higdei O sistema de
abastecimento da sede municipal distribuia agu@dagm pocos
gratuitamente.
1999 - Rompimento por parte da FUNASA do convéei@dministracdo do
SAAE
Fonte: Deamb, 2015

Tabela 18 — Sintese Tabatinga
Pop Urbana (2010): 36.371 habitantes
Prestador de Servicos: COSAMA
Sub-bacia Hidrografica: ICA
Manancial Superficial - Rio Solimbes

Este documento foi assinado digitalmente por ANETE JEANE MARQUES FERREIRA.
Para conferéncia acesse o site http://consulta.tce.am.gov.br/spede e informe o cédigo: 6490030A-6C68FEE5S-70AB43FE-451ECEAS



Eventos 1974 — Como subdistrito de Benjamin Comstacidade de Tabatinga é
beneficiada com a assinatura da Concessédo dosa®ede abastecimento a
COSAMA
1981 — Tabatinga € elevada a categoria de munieip®servigos de
abastecimento continuam sendo executados pela CASAM
Fonte: Deamb, 2015
Tabela 19 — Sintese Tefé
Pop Urbana (2010): 50.069 habitantes
Prestador de Servicos: SAAE Tefé
Sub-bacia Hidrogréafica; JURUA PURUS
Manancial Subterraneo - Pogos
Eventos 1954 - Iniciado a execugdo do sistema da dg Tefé
1957 - Criacdo do SAAE de Tefé
1974 — Outorga de concessédo do abastecimento dgpagaa COSAMA
1996 - Recriacdo do SAAE de Tefé
2002 - A COSAMA entrega o sistema operado em &sf&4/07/2002
Fonte: Deamb, 2015

Figura 1 - LocalizagGo dos municipios que receberam visitas técnicas

SAO GABRIEL DA
CACHOEIRA

SANTA IZABEL
DO RIO NEGRO

BARCELOS

LABREA

ROCA DO ACRE

Fonte: Deamb, 2015

Marco Legal Estadual

a7 Para contextualizar os avancos do estado, niedsahei 11.445/2007 e o Decreto-Lei
7.217/2010, verificou-se o arcabouco legal estaimena drea ou de forma correlata. O Amazonas
editou a Politica Estadual dos Recursos Hidricos iptermédio da Lei 3.167/2007, cujo
regulamento foi estabelecido no decreto 26.678/2B6& lei oferece importantes elementos para

a tematica abastecimento pois trata de relevaspests das aguas de manancial e subterraneas.

48 Especificamente em relacdo ao saneamento meaitadh ndo editou lei especifica, mas
fomentou um programa em parceria com a Associag@@zAnense dos Municipios (AAM) como
incentivo aos municipios que quisessem construiatcabouco legal a partir da elaboracao dos
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planos de saneamento basico, previstos na Lei 3/2@d@7. O resultado foi que 59 municipios
participaram do programa. Alguns elementos destgrama serdo tratados neste relatorio.

3 —~AVALIACAO DOS SISTEMAS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA

49 Ao avaliar os sistemas publicos de abastecintenégua de 17 municipios, que apresentam
modelagens distintas de gestao identificou-seprsq refere a gestéo e o planejamento, problemas
gue comprometem a operacionalizacdo do sistemagcbprma se tornam um risco a saude humana
e um campo aberto ao desperdicio pela ma utilizag@gua como recurso ambiental e elemento
do meio ambiente, conforme previsto no inciso V,adtigo 3° da Politica Nacional do Meio
Ambiente, Lei n® 6.938/1981, deve ser consideradacum bem publico do dominio hidrico, de
uso comum do povo e essencial a sadia qualidag@ldea fim de ser preservada e conservada
para as geracoes presentes e futuras.

REGULACAO E CONTROLE AMBIENTAL DAS AGCOES DE ABASTEC IMENTO
DE AGUA

3.1 — Questdo 1 — Em que medida a gestao, o plamegnto e a implementacao dos sistemas
publicos de abastecimento de agua, exercidos pe®8SAES, Prefeituras e a COSAMA, estéao
organizados para propiciar a universalizacdo do a&so a agua para os consumidores?

3.1.1 — Deficiéncia na legislacao de regulacdos#wsicos publicos de abastecimento de
agua em atendimento a Lei de Saneamento Basico

50 O artigo art. 9°, da Lei Nacional de SaneamBagico 11.445/2007), no capitulo que
trata da titularidade dos servicos de saneametdbedsce a obrigatoriedade da elaboracéo da
Politica Publica de Saneamento Basico como instntoseentrais de gestdo dos servigcos de
saneamento bésico, ratificando o que dispde ocatkislo art. 23.

E competéncia comum da Unido, dos Estados, doiistr
Federal e dos Municipios:

(...)

IX - promover programas de construgdo de moradias e
melhoria das condi¢Bes habitacionais e de saneament
bésico”

51 Também o inciso | do art. 30 da Constituicacelrad

Compete aos Municipios:
| - legislar sobre assuntos de interesse local;

52 A Resolucdo Recomendada N° 75/2009 do MinistagCidades, em seu Art. 2° e inciso
também reforca o dever do titular dos servigcos,mpeio de legislacdo especifica, estabelecer a
respectiva Politica de Saneamento Béasico, que actavemplar entre outros itens a definicdo da
forma como seréo prestados o0s servicos, se diratarna por delegacao, e as condi¢cdes a serem
observadas nos contratos, em particular a defire&mwitérios de qualidade e o estabelecimento de
metas de atendimento; e definicdo das normagd&ugio, ou seja, nas atividades de planejamento
e regulacao, fiscalizacao dos servigos .

53 Evidenciou-se que todos os municipios da amastrginuam com a legislacdo defasada,
distantes da politica nacional de saneamento, @nguwe os instrumentos legais ndo contemplam
0s programas e acdes prescritas.
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54 A Lei n°.11.445/2007 estabelece o grau de irApoid que a implementagcdo da politica
municipal de saneamento basico tem, ao informaraqeenbasamento legal definirh o modelo
juridico-institucional e as funcbes de gestéo nid@os direitos e deveres dos usuarios.

55 Ap0s avaliagdo documental foi possivel tragagr@rio (tabela 20) na amostra selecionada,
considerando a situagdo de cada um municipio qadatpslacdo corrente. No caso dos municipios
em que a COSAMA atua, verificou-se além da legésddocal, a situagcdo da regularidade quanto
aos instrumentos de concessao dos servigos.

Tabela 20 - Situa¢do dos municipios quanto a legislagéo

MUNICIPIO TIPOS DE GESTAO PERSONALIDADE LEGISLACAO
JURIDICA MUNICIPAL
Anori Adm. Municipal — N&o Lei Municipal
Aguas de Anori 017/2003
Atalaia do Adm. Municipal N&o Municipio nao
Norte apresentou
Beruri Adm. Municipal — N&o Lei Municipal
Aguas de Beruri 134/2003
Nhamunda Adm. Municipal — N&o Lei Municipal
SAMA 422/2003
Novo Airdo Adm. Municipal — N&o Municipio ndo
COSANA apresentou
CONCESSOES DA COSAMA
Benjamin Constant COSAMA Concesséo — termo de Municipio ndo
concessao vencido apresentou
Carauari COSAMA Concesséo — ativo - Municipio ndo
26/02/2013 apresentou
Careiro da Varzea COSAMA Concesséo — ativo - Municipio ndo
26/02/2013 apresentou
Manaquiri COSAMA Concesséo — ativo - Municipio nao
26/02/2013 - apresentou
Tabatinga COSAMA Concesséo — nunca foi Municipio nao
homologado nenhum apresentou

termo de concessao
SAAES E COMPANHIAS MUNICIPAIS

Coari CAESC Autarquia municipal Lei Municipal
506/2008;
Regimento 001/2009

Humaita COHASB Autarquia municipal Lei Municipal

289/2002/ - Lei
Municipal 300/2003
(regulamentacéo)

Itacoatiara SAAE Autarquia municipal Sim

Manacapuru SAAE Autarquia municipal Lei Municipal
029/1997

Parintins SAAE Autarquia municipal Lei Municipal
04/1966

Presidente Figueiredo SAAE Autarquia municipal i henicipal
130/1989

Tefé SAAE Autarquia municipal Lei Municipal 310/96

Fonte: DEAMB/TCE - 2015

56 Nas administra¢fes diretas verificou-se que agir®cesso de saida da COSAMA foram
feitas leis criando servigos de abastecimento,dedsrma genérica. A Lei Municipal 134/2003 de
Beruri tem apenas 4 artigos, referentes a implemgéntde um setor denominado Aguas de Beruri,
subordinado a Secretaria de Administracdo. Naceh&um detalhamento sobre o funcionamento
do mesmo.
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57 Em Novo Airdo néo foi localizada nenhuma legi&tareferente a existéncia ou forma de
atuacdao da Companhia de Saneamento de Novo Air&8SAGA) que funciona como
Departamento da Secretaria de Obras.

58 Em Anori, a Lei Municipal 017/2003 criou uma B&o de Abastecimento de Aguas,
vinculada a Secretaria Municipal de Obras e Urlnaois

59 Nos municipios onde o sistema de abastecimerper@do pela COSAMA, a situacdo néo
é diferente. Dos cinco municipios visitados - Tadgat, Benjamin Constant, Careiro da Véarzea,
Manaquiri e Carauari - nenhum apresentou legisléa@al ou autorizacéo legal que respaldasse a
concessao dos servigos.

60 Acerca das concessfes a COSAMA, informou naa@&B69/2015 — DP que as mesmas
ndo estdo totalmente oficializadas. Em Benjamims@on, o convénio de outorga de concessao
dos servicos, firmado em 1974 por um prazo de 86,axpirou em 2004 e esta ha 11 anos vencido.

61 A situacdo de Tabatinga é mais complexa pord®®AMA comecou a operar o sistema
guando a cidade ainda era um subdistrito de Bema@onstant. Em 10/12/1981 a Emenda
Constitucional N° 12, garantiu ao subdistrito aust@le municipio autbnomo. A instalagédo ocorreu
em 01/01/1983. Decorrido todo este tempo, a COSAdMpre deteve a concessao dos servicos,
mas nunca foi firmado convénio ou similar entre oniipio e a companhia. Sdo 32 anos de
exploracdo dos servi¢cos, sem nenhuma coberturh lega

62 Nos SAAEs e companhias municipais a atual kegisl ndo atende ao que prescreve a Lei
11.445/07 e seus principios fundamentais como palarento, regulacédo, aspectos econémicos e
sociais, aspectos técnicos e participacdo de ogdegiados no controle social, entre outros.

63 Evidenciou-se que apos a edicdo da Portaria FEAN84/1999, que encerrou 0s convénios
de administracdo dos SAAEs e também do process@uisferéncia dos sistemas da COSAMA
aos municipios, em 2000, a solucdo para algumasmtiacdes municipais foi a restituicdo dos
SAAEs como administracdo indireta, mas, foi manéidmbouco legal da década de 1960.

64 A auséncia de planejamento da gestdo é umaidapis causas da falta de regulacéo do
setor, uma vez que as administragdes municipaipmédzam programas e projetos a longo prazo,
bem como n&o aplicam o conceito de politicas pabliounicipais, estdo sempre na dependéncia
das acdes do Estado ou do Governo federal.

65 Outra situacao que influencia na gestao do sa@a basico é que também ha deficiéncia

na gestao da politica ambiental nos municipiosagtgpambiental quando existe € compartilhada
com outras pastas como esportes, cultura, produgabe etc. A agenda ambiental em si ndo

aparece na agenda administrativa e ndo ha intectanea politica do saneamento béasico, o que &
uma falha tendo em vista a transversalidade da&membiental.

66 A interferéncia politica também aparece comsaalessa imobilidade, uma vez que as
mudancas a serem provocadas pela regulacao costabzkecimento de fiscalizacdo, composicao
tarifaria, obrigagbes de controle sanitario, eruras, sdo recebidas como impopulares nas
camaras municipais e no executivo. Na pratica meci teoria de que se a agua esta chegando as
torneiras, ndo ha porque se alterar nada.

67 As deficiéncias da politica de saneamento basicasionadas ela falta de regulacéo,
comprometem e fragilizam o planejamento e a eficdas acdes nos municipios, evidenciando a
falta de diretrizes para minimizar ou solucionadéficits de saneamento basico nas localidades
em médio e longo prazo. Assim programas e acoegipais sdo realizados sem relagdo com uma
politica macro com prejuizos para o atendimentpagrulacdo, com o desperdicio de recursos, em
acOes desarticuladas, pontuais e, quase sempreasea

68 Por todo o exposto determinamos:
69 As prefeituras municipais de Anori, Atalaia dorté, Beruri, Nhnamundé e Novo Airdo:
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70 a) Regular as ac¢bes do servico de abasetinpublico executadas pelo municipio, em
conformidade com a Lei 11.445/2007,

71 Aos SAAEs de ltacoatiara, Manacapuru, PasntPresidente Figueiredo, Tefé e as
Companhias Municipais de Saneamento, de Coari eaifém

72 a) Atualizar o arcaboucou legal quer@gxecucao dos servi¢os de abastecimento publico
em conformidade com a Lei 11.445/2007,

73 A Companhia de Saneamento do AmazonaSAGR.):

74 a) Celebrar convénios com as prefeitura$atmtinga e Benjamin Constant a fim de os
servigos prestados pela Companhia;

75 b) Adequar os convénios de prestacdem&es nos municipios de Manaquiri, Carauari e
Careiro da Véarzea, de acordo com as disposi¢coesidd .445/2007;

76 As prefeituras municipais de Tabatinga e Bemja@Bunstant:

77 a) Estabelecer instrumento de concessao ddasaepublicos de abastecimento de agua
junto & Cosama, a fim de regularizar a prestac&®0ecos;

78 As prefeituras municipais de Carauari, Careiro daz¥a, Manaquiri:

79 Adequar os instrumentos de concessdo dos serdigcabastecimento publico junto a
Cosama, em conformidade ao disposto na Lei 11.883/2

3.1.2 — Deficiéncia na implementacgédo dos Planos Migipais de Saneamento Basico

80 Com base na Lei 11.445/2007, todos os municipi@n obrigados a elaborar o Plano
Municipal de Saneamento Basico (PMSB), prescritmaiso |, do art. 9° onde o titular dos servigos
deve formular a politica publica de saneamentacbadievendo para tanto elaborar os planos, nos
termos estabelecidos na referida lei.

81 Mais especifico, o Art. 19 e seus incisos datalb contetdo do plano:

Art. 19. A prestacdo de servicos publicos de saeeambasico
observara plano, que podera ser especifico paracaavico, o qual
abrangera, no minimo:

| - diagndstico da situacéo e de seus impactosoasicdes de vida,
utilizando sistema de indicadores sanitarios, epigdogicos,
ambientais e socioeconémicos e apontando as cawdEs
deficiéncias detectadas;

Il - objetivos e metas de curto, médio e longo psapara a
universalizacdo, admitidas solu¢cbes graduais e m@sgvas,
observando a compatibilidade com os demais plaetisiais;

Il - programas, projetos e acdes necessarias [adiragir 0s objetivos
e as metas, de modo compativel com os respectilassp
plurianuais e com outrosplanos governamentais correlatos,
identificando possiveis fontes de financiamento;

IV - acBes para emergéncias e contingéncias;

V - mecanismos e procedimentos para a avaliagammnsética a
eficiéncia e eficacia das a¢des programadas.

82 O decreton®7.217/2010 também ratificou a reéd@de do Plano Municipal de Saneamento
Bésico nos artigos 23, inciso |; 24, inciso |; 826 §82°, que reforcam a importancia do processo
de planejamento municipal, tendo como principalrimeento o plano municipal de saneamento
bésico. O decreto preceitua que atendendo ao jpioraa solidariedade entre os entes da Federagéo,
o plano pode ser desenvolvido mediante cooperagiodtiva.
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83 Também € oportuno frisar que a Resolucdo Reatswann® 33/2007, do Ministério das
Cidades, estabeleceu prazos para elaboracéo dos pla saneamento basico nos niveis nacionais,
estaduais/regionais e municipais; o que foi refiscaa Resolucdo n° 075/2009 do mesmo
ministério no paragrafo Unico do art. 2°:

Art. 2° Observa-se ainda a necessidade e a razddadi da
existéncia de plano estadual de saneamento basigetivando ser o
instrumento norteador das acdes de governo paréaboeacdo da
politica de saneamento no Estado.

84 Especificamente em relagdo aos municipios dis#a em nenhum verificou-se a
implementacdo do Plano Municipal de SaneamentaBé&snem todos 0s municipios enviaram os
planos para aprovacdo nas Camaras Municipais.

85 No ambito geral verificou-se que 59 municipiastipiparam do Programa de Apoio a
Elaboracdo dos Planos Municipais de Saneamentosti@itegrada de Residuos Solidos dos
Municipios do Estado do Amazonas (PLAMSAN) que tdmiprevia a elaboracéo dos Planos de
Saneamento Basicos.

86 O PLAMSAN foi uma iniciativa da Associacdo Amaease dos Municipios (AAM), com

a participacao de 59 prefeituras e apoio do GoveonBstado, por intermédio da entdo Secretaria
de Estado do Meio Ambiente e Desenvolvimento Stésteh atual SEMA. Os recursos investidos
no programa foram da ordem de R$ 2,8 milhdes, sB$dd milhdo do Governo do Amazonas, e
R$ 1,8 milhdes dos municipios.

87 Os planos municipais de gerenciamento de resiftwmam apresentados pela AAM em
24/07/2012, em Manaus, e os planos de saneamesitob@m 17/12/2012. Os municipios tinham
entre outras obrigacdes a responsabilidade deaealiprocesso de mobilizacdo da comunidade
durante a construcédo do plano, bem como o chamarpand audiéncia publica e aprovacéo do
plano nas Camaras Municipais. Cumprindo estas ®t@paunicipios estariam aptos a construir o
arcabouco legal embasado no planejamento. Ndo daecaconteceu, como demonstra o grafico
01.

Grdfico 1 — Status dos municipios em relagdo aos planos municipais de saneamento
STATUS DOS PLANOS MUNICIPAIS DE SANEAMENTO

N&o aprovaram
nenhum; 8;

Em fase de
elaboragdo; 2;

Sem evidéncias;
5; 8%

Aprovaram
apenas o
PMGIRS; 12;

20%

Fonte: Deamb/TCE - 2015

88 Apenas 34 municipios aprovaram os planos deasaTdo basico, 12 aprovaram apenas 0s
planos de residuos sdlidos, 8 informaram que apmavaos planos, mas ndo apresentaram

23

Este documento foi assinado digitalmente por ANETE JEANE MARQUES FERREIRA.
Para conferéncia acesse o site http://consulta.tce.am.gov.br/spede e informe o cédigo: 6490030A-6C68FEE5S-70AB43FE-451ECEAS



evidéncias da aprovacao e 8 ndo aprovaram. Osmlwigipios que ndo integraram o PLAMSAN,
Boca do Acre e Jurua, ainda ndo elaboraram senspla

89 Dos municipios da amostra apenas 5 aprovaraplan®s de saneamento bésicos nas
Céamaras Municipais, 3 aprovaram leis englobandio@splanos, 4 aprovaram apenas o plano de
residuos, 1 ndo apresentou evidencias e 3 ndoaapmwnada, conforme demonstra a tabela 21.

Tabela 21 — Municipios da mostra em relagdo a execug¢éo do PLANSAM

Municipios Decreto/Lei PMSB DECRETO/PMGIRS
Benjamin Constant Lei Municipal N° 1.212/13 Lei Municipal N°1.211/13
Beruri Lei Municipal N° 230/2014

Carauari, Lei Municipal N° 1.065/2013

Careiro da Véarzea Decreto N° 036/14 -PMCV Decrét®35/2014 - PMCV
Coari - Lei Municipal N° 13/2012
Itacoatiara Lei Municipal N° 245/13 Lei MunicipaPi246/13
Humaita Decreto N° 200/2012

Manacapuru Lei Municipal N° 280/2014

Tabatinga Lei Municipal N° 651/2013 -

Tefé - Lei Municipal N° 07720
Manaquiri - Decreto N° 261/2012
Nhamunda - Lei Municipal N° 540/2013
Presidente Figueiredo - Lei Municipal N° 687/2013
Parintins N&o enviou evidéncias N&o enviou evidéncias
Atalaia do Norte N&o aprovaram os planos

Anori N&o aprovaram os planos

Nhamunda N&o aprovaram os planos

Fonte: Deamb/TCE com informagdes extraidas da SEMA/AM

90 A falta de prioridade das politicas publicassdeeamento, bem como a indefinicdo de
alguns planos, sédo causas que concorrem paradarei@nto da aprovacao e implementacéo destes.
Um fato verificado nos 17 municipios da mostra chatencdo para o fator politico e a transicao
de administragfes, influenciando a area técnicamairastrativa. Nos municipios onde houve
continuidade do mesmo grupo administrativo, apd®oesso eleitoral de 2013, as informacdes do
PLAMSAN fluiram para a nova equipe, mas onde h@utreca de grupos politicos, as informacgdes
nao foram repassadas e nao houve compromisso paxacacao das etapas subsequentes do
programa. A maioria dos gestores dos sistemas dstemimento entrevistados ndo sabia do
programa e que este reunia um conjunto de inforesatgnicas sobre o abastecimento de agua dos
seus respectivos municipios.

91 As entrevistas realizadas pela auditoria queaddavam informagdes técnicas muitas vezes
foram delongadas pela necessidade da busca de dadsistentes. Nas administracdes diretas
verificou-se a maior dificuldade na composicaordermacdes.

92 Este dado revelou ainda que houve baixa ineeréadre os técnicos dos sistemas de
abastecimento de agua e os técnicos que foranadiesne participaram do PLAMSAN pelos
respectivos municipios.

93 Evidenciou-se ainda que muitos planos foramiderexdos genéricos, pois apresentaram
apenas diagnostico simplificado, sem profundida&daita. Em alguns casos ha necessidade de
adequacao e complementacéo das informacgdes ap@sent

94 O rompimento do ciclo do planejamento, sejafalba de conclusdo dos planos, seja por
descontinuidade, faz com que o municipio voltetacaszero no quesito planejamento, uma vez
gue uma boa gestdo necessita de diagnosticos geetass como, déficits de abastecimento de
agua, dados planialtimétricos, areas de maior&mcid de doencas de veiculagéo hidrica, etc.
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95 A falta de planejamento do setor também infli'enegativamente a operacionalizagcédo do
sistema que fica a mercé de a¢des paliativas, meditbtmpestivas e desperdicios de recursos, que
pode causar o colapso do sistema.

96 Com o objetivo de institucionalizar e implememts planos municipais de saneamento
béasico recomendamos:

97 As prefeituras municipais de Anori, Atalaia dorfé, Beruri, Nhamunda, Novo Airdo,
Coari, Humaita, Itacoatiara, Manacapuru, Parinfiigsidente Figueiredo, Tefé.

98 a) Estabelecer plano de acdo para aprimoiarplementar os Planos Municipais de
Saneamento Basico, em observancia a Lei 11.445/2007

3.1.3 — Auséncia de outorga e licenciamento ambiehtem areas de captacdo em
manancial

a) Outorga

99 A Politica Nacional de Recursos Hidricos (Lei :d33/97) previu a outorga como
instrumento de gestdo dos recursos hidricos, nsedgcart. 12. De igual teor, a Politica Estadual
de Recursos Hidricos (Lei no 3.167/07) no caputniiol4 prescreve que as aguas superficiais ou
subterraneas de dominio do Estado, bem como alidasepor delegacdo somente poderédo ser
objeto de uso ap6s outorga pelo Poder Publico.

100 A mesma lei no Inciso I, art. 16, determina: que
Art. 16. Estao sujeitos a outorga pelo Poder Publico oitlis dos
seguintes usos de recursos hidricos:
| - Derivacao ou captacao de parcela da dgua erist&m um corpo
de agua para quaisquer consumos, inclusive abastatio publico ou
insumo de processo produtivo;

101 A outorga também foi prevista no paragrafo @ngo art. 4° da Politica Nacional de
Saneamento Basico — Lei 11.445/2007, sendo assinedea: a utilizacdo de recursos hidricos na
prestacdo de servi¢os publicos de saneamento k&sigeita a outorga de direito de uso.

102 O Amazonas seguiu as orientacGes da PoliticeohNa de Recursos Hidricos, ao construir
a politica estadual quando fez da outorga um dos sestrumentos de gestdo. No Decreto n.°
28.678/2009 que regulamentou a politica estadusda@esos hidricos, a outorga € concedida pelo,
o Instituto de Protecdo Ambiental do Estado do Aonas (IPAAM).

Art. 4 °© - Cabe ao IPAAM o cadastro, o licencianoeatfiscalizacéo,
0 monitoramento, a outorga e a pesquisa das agupsrfciais e
subterrdneas, nos seus diversos usos e acompantmmersuas
interag6es com o ciclo hidrolégico.

103 O mesmo decreto detalha no Inciso |, Art. 5% gstdo sujeitos a outorga pelo Poder
Puablico o direito de uso — derivacao, captacaoxploeacio — dos recursos hidricos para quaisquer
consumos, inclusive abastecimento publico ou insud® processo produtivo, e mais
especificamente na alinea “b” o abastecimento arisaja ele doméstico, industrial, comercial e
publico de nucleos urbanos (sede, distritos, b&irlas, loteamentos, condominios, etc.), e
similares.

104  Nenhum dos sistemas de abastecimentos da amossuia outorga de agua. E no ambito
geral nenhum sistema do Estado tem outorga de éguagra o paragrafo Unico do Art. 63, do
Decreto N.° 28.678/2009 prescreva que:
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Os atuais usuarios que nao disponham de outorgardevobté-la,
nos prazos maximos de 01 (um) ano para a Capitdtstado, e de
02 (dois) anos para o Interior.

105 Apesar da previsdo legal a outorga, cinco aap8s a regulamentacdo da politica de
recursos hidricos néo saiu do papel. O IPAAM cuota comissdo para analisar o formato de
implementacédo da atividade uma vez que a mesmaariplem cobranca pela utilizagdo da agua,
mas 0 assunto ainda esta em adequacao. Segunekidépcia do instituto, aguarda-se instrugcdes
normativas a serem elaboradas pelo 6rgéo gestor.

106  E relevante destacar que o Governo do Estaelgoaha criar a Secretaria de Estado da
Geodiversidade e Recursos Hidricos (SENGRE), pastiumentalizar a politica estadual de
recursos hidricos, inclusive com a missao de regemdar a outorga de agua e enquadrar 0s Corpos
hidricos. Em que pese os esfor¢os, ndo houve avangem foi feita a regulamentacéo especifica.

107  Assim o problema da institucionalizacdo da rgatopassa pela estabilizacdo dos 6rgaos
ambientais, bem como pela definicdo de pasta patarto tema. Nao obstante lembrar que o

processo de outorga comecou a ser tratado na Di®passado a Sengre, e no presente com a
extingdo desta, retornou a SDS, agora intitulad8EMdA.

108 A partir do pressuposto que a outorga conceldeito ao interessado de captar determinada
guantidade de &gua, de modo a ndo esgotar suadsgme beneficiar todos os interesses e que
seu objetivo maior é assegurar o controle quaintitat qualitativo dos usos da 4gua, o maior efeito
esta na falta de controle da utilizacdo dos resungdricos.

109 Segundo o Diagnéstico dos Servicos de Agua got&s do Sistema Nacional de
Informacdes sobre Saneamento (SNIS), do Mistésddidades, no Amazonas sao 399,29 milhdes
de litros de agua tratada desperdicados todosesatn média, antes de chegarem as torneiras dos
lares e industrias amazonenses. O volume despeodégplivale a 47% da agua tratada no Estado.
Séao 697,66 litros/dia para cada uma das 572.3388d&s. De acordo com o Instituto Trata Brasil
este indice é superior & média da perda naciod&¥3

110 O estudo, elaborado pela Secretaria Naciongaeamento Ambiental, vinculada ao
Ministério das Cidades, identificou que o Amazo@éasl11° do Pais em perdas de agua.

b) Licenciamento

111 Toda atividade de abastecimento publico de sAgoecessita, para seu regular
funcionamento, de licenca ambiental, conforme dispmo Art. 2° da Resolucdo 237/97 do
CONAMA:

Art. 2° A localizacao, construcéo, instalacao, aiagAo, modificacao
e operacao de empreendimentos e atividades utilizasdde recursos
ambientais consideradas efetiva ou potencialmewleigoras, bem
como 0s empreendimentos capazes, sob qualquer falenaausar
degradacéo ambiental, dependerdo de prévio liceneisto do 6rgéo
ambiental competente, sem prejuizo de outras la®regalmente
exigiveis.
112 O paréagrafo 1° do mesmo artigo ressalta gé@e ssijeitos ao licenciamento ambiental os
empreendimentos &s atividades relacionadas no Anexo | da mesmallR@so O abastecimento
de 4gua esté inserido no subitegefvicos de Utilidade - estacdes de tratamentogia d

113 O Art. 44 dalei 11.445/07 destaca que o lieanento ambiental de unidades de tratamento
de esgotos sanitarios e de efluentes gerados oosssos de tratamento de agua, considerara etapas
de eficiéncia, a fim de alcancar progressivamergepadrdes estabelecidos pela legislacdo
ambiental, em funcdo da capacidade de pagamentgsdéasos.

114  Também o art. 8° do Decreto Estadual IPAAM BlD28/1987 considera para efeito do
licenciamento entre as atividades com potenciahg&cto no meio ambiente, a instalacdo e/ou
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construcdo de barragens, portos e aeroportoslagdés de geracao de energia, vias de transporte,
exploracdo de recursos hidricos superficiais odestineos que possam repercutir no ambiente
(grifo nossg.

115  Mais recentemente a Lei Estadual 3.785/12 tamestabeleceu a Licenca Ambiental
Unica (LAU) para perfuracéo de pocos tubulares.

116  Apo6s consulta ao IPAAM e visitas técnicas aasioipios selecionados, a auditoria
evidenciou que nenhum sistema de abastecimenigudes @&o interior do Amazonas possui licenca
de operacdo. No Oficio 1101/2015/IPAAM-DT, o érgiwcaminhou ao TCE o Parecer Técnico
332/15 — GRHM e informou que estdo protocoladoprb2essos de licenciamento para estudos de
ampliacdo de sistemas de abastecimento (tabelaD82)equerimentos foram feitos em 2014 e
embora cadastrados em nome das prefeituras, sdaé&yprojetos da Fundagéo Nacional de Saude

(FUNASA), para substancial melhoria dos sistemasdestecimento.

Tabela 22 — Municipios com processos no IPAAM com fins de licenciamento de estudos e projetos de sistemas
de abastecimento de dgua

Tipo de Municipio N° do Data do Licenca @ Validade  Licenca @ Validade
Sistema processo Prot. Prévia de Inst.
SAA Alvaraes 4159/14 07/10/14 148/14 01 ano
SAA Anama 4436/14 29/10/14 150/14 01 ano
SAA Anori 4310/14 16/10/14 153/14 01 ano
SAA Beruri 2944/14 08/07/14 102/14 01 ano 007/15 01 ano
SAA Caapiranga | 3137/14 04/08/14 106/14 01 ano
SAA Carauari 4122/14 06/10/14 147/14 01 ano
SAA Careiro da 4674/14 18/11/14 008/15 01 ano
Varzea
SAA Careiro 3040/14 30/07/14 107/14 01 ano
SAA Careiro/ 3744/14 11/09/14 128/14 01 ano
Distrito Araca
SAA Careiro/ 3775/14 11/09/14 127/14 01 ano
Distrito
Purupuru
SAA Careiro/ 3743/14 10/09/14 121/14 01 ano
Distrito
Samauma
SAA Codajas 3138/14 04/08/14 105/14 01 ano

Fonte: Deamb/TCE - 2015

117

Os estudos de projetos basicos e executivesingggram cada um dos processos, foram

feitos pela empresa Laghi Engenharia Consultoffacgetos que mantém o Contrato 037/2012,
com a FUNASA. O objeto do contrato é a elaborag@alidgnostico, o estado de concepgéao e
viabilidade de projetos basicos e executivos dermayia e estudos ambientais para sistemas de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitério.

118

licenciamento ambiental

de pocos tubulares,

O Parecer Técnico também informa que em 20FPAAM iniciou a implementacdo do
cordorm previsto na lei

3.785/2012.

Especificamente em relag&o ao licenciamento parstiegdo de pogos, foram identificados quatro
processos de pocos semiartesianos requeridos em ademrefeitura de Manacapuru (tabela 23).
Os pocos serao integrados ao sistema de abastégipigico do municipio. Com excecao destes
processos, nenhum sistema de abastecimento pdbliaterior iniciou processo de licenciamento,

seja de sistemas ou dos pocos ja existentes.
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Tabela 23 — Municipios com processos de licenciamento no IPAAM para construgdo de pogos artesianos

Sistema | Municipio N° do Data do Objeto
processo Protocolo

SAA Manacapuru — Comunidade Bele 0970/15 20/03/15 Const. de poco
Vista semiartesiano

SAA Manacapuru — Bairro Monte 0968/15 20/03/15 Const.de poco semi-
Cristo artesiano

SAA Manacapuru —Bairro Deus é Fiel 0969/15 20/03/15 Const. de poco semi-

artesiano

SAA Manacapuru — 0967/15 20/03/15 Const. de poco semi-

Zona Urbana artesiano

Fonte: Deamb/TCE — 2015

119  Acerca dos pocos, a Politica Estadual de Re¢litgicos previu a criagdo de um Cadastro
Estadual a ser feito IPAAM. Em 2010, quando aderégulamentada, o Instituto j& detinha uma
base de dados com cerca de 1.200 pocos cadastradoslo o estado, desde o ano 2000, sendo a
maioria na cidade de Manaus.

120  No presente o IPAAM tem informacgdes de 2.69®pdubulares para fins de cadastramento
(2000 a 2015), mas apenas 30 processos (Tabelad)le pocos de sistemas de abastecimento
publicos referentes a 12 municipios. Identificamasplanilha de controle do IPAAM, que dos
municipios da amostra apenas Anori, Novo Airdo, Hitén Tefé tém processos formalizados para
cadastramento dos pocos.

Tabela 24 - Processos existentes no IPAAM para cadastramento de pogos
Municipio NuUmero do processo  Quantidade de
processos
Prefeitura Municipal de Iranduba 1397/T/01 01

Prefeitura Municipal de Fonte Boa 1750/T/01 01

Prefeitura Municipal de S&o Sebastido do Uatuma 0335/T/02 02
0336/T/02
1240/T/02 02
Prefeitura Municipal de Anori 1241/T/02
Prefeitura Municipal de Envira 0826/T/02 01

Prefeitura Municipal de Novo Airao 0374/T/02
0592/T/02 02
Prefeitura Municipal de Urucara 0333/T/02 02
0334/T/02
Prefeitura Municipal de Sdo Gabriel da Cachoeira 0601/03 03
1164/T/04
1165/T/04
Prefeitura Municipal de Maués 1702/T/04 02
1703/T/04
Servicos Auténomo de Agua e Esgoto de Rio Pretewda 0276/T/04 11
0277/T/04
0278/T/04
0279/T/04
0280/T/04
0281/T/04
0282/T/04
0283/T/04
0284/T/04
0285/T/04
0286/T/04
Prefeitura Municipal de Humaita 2546/T/06 02
2547/T/06
Prefeitura Municipal de Tefé 1032/T/10 01
Fonte: Deamb/TCE - 2015
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121 A analise de cada um dos processos evideno®em situacao regular existe apenas um
processo, o do municipio de Tefé. Os demais estasitaacao irregular pela falta de documentos
e informacdes técnicas do poco, tais como: datpedfuracdo, coordenadas geograficas, perfil
litologicos, profundidade e entre outros. A defici&d de informagdes sobre os sistemas, também
foi verificada durante a aplicacdo das entreviesdrituradas aos gestores e técnicos. Na maioria
dos municipios as informacdes técnicas ndo estdisponiveis.

122  Para consubstanciar os dados de cadastranenfmdos, consultamos ainda o Banco de
Dados do Sistema de Informacées de Aguas SubtasgSAGAS), do Servico Geoldgico do
Brasil (CPRM), um projeto de cadastramento de ®oatternativas de dgua de ambito nacional,
que inclui pocos tubulares, pocos amazonas, nascefuntes etc. Seu objetivo é efetuar
levantamento de dados sobre a qualidade e a gadetidh agua subterrdnea para consumo da
populacao, organizar os dados e gerar informablieSIAGAS, o Amazonas tem hoje 7.486 pocos
cadastrados.

123  Os municipios de Itacoatiara, Presidente Figdej Coari, Manaquiri, Tabatinga, Parintins,
Nhamunda e Carauari, figuram nos dados SIAGAS mmasua maioria com o cadastramento de
pocos privados. Quanto aos municipios de CareiMalzea, Benjamin Constant, Atalaia do Norte
e Beruri ndo foram identificadas nenhuma informaggitastradas no SIAGAS.

124  Observando os dois bancos de dados, comprovmassistema do IPAAM apesar de ter
dados referente a ano de 2000, esta sendo estiutagara e possui 2.693 cadastros, enquanto que
0 banco de dados do SIAGAS apresenta perfil de f@emamenta moderna com fungdes de
tecnologia de informacé&o e que pode contribuir edntegracéo das politicas publicas.

125 A falta de informacdes técnicas sobre os sedede abastecimento publicos dificulta
sobremaneira a regularizacdo dos mesmos, consiltetatios os pré-requisitos da legislacdo. Esta
justificativa também serve como artificio para qag administracdes continuem alheias ao
cumprimento da lei e ndo priorizem a area.

126  Neste aspecto o artigo “Cronologia dos sistemieagbastecimento de agua no estado do

Amazonas”, apresentado no 24° Congresso BrasileifEngenharia Sanitaria e Ambiental relatou:
“Descobriu-se que boa parte dos dados primarios@usdarios que
compunham a meméria do saneamento do interior dadBsdo
Amazonas foi perdida ou extraviada, principalmergeeferentes aos
sistemas de abastecimento de agua administradas @BISAMA,
pois com a privatizagdo do servico de agua de ManauEstado
passou a devolver a gestdo dos servigos aos podereszdentes,
entregando todos os originais do acervo técnico siseemas aos
municipios. Entretanto, como a grande maioria dessenicipios
ndo possuia estrutura administrativa para organizassa
documentacdo e nem tdo pouco para gerenciar oenséd, esses
arquivos se perderam com o passar do tempo, apdsssivas
mudancas nas gestdes municipais, fazendo com gabrante ndo
se encontre informacfes cadastrais e/ou gerencjaés passam ser
analisadas e selecionadas para subsidiar a elab®ovade novos
projetos e outros estudos.

127  Outra causa identificada nesta questédo € ei@tefia que as prefeituras apresentam para
cumprir a politica ambiental com planejamento saftoro dmbito das agendas, nas areas por
competéncia. O fator financeiro também aparece, uezraque o processo de licenciamento
representa um investimento a mais para os sistgueatendem a insustentabilidade financeira.

128  Os gestores entrevistados informaram que desmgronstituicdo do historico de um poco
“custa caro”, tornando o processo que precedesadiamento oneroso. Eles também apresentam

29

Este documento foi assinado digitalmente por ANETE JEANE MARQUES FERREIRA.
Para conferéncia acesse o site http://consulta.tce.am.gov.br/spede e informe o cédigo: 6490030A-6C68FEE5S-70AB43FE-451ECEAS



queixas sobre a agdo do 6rgao de controle ambigumdaito ao fato do processo de licenciamento
ndo ser “uniforme nos parametros e processos”.

129 O principal objetivo do licenciamento ambie#gtaksegurar que os procedimentos adotados
e 0s servigos prestados a populacdo apresentegurasea necessaria para 0 consumo, garantindo
o ordenamento do uso da agua e o aumento da dfiehi@a. Um grande numero de pocos
irregulares perfurados no mesmo lencgol, sem qtend@ controle do volume de recursos extraidos
e sem a garantias de que as perfuracdes ndo aedimifiontes de contaminacao por poluentes na
zona urbana, séo riscos iminentes.

130 Mesmo a captacao de aguas em mananciais déicepsem o devido controle da area que
0 circunda, apresenta riscos ambientais. Em Managapnde em 1975 a COSAMA iniciou a
captacdo as margens do Lago Meriti, foram regisgagroblemas que culminaram com a
transferéncia do ponto de captacdo em 2005 paema central do lago. A area inicial perdeu
profundidade. O desmatamento nas margens provesoueamento.

131 O uso crescente da agua subterranea impagtarmdénte na recarga do lencol freatico, uma
vez que a agua do subterrdneo € a mesma queeafionascentes e abastece rios. Para se ter ideia
do cenério nos municipios da amostra, nenhum cansggormar com exatidao qual o volume de
agua captada, o volume de agua tratada produzitigte menos o controle exato do consumo.

132 Observa-se assim que o licenciamento ambiethtal sistemas e 0 consequente
cadastramento e dos pocos é fundamental para sermatontrole, uma vez que a utilizagcdo sem
controle pode levar a explotacdo do bem ambiental.

133  Nos municipios da amostra verificamos a sitniacéiica da cidade de Coari que tem 140
pocos cadastrados no SIAGAS, sendo 45 destes aaidrana. Evidenciou-se por intermédio de
documentos e visitas técnicas que na realidade,résaero € bem maior: 86 pocos registrados,
assim distribuidos: 46 comunitérios (construidda peefeitura, mas que foram retirados da tutela
da CAESC), 14 em prédios publicos (incluindo pos®saude, hospital e outros) e 26 em escolas
publicas. Além desses pocos, ainda encontramosded® em sistemas alternativos, geridos por
moradores nos bairros periféricos.

134  Assim visando uma gestdo eficiente quanto @reéscia dos parametros ambientais,
determinamos:

135 As prefeituras municipais de Anori, AtalaiaNiarte, Beruri, Nhamunda, Novo Airdo; aos
SAAEs de ltacoatiara, Manacapuru, Parintins, Pesgel Figueiredo e Tefé; as Companhias
Municipais de Abastecimento de Coari e HumaitaGOSAMA:

136  a) Iniciar o processo de licenciamento do sistdmabastecimento, priorizando as areas
de manancial, a partir de levantamentos técnicdg@agnostico, observando termos de
referéncia especificos;

137  b) Cadastrar todos os pocos do sistema de abast#o junto ao IPAAM.

138 A Secretaria de Estado de Meio Ambiente — SEMA:

139 a) Regulamentar o processo de outora def atender ao disposto na Politica Estadual
de Recursos Hidricos.

CONTROLE ADMINISTRATIVO E OPERACIONAL

3.1.4 — Deficiéncia no quadro de servidores efetiga@as administragdes diretas e
indiretas

140  Aestruturagdo do quadro de pessoal é elerherdamental nos sistemas de abastecimento.
No caso especifico dos SAAEs e companhias mungiggai despesas com pessoal tém peso
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significativo no custo dos servi¢os, uma vez qfieémciam no equilibrio financeiro da autarquia
e na sua capacidade de investimento. Nestes model@s existir uma previsdao do quadro de
servidores, amparada por um regulamento ou legislac

141 Nas administracdes diretas onde o0 servico dest@bmento funciona como um
departamento, agregado a secretarias afins, a cigdpodo quadro de pessoal dificiimente
obedece a critérios de qualificacdo técnica adegaaélrea. Os departamentos, nem sempre sao
regulamentados, uma vez que estdo agregados ageef, e quando existe a regulacao, esta €
minima. Assim, a movimentacdo de pessoal, a ad@oisde bens e servigos, contabilidade,
assessoria juridica e outras atividades ficam iiatigs as rotinas de setores que dédo apoio as
atividades do departamento.

141  Os modelos descritos acima, com base no Maeu@rientacbes da FUNASA (Criacéo e
organizacdo de autarquias municipais de &agua etodsgucorrem no Amazonas e foram
identificados entre os municipios escolhidos paditaria.

143 Os SAAEs e as companhias municipais auditeiodei de criacdo e regulamentacéo de
servigos que fazem previsado legal a formacao dquadro proprio de servidores:

Lei Municipal N° 289/2002, art. 8°: A COHASB ter#éadro proprio
de servidores ....

Lei Municipal N° 310/1996, art. 11°% O SAAE-Teféatguadro
préprio de empregados admitidos apds concurso palie provas e
titulos.

Lei Municipal N°506/2008, art.7.°: A CAESC tera duaproprio de
servidores, aprovado por lei especifica ...

Lei Municipal N.° 029/1997, art. 14° O SAAE-Manawai terd
qguadro proprio pessoal ...

Lei Municipal N° 130/1989, art. 10°: O SAAE-PresitgeFigueiredo
terd quadro proprio de empregados ...

Lei Municipal 442/2009, art. © 1: Fica instituida fiorma da presente
lei 0 Plano de Cargos e Saléarios dos servidoreS48E — Parintins.

144  No caso das administracOes diretas, onde @ det@mbastecimento € gerido por um
departamentos ou similar encontramos marco legalagpnos municipios de Anori e Beruri. Em
Atalaia do Norte e Nhamunda néo foi encontrada merahlegislacdo. Em Beruri, a Lei Municipal
134/2003 tem cinco artigos e ndo faz nenhuma metex& formacao do quadro de pessoal.

145 Em Anori a Lei Municipal N. 017/2003, que crimivisdo de Abastecimento, cita no art.
4° a criacao do cargo de gerente de sistema deeainasnto d’agua, que passa a integrar o Plano
de Carreira dos Servidores Publicos Municipaisp ent. 5° define a criacdo do cargo efetivo de
“Operador de Sistema Hidraulico” no Plano de Ceardos Servidores Publicos Municipais.

146  Apés andlise dos quadros de pessoal foi evadmao caso dos SAAES e companhias
municipais, que a simples prescricdo na legislagaoobrigou as instituicbes a estabelecerem o
quadro de servidores efetivos. A situagdo encoatmraas dois modelos € critica e chega a
comprometer o funcionamento de algumas autarquidspartamentos. A tabela 25 detalha a
situacdo dos 12 municipios que integram os modiga@dministracao citados.

Tabela 25 — Comparativo dos servidores efetivos x contratado-comissionados
MUNICIPIO  ADMINISTRACAO SERVIDORES SERVIDORES Contratados Total
EFETIVOS COMISSIONADOS RDA/CLT

Anori Adm. Direta 08 - - 08
Aguas de Anori
Atalaia do Adm. Direta - - 15 15
Norte
Beruri Adm. Direta 05 01 03 09
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Nhamunda Adm. Municipal — 03 04 - 07

SAMA
Novo Airdo Adm. Municipal 08 07 - 15
COSANA

Coari CAESC - 10 61 71

Humaita COHASB 12 07 04 23
Itacoatiara SAAE 31 05 08 44

Manacapuru SAAE - 01 67 68

Parintins SAAE 31 01 33 cedidos 65

pela Prefeitura
Presidente SAAE - 15 01 contratado 16
Figueiredo CLT

Tefé SAAE 25 - 19 44
Total - 123 51 211 385

Fonte: Extraido dos dados apresentados por administragées diretas e indiretas. Obs.: Situacdo até maio/2015

147  Aproximadamente 69% dos servidores do totalsdevidores destes sistemas séo

comissionados ou contratados em regime diferencibio geral todos os sistemas tém alta

dependéncia de servidores contratados e comissienbid@ casos extremos como 0os SAAEs de
Manacapuru e Presidente Figueiredo, e a Caesc/@Qoarchegam a 100% porque os sistemas néo
tém nenhum servidor efetivo.

148  Outra constatacdo ainda no campo dos SAAEa% Municipais é a alta rotatividade dos
cargos de direcdo. As autarquias apesar de seténmoawas perante a lei, dependem de indicagéo
do gestor municipal.

149 Nos municipios com administracdo direta, a riaidos servidores € cedida pelas
secretarias onde os departamentos de abastecirastito vinculados. A Unica excecdo € o
municipio de Anori que possui corpo técnico espazifara o departamento de abastecimento. Em
Atalaia do Norte os 15 servidores que integransiesia sao todos contratados.

150 Cada modelo apresenta causas especificas gfarguestdo: Nas administracdes diretas
falta agdo politica para estabelecer uma orgarozatggtitucional minima, com compromissos

voltados para a resolugdo técnica dos problemasirfluenciam negativamente as acdes do
saneamento.

151  As gestOes indiretas, estdo sob forte press@@stdo municipal. Na pratica a autonomia
dos SAAEs s06 existe no nome. A alta a rotatividdelgestores dos SAAEs, ndo permite que se
desenvolvam acdes de planejamento a longo prazm pariodo de quatro anos o SAAE de
Manacapuru teve 4 gestores, Itacoatiara 3 gestBaitins 3 gestores e Tefé 3 gestores. A
permanéncia do gestor a frente do SAAE, depend®ménos de sua capacidade técnica, e muito
mais da sua articulacao politica.

152 Em justificativa enviada ao TCE para nédo reghp de concurso publico, o SAAE
Manacapuru informou que os conflitos politicos ddsnas eleicbes ocasionaram uma disputa
judicial pela prefeitura em 2011 e 2012, o quedhilizou a realiza¢do de concursos publicos.

153  Outro fator determinante para ndo formacaouzmligp de servidores € a falta de recursos
financeiros para realizacdo dos certames, umawea @rrecadacdo dos sistemas € baixa e mal da
para manter as despesas administrativas e opeaiecion

154 A auséncia de planejamento a médio e longogramitra causa da situacéo relatada, uma
vez que quando as prefeituras assumiram a gestaabastecimento publico ndo houve a
reorganizacdo dos servicos com metas nas areascace administrativas. Assim 0
estabelecimento do plano de cargos e salariossfyseyem muitos marcos regulatérios nao sairam
do papel. As iniciativas para resolver a composidé® quadros técnicos e administrativo séo
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paliativas, processos seletivos emergenciais, atagfies temporarias. Em alguns casos as
contratacdes sao diretas, sem nenhum processoledgicgeapenas para tentar “regularizar” o
trabalho do técnico na instituigcao.

155  Dessa forma, diante do observado, recomendamos:

156 As prefeituras municipais de Anori, Atala@mMorte, Beruri, Nnamunda, Novo Airdo:

157 a) Viabilizar concurso especifico paramfar quadros funcionais do sistema de
abastecimento de dgua em atencéo ao principidai@nefa e continuidade do servico publico;

158 As Companhias Municipais de AbastecimatgoCoari e Humaitd; e aos SAAEs de
ltacoatiara, Manacapuru, Parintins, Presidentedtigdo e Tefé:

159 a) Viabilizar concurso especifico pavamfar quadros funcionais do sistema de
abastecimento de agua em atenc¢éo ao principiadi@nefa e continuidade do servigo publico;

160 b) Elaborar e implementar plaa@drgos e salarios.

3.1.5 — Uso indiscriminado do Regime Especial deeito Administrativo na
contratacdo dos servidores temporarios

161 Em sua redacéo originaria, a Constituicdo &8 tiéterminou no art. 39 a instituicdo do
chamado regime juridico Unico de pessoal, nos stggiiermos:

“A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Mupios instituirao,
no ambito de sua competéncia, regime juridico Umicplanos de
carreira para os servidores da administracao puhblidireta, das
autarquias e das fundag@es publicas”.

162 A promulgacdo da Constituicdo com a determmagénatureza do regime juridico Unico
a ser implantado trouxe a tona as discussdes gslui@s regimes que se desenvolveram na fungéo
publica brasileira a partir dos anos cinquentaateirio e celetista.

163  Apos dez anos, a Emenda Constitucional n°d9988, excluiu do caput do artigo 39, a
exigéncia de regime unico, possibilitando entdodacao dos dois regimes na administracdo
publica, o estatutario para cargos publicos e etiseh para empregos publicos. A medida levou
alguns municipios a realizarem concurso sob o regianCLT.

164 O regime trabalhista foi reintroduzido com ai 192962/2000. Mas, um aspecto
problematico, apontado por juristas, € que a L¥22000 ndo apontou as espécies de atividades
para as quais se adotaria o regime trabalhistggaiaoo estabeleceu qualquer critério geral para
tanto. Contra varios dispositivos dessa lei, faipmsta a ADI 2135- DF, pela qual se alegava a
incompatibilidade entre o regime de emprego puldisoas diversas atribuicdes.

165 Em 2007, o Supremo Tribunal Federal deferiui¥ee@autelar na ADI n° 2135-4/DF, cujo
Acordao so foi publicado em 7/3/2008, consideraindonstitucional a parte da Emenda 19 que
aboliu a exigéncia de regime unico, restaurandedagéo original do Artigo 39 da Constituicéo,
voltando entdo ao regime Unico anteriormente elgalble, interpretando ainda, que a relagéo
sujeita a CLT é de carater tipicamente privado,s&aplicando a servidor publico, seja estavel ou
temporario, dando como obrigatorio para essa cagegaegime estatutario.

166  Foi evidenciado na gestéao dos sistemas desgbaento falta de clareza quanto a aplicagao
do regime de contratagéo dos servidores e a g@lzandiscriminada da contratagao pelo regime
RDA nas administracdes diretas e indiretas. Conesgjygsa documental foi possivel cruzar o
regime de contratacao praticado e a previsao (edzla 26).
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Tabela 26 — Regime de contratagdo dos servidores segundo o marco regulatério dos municipios

MUNICIPIO SAAES E REGIME JURIDICO REGIME
COMPANHIAS DE CONTRATACAO LEGISLACAO DIFERENCIADO
MUNICIPAIS/ DE
COSAMA ADMINISTRACAO
Anori Adm. Municipal — Aguas = Estatutério Lei Mun. 017/2003 | -
de Anori
Atalaia do Adm. Municipal Estatutario Certificado de 074/2009
Norte Licenca de
funcionamento
Beruri Adm. Municipal — aguas = Estatutario Lei Mun. 134/2003 -
de Beruri
Nhamunda Adm. Municipal - SAMA  Estatutéario Lei Mun. 422/2003
Novo Airdo Adm. Municipal - Estatutario Nao -
COSANA
Benjamin COSAMA CLT Lei Estadual n.° -
Constant 892/1969
Carauari COSAMA CLT Lei Estadual n.° -
892/1969
Careiro da COSAMA Lei Estadual n.° -
Varzea CLT 892/1969
Manaquiri COSAMA CLT Lei Estadual n.° -
892/1969
Tabatinga COSAMA CLT Lei Estadual n.° -
892/1969
Coari CAESC CLT Lei Mun. 506/2008; @ Lei 506/2008

Regulamento/
Regimento 001/2009
Humaita COHASB A legislagdo ndo Lei Mun. 289/2002
apresenta definicdo do = Lei Mun. 300/2003
regime dos servidores | Regulamento

Itacoatiara SAAE Regime Unico Lei Mun. 222/2013  Lei Mun. 020/2002
Manacapuru SAAE Regime Unico Lei Mun. 029/1997 Lei Mun. 20Q¢30
Parintins SAAE Regime Unico Lei Mun. 04/1966 Lei Mun. 586/2014
Presidente SAAE Regime CLT Lei Mun. 130/1989

Figueiredo

Tefé SAAE Regime CLT Lei Mun. 310/96

Fonte: Deamb/TCE — 2015

167  Das administracdes indiretas, a Companhia da#\dgsgoto e Saneamento Basico de Coari
e 0 SAAE de Itacoatiara tem previsao legal parératatéo por tempo determinado, estabelecidas
no art. 21, da Lei Municipal N° 528/2009, e no &@tda Lei 222/2013, respectivamente. O periodo
estabelecido pela primeira € de 12 meses, poderdprgrrogado por igual periodo e ndo ha
mencao quanto ao pagamento dos direitos trabalhidtasegundo caso ha omisséo do prazo e dos
direitos trabalhistas.

168 Evidenciou-se nestes casos situacdes atipieasmaplos: o SAAE de Itacoatiara, muito
embora tenha previsao legal, para contratar em RBAZ servidores lotados na instituicdo foram
contratados diretamente pela Prefeitura de Itea@adéi cedidos ao SAAE. Os SAAEs de Parintins,
Tefé e Presidente Figueiredo, bem como a COHASBuheait4 utilizam a legislacéo estabelecida
pelos executivos municipais, a quem estao vincslgaara contratar servidores em RDA.

169 E importante ressaltar que no caso de Humaiti, municipal 479/09 n&o contempla as
autarquias para contratacdo diferenciada.

170  Nos Servigos de Abastecimento de Manacapuresed@nte Figueiredo, as leis municipais
n°. 200/2013 e 487/2003, fazem referéncia textualas 6rgdos da administracao direta, autarquias
e fundacdes publicas poderéo fazer contratacdes sEgime de direito administrativo.
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171  Nas administragOes diretas evidenciou-se emrBerAtalaia do Norte contratagcbes com
RDA. Em Atalaia do Norte todos os servidores, isislel 0 gestor do Departamento, sao contratados
por RDA.

172  Evidenciou-se que pelo tempo de contratacdselvglores, ndo se trata de atender casos
emergenciais como prescrevem as legislactes leogmsoprio dispositivo constitucional, mas sim
de pratica recorrente.

173 No SAAE de Coari e de Manacapuru ha mais 5 anb3 respectivamente, 0S mesmos
técnicos passam por recontratacdes anuais. S&ulosidos antigos sistemas (COSAMA/FNS),

reinem capacidade técnica para a funcdo e sdatzmius por tempo determinado, mas pelas
circunstancias, tornaram-se indeterminados. O amntemporario 071/2013, em favor da servidora
Aldecy Lopes de Carvalho, com vigéncia de seis :m@s€07/2013 a 31/12/2013, ja foi renovado

até a presente data. A servidora e pelo menos tfaiservidores trabalham com contratos

temporarios, desde que o SAAE passou para adnaiggstmunicipal. Por um periodo de 3, 4 anos
(2006 a junho de 2009), o SAAE terceirizou os g@wicontratando uma empresa privada. Os
servidores foram admitidos em regime de CLT. Nest® tempo apesar da previséo legal, nunca
foi realizado concurso publico para provimento cigos.

174  Situacbes similares foram encontradas em tadaautarquias, o que inclusive estdo
relatados nos Relatorios Conclusivos de inspec@ormfermidade, realizados por técnicos do TCE-
AM na CAESC e SAAEs de Manacapuru, Presidente kigte, Tefé e Itacoatiara, que
frequentemente apontam este item como restricao.

175 As causas estdo relacionadas a falta de oegdzracional e sistemética nas
administragbes, e em dado momento na falta de conéeto dos dispositivos legais no trato
constitucional dos servidores publicos. A ndo oldsesia ou fixagdo de critérios razoaveis e
isonbmicos para adocao de diferentes regimes,mealenuitas vezes com casuismos proprios de
conveniéncias politicas, bem como na falta de ooitade politico-administrativas.

176  Outra causa apresentada pelos gestores € gistersas nao sao lucrativos e isso é fator
determinante para né&o realizacdo de concurso<pabli

177 O principal efeito da utilizag&o indiscriminadiaregime RDA é o comprometimento dos
servigcos publicos em fungédo da inseguranca naatagfio dos servidores que gera a fragilidade
institucional e operacional. Em outro aspecto, e#iaacdo abre precedentes para manobras
politicas nas instituicdes, uma vez que os cordgrptmlem usados como moeda de troca. Outro
detalhe evidenciado € que os servidores que tramalos regimes RDA, perdem os diretos
trabalhistas, mesmo tendo permanecido no cargmpis de 10 anos. Assim recomendamos:

178 As prefeituras municipais de Anori, AtalaiaMfarte, Beruri, Nhamunda, Novo Airdo: aos
SAAEs de ltacoatiara, Manacapuru, Parintins, Pesd& Figueiredo, Tefé; e as Companhias
Municipais de Abastecimento de Coari e Humaita:

179 a) Se abster da pratica de contratacderdasres temporarios, sem a observancia dos
parametros legais;

180 b) Apresentar cronograma para adequaggaatdro funcional por concurso publico.

3.1.6 — Prevaléncia de empregados por tempo indeteinado na Cosama

181 Em 1969 o Governo do Amazonas criou a Compatdidsaneamento do Estado do
Amazonas — COSAMA, por meio da Lei n° 892, de 13869 como uma Sociedade de Economia
Mista de personalidade Juridica de Direito Privaadim de operacionalizar os processos de
tratamento de agua na cidade de Manaus. A empiibtiagpfaz parte da administracao indireta do
Estado e tem como principais atribuicbes a execug@eracdo, manutencédo e exploracdo dos
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sistemas de abastecimento de agua e esgotameitémiganediante convénio, por si ou mediante
delegacéo.

182 A partir de 1972 a Companhia passou a atengiensamunicipios do Amazonas, seja na
execucgao de projetos de abastecimento ou na opeadizacao de sistemas de abastecimento. A
Companhia chegou a operacionalizar 34 sistemas.

183 Em 20 de junho de 1998, o Decreto n° 17.89hstitaiu a Comissdo Estadual de
Desestatizacdo das empresas estaduais pelo GaleEsiado, e por meio da Lei n° 2.524/1998,
a Assembleia Legislativa do Estado do Amazonagiaatoo Governo do Estado a privatizar os
servigos publicos que eram executados pela COSAMA.

184 Com a concessao dos servicos na cidade de Mamaw2000, a COSAMA teve suas
atividades reduzidas e o Governo do Amazonas gpbolextinguir a companhia, ao repassar a
gestao dos sistemas de aguas as administracbespaisi

185 Em 2003, a Lei Ordinaria 2.783 prescreveu:

Art. 4.° - Preservadas as respectivas naturezeantidades
autarquicas e de sociedade de economia mista,remeginda a
Administracao Indireta do Poder Executivo, até arfal declaracao
de suas extincdes:

..

In..;

" ...;

IV- A Companhia de Saneamento do Amazonas — COS&MA,
finalizacdo do processo de municipalizagdo dosigeswde
abastecimento de agua.

186 Mais de dez anos apOs o inicio do processoxtiec&o, a COSAMA ainda detém a
concessao em 12 municipios, que alegaram naondigfes de assumir 0s sistemas de aguas.

187  Neste quesito € importante ressaltar que coomfgguracéo de sociedade mista a empresa
esta obrigada pela Constituicdo de 1988 a reatiaacurso publico para suprir seu quadro de
empregados. Mas, a analise documental da relagc8erdielores das agéncias da COSAMA nos
municipios de Carauari, Tabatinga, Benjamim Constdanaquiri e Careiro da Varzea, revelou
situacdo similar a encontrada nas administrac@etadie indiretas, quanto ao elevado nimero de
servidores sem vinculo direto, contratados por teofgterminado, com o agravante de que o0s
funcionérios efetivos vém se aposentando e a emptagica ndo tem como realizar concurso, uma
vez que esta em vias de extingdo. Dessa formd)dgido um verdadeiro esvaziamento da empresa
(tabela 27).

Tabela 27 — Regime de Contratagdo dos Servidores da COSAMA

MUNICIPIO CONTRATOS POR CONTRATOS POR Total
TEMPO TEMPO
DETERMINADO INDETERMINADO

Benjamin Constant 08 16 16
Carauari 02 19 19
Careiro da Varzea 01 06 07
Manaquiri 02 07 08
Tabatinga 01 23 26
Total 14 71 59

Fonte: Deamb/TCE — 2015

188 Nos cinco sistemas de abastecimentos operdizam@s, o numero de empregados
contratados por tempo indeterminado é mais devie@es o nimero de contratos por tempo
determinado, que conforme legislagdo devem tercdorandxima de 2 anos. Nos questionarios
aplicados aos servidores contratados por prazorndiegdo, ha grande insatisfagdo pela
inseguranca funcional.
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189 O cenério evidenciado vai na contramao dasicéss legais e das decisbes proferidas no
STF.

“Pela vigente ordem constitucional, em regra, 0 S&E aos
empregos publicos opera-se mediante concurso mjbdjue pode
nao ser de igual contelido, mas ha de ser publicoadarquias,
empresas publicas ou sociedades de economia nsita sujeitas a
regra, que envolve a administracdo direta, indireta fundacional,
de qualquer dos poderes da Uniéo, dos Estados,isinito Federal

e dos Municipios. Sociedade de economia mistandeistia explorar
atividade econdmica esta igualmente sujeita a @sseipio. Rel.

min. Ellen Gracie, julgamento em 8-9-2009, Seguhaizna,DJE de

25-9-20009.

190 Em atendimento ao TCE o gestor da COSAMA intarma impossibilidade de realizagéao
de concurso publico uma vez que a empresa estasendé extingdo, o que inviabiliza a realizacéo
de qualquer certame. Mas, os Relatorios GeremtdafSompanhia de 2012, 2013 e 2014 indicam
gue nos ultimos cinco anos, a despeito do proassxtingdo a Cosama assumiu novas funcoes,
como a supervisdo do Programa Aguas para ManaBOARA, operacionalizado pela Empresa
Manaus Ambiental, em Manaus.

191  Evidenciou-se ainda que em fevereiro de 201&ompanhia assinou convénios de
cooperacao técnica como interveniente e executtgaervicos de abastecimento nos municipios
de Carauari, Careiro da Varzea e Manaquiri. A igggdos Termos de Cooperacao € de 30 anos.
Este cenario futuro ndo corresponde ao de uma smpra fase de extingdo. O que se observa, na
pratica, € que a empresa est4 em plena atividagemindo novos servicos e responsabilidades,
sem poder ampliar e fortalecer seu quadro funcional

192 A continuacéo do quadro atual compromete etauimeravel o funcionamento da Cosama,
além do néo atendimento a legislacdo. A indefinigdcseu status ndo permite a realizagcdo das
atividades a contento e muito menos a execuc¢atadejamento adequado a médio e longo prazo.

193 Considerando a situacéo relatada recomendamos
194 Ao Governo do Estado, maior acionista da COSAMA:

195 a) Proceder estudos para definir o fula@dCOSAMA, considerando que o status “em
extincdo” diverge do atual cenario onde a emprsta &iva na operacionalizacdo dos servicos
publicos.

196 Espera-se com esta medida contribuir grefiaicdo quanto ao futuro da Companhia no
estado do Amazonas.

3.1.7 — Deficiéncia no planejamento e organizaca@ dnfraestrutura administrativa e
operacional

197 Ao definir _servico de saneamento basico, alled445/2007, o inciso Xl, do art. 2°,
considerou como parte do conjunto dos servicosgngyla infraestrutura destinada a cada um dos
servigos de saneamento.

198 O conceito de servigos municipais de agua@e@sge acordo com a FUNASA € o conjunto
de acdes técnicas e administrativas destinadasvarpa populacédo dos sistemas de abastecimento
de 4gua e de esgotamento sanitario. Compreendesta,forma, que a infraestrutura abrange dois
grupos diferenciados pela sua natureza: atividfhes atividades meio.

199 As atividades meio estao relacionadas a pnoedos administrativos e juridicos que déo
suporte para as atividades fim. Envolvem os sesvitgomovimentacdo de pessoal, aquisicdo de
bens e servigos, contabilidade, tesouraria, se@etmissdo e cobranca de tarifas, assessoria
juridica e demais tarefas correlatas
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200 Como prestadores de servicos publicos, o aldassto publico de aguas requer
infraestrutura administrativa, considerando a redade do estabelecimento da organizagcéo dos
servigos de agua e esgoto. Alia-se a necessidageutsos humanos a implementacéo de estrutura
fisica para instalacéo de seccdo administratitaa@deira, faturamento e arrecadacéo, atendimento
ao publico, operacdo e manutengao.

201 Considerando estes aspectos buscou-se avgl@itiaa de gestdo dos trés modelos da
amostra, nas acdes referentes a gestdo adminatiat sistemas de abastecimento de agua.

202 A avaliacdo dos sistemas revelou que mesmae@gepos departamentos criados como
administragao direta necessitam de uma infraesératinima e de recursos fisicos e materiais para
operacionalizacdo do sistema. Nesta modelagemnfmngrada maiodeficiéncia, uma vez que
estas apresentaram espacos fisicos inadequadositpathimento da area administrativa, e em
alguns casos a situacao é precaria.

203 Como exemplo, em Anori e Nhamunda, os esag@stao instalados em areas provisorias
(figs. 02 e 03), que ndo oferecem condi¢bes deidnamento. Com o escritério em reforma, o

Departamento Aguas de Anori foi instalado numa airsiala (espaco alugado), com mobiliario

precéario e dois computadores. Os documentos esfitdanicas estdo arquivados em caixa de
madeira improvisadas. Evidenciou-se que o esaitém reforma foi tomado pelas aguas da
enchente deste ano, o que inviabilizaria a muddeffaitiva até o inicio da vazante, e mesmo assim
o0 escritério deveria sofrer mais uma reforma adéesiudanca definitiva.

204  No caso de Nhamunda, o escritorio foi instatagua prédio pablico que abrigava uma feira
coberta, ao lado do mercado municipal. No prédio ha divisorias o que obriga o setor
administrativo, arquivo, atendimento ao publicop@sto e almoxarifado funcionarem de forma
conjunta em mesas improvisadas. O servico de fagmt funciona de forma precaria. @)
departamento tem apenas 1 computador. Como o paiditiza-se na orla da cidade, durante a
visita foi evidenciado que o prédio sofre alagag@mo a enchente do Rio Nhamunda.

Figura 2 — Escritdrio improvisado da SANA em Nhamundd

Figura 3 — Escritdrio improvisado da SANA em Nhamundd

Fonte: DEAMB/TCE

205 O departamento de aguas de Atalaia do Norte Modo Airdo utilizam instalacdes que
foram repassadas pela COSAMA. O prédio de NovodAieEebeu uma pequena ampliacdo, que
era destinada a instalacdo de laboratérios. Comwesmo nao foi implementado, o setor foi
destinado a area administrativa. Em Beruri a u@dabinistrativa funciona no complexo de pogos
e reservatérios, mas ndo oferece espaco para admgaistrativa. O resultado é o acumulo de
material na Unica sala que relne geréncia e aremiattativa.

206  Entre os equipamentos disponiveis para a dramatrativa, apenas 1 computador e uma

impressora. O escritério do Departamento Aguas deurB (figs. 04 e 05) passava por uma
“revitalizacdo”, segundo o gestor, uma vez que agmor um periodo de desarticulacdo. As
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administragbes municipais dos ultimos quatro anés, cobravam pela distribuicdo da dgua em
Beruri, 0 que levou o servi¢co de abastecimentooagpteto abandono.

Figura 4 — Beruri — unica sala que serve a drea Figura 5 — Beruri — drea administrativa divide espago com
administrativa tem mobilidrio improvisado materiais da drea de operagéo

Fonte: DEAMB/TCE

207 Nas administracdes indiretas, a estruturaafigara a area administrativa € maior e mais
organizada, quando comparada as administracOesgli®s SAAEs de Itacoatiara, Parintins,
Manacapuru e Presidente Figueiredo apresentaraataip@es conservadas. O SAAE de Parintins
teve seus prédios reformados em 2014. O SAAE dé, Bglesar de ter uma grande éarea fisica
apresentou problemas de manutencdo nos prédios,pgdem comprometer 0S servicos
administrativos e até mesmo a seguranca do imfigel 06 e 07).

Figura 6 — Vista parcial do SAAE Tefé Figura 7 — Depdsito improvisado no SAAE Tefé

,

Fonte: DEAMB/TCE

208 Entre as companhias municipais de abasteciman@AESC em Coari, ndo conseguiu
reunir os servicos administrativos num unico prédigestao funciona num local e o atendimento
ao publico em prédio anexo. Os usuarios reclamalardistancia entre os dois prédios, o que
também interferia na comunicacdo entre os prom@rsidores. A estrutura da COHASB em
Humaita apresentou condicfes razoaveis, mas niecdssnvestimentos.

209 As agéncias da COSAMA também apresentam estsufisicas reduzidas, mas no geral o
estado de conservacao € melhor, quando comparaduédios de administracao direta. O maior
problema verificado é que o espaco administratigiviélido com a area operacional, o que resulta
em improvisacoes.

210 Quanto a infraestrutura material que inclupeadio de veiculos, maquinas, ferramentas e
equipamentos para a prestacdo de servicos, os SAAH$acoatiara, Presidente Figueiredo,
Parintins e Manacapuru, estdo em processo de oeg@w, muito embora sejam necessarios
investimentos para aquisicdo de veiculos a fimtieizar servicos de coleta e analise de agua, e
atendimentos em areas rurais. Em Parintins, dedacoom andlise do patriménio do SAAE,
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identificou-se uma pick-up que tem mais de 30 a®osso, para qual dificiimente se encontram
pecas de reposicao.

211  As administracdes diretas apresentaram grafaééecia neste item, pois mal conseguem
ter mobiliario. Em Beruri, Anori e Nhamunda, osvi#ores quando acionados para efetuar reparos
na rede seguem a pé levando os equipamentos em pu®ndo ha veiculos para atender os
departamentos de aguas. Em Novo Airdo o unico hedisponibilizado pela Prefeitura a Cosana
(figs. 08 e 09) tem mais de 20 anos de uso e sadcede conservagao é critico.

Figura 8 — Veiculo utilizado em Novo Airdo Figura 9 — Veiculo ndo oferece condigbes de transporte
WS T 2L L B B

Fonte: DEAMB/TCE
212  Asandlises documentais dos Relatorios de Adiragdo da COSAMA, referentes aos anos
de 2011 a 2014 (tabela 28), indicam que investiosena area administrativas sao feitos apenas
para repor equipamentos imprescindiveis ao funoieméo da unidade. O maior volume dos
recursos é para atender aos subsistemas de captaafaimento.

Tabela 28 — Recursos Investidos pela COSAMA nas Agéncias

Municipio Investimentos R$
2011 2012 2013 2014

Benjamin Constant 1.666,35 2.791,47 57.082,56 102.232,70
Careiro da Varzea 3.006,65 8.327,60 24.737,59 140.400,18
Carauari 65.827,65 225.797,61 481.165,62 51.328,33
Manaquiri 22.564,20 134.248,10 36.620,77 152.207,69
Tabatinga 38.957,35 - 54.289,97 15.266,30

132.022,20 371.164,78 653.896,51 461.435,20

Fonte: Deamb — 2015 - Extraido dos Relatdrios da Cosama 2011-2014

213  Em Carauari, no periodo da inspec¢éo, algubaltradores procuravam por um vazamento
em uma area de 8Gmtilizando apenas picaretas e pas. Sem os equipasrapropriados para um
atendimento em escala, influenciando negativanmarte otimizacdo do tempo de atendimento da
demanda.

214 A deficiéncia operacional, nas administracdetask, e no caso em algumas indiretas esta
intimamente ligada a falta de determinacdo politiaa montar uma estrutura técnico-
administrativa que sinalize com providéncias caiasr@ara organizar a participacdo do municipio
na prestacao dos servigos de interesse localfdEstaliado a insustentabilidade financeira pr@avoc
um circulo vicioso que pouco se permite avancateemos de politicas publicas de abastecimento.

215 Orresultado da falta de manutencao das estsligicas € a degradacgéo dos prédios, a baixa
gualidade na prestacao dos servigos, a desorganiaagninistrativa, a manutencao de um servigo
aquém do que determina a legislacéo, além da perdados histéricos.

216 Para se ter ideia do que representa este agraa os servidores apresentamos dados
coletados atraveés dos questionarios aplicados istest&: De 185 servidores entrevistados, 91
(49%) consideram seu ambiente de trabalho regulawio; 104 (56%) consideram a qualidade de
suas ferramentas e equipamentos de trabalho regutar ruins; 117 (63%) consideram a
guantidade de ferramentas e equipamentos reguarnasns. Além disso, 119 (64%) consideram
a qualidade da manutencdo dos equipamentos comi@mes)ou ruins.
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217  Assim é oportuno recomendar:

218 As prefeituras municipais de Anori, AtalaiaNorte, Beruri, Nhamundéd, Novo Airdo; ao
SAAE Tefé; e a Companhia de Abastecimento de Coari:

219 a) Redimensionar formalmente as areas admaitivsts dos sistemas publicos de
abastecimento adequando-as para o gerenciameagseevidlvimento das atividades fins;

220 b) Elaborar diagnostico sobre as necessidadésriais quanto a infraestrutura técnica,
administrativa e operacional, com vista a elabaralghum plano de aquisi¢ao.

221  Aos SAAEs de Itacoatiara, Parintins, ManacapuPresidente Figueiredo e as Companhias
de Abastecimento de Humaita

222  a) Elaborar diagnostico sobre as necessidadésiais quanto a infraestrutura técnica,
administrativa e operacional, com vista a elabaragium plano de aquisi¢ao.

3.2 — Questéo 2: De que forma os sistemas (SAAESHEAMA e Prefeituras) funcionam
quanto as acdes de controle e vigilancia da qualide da dgua?

CONTROLE DA QUALIDADE DA AGUA
3.2.1 — Auséncia de Programa de Controle e Manutencdo daseas de captacao

223 a) Captacao Superficial

224 A fim de garantir a sustentabilidade do uscagaa nos sistemas de abastecimento e,
principalmente, controlar a captacdo de 4gua enanudais superficiais ou subterraneos, os 6rgaos
de controle no Brasil estabeleceram normas, gaevMiambém acao preventiva a fim de evitar que
agua contaminada possa afetar a saude do homemegiorde doencgas de veiculagcdo hidrica.

(Foster et al., 2010).

225 Ao abordar a questdo, em 1998, a Organizag&arAaricana de Saude (OPAS) por meio
do Programa de Marco de Atencédo ao Meio Ambiemtgds medidas de controle e vigilancia que
permitam uma gestao correta da agua, entre as quais

Estabelecer controle das instalagbes e uma vigithoontinua da
gualidade das aguas de abastecimento.

226  Deigual teor, Art. 13 da Portaria 2914/11Mipistério da saude detalh@rifo nosso)

Compete ao responsavel pelo sistema ou solucamatiea coletiva
de abastecimento de agua para consumo humano:
| - exercer ccontroleda qualidade da agua;
Il - garantir a operacao e a manutencao das instaks destinadas
ao abastecimento de agua potavel em conformidadeasonormas
técnicas da Associacdo Brasileira de Normas TéEe{&BNT) e das
demais normas pertinentes;
Il - manter econtrolar a qualidade da agua produzida e distribuida,
nos termos desta Portaria, por meio de:

a) controle operacionaldo(s) ponto(s) de captacéo, aducao,
tratamento, reservacao e distribuicdo, quando apld;

227  Objetivando a protecdo da qualidade da aguarsébea, os arts. 20 e 21 da Resolugéo
Conama no 396/08 determinam que os O0rgaos amlseatai conjunto com os 6rgados de gestao
dos recursos hidricos, devem implementar areasotiegdo de aquiferos e perimetros de protecao
de pocos de abastecimento.

228 Neste mesmo sentido, a Politica Estadual derRexcHidricos, Lei 3.167/2007 e o Decreto
de Regulacédo 26.678/2009 preveem no art. 7° gaeeas ou perimetros de protecdo dos recursos
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hidricos, captados por meio de pocos ou fontesseenées naturais, destinam-se a protecdo da
qualidade das aguas e tem como objetivo estabebsckmites dentro dos quais devera haver
restricbes de ocupacao e de determinados USO®ESEP Vir a comprometer o seu aproveitamento.

229 Da amostra verificou-se que 10 municipios téptagdo subterranea, 4 possuem captagéo
de superficie e 3 tém captacdo mista - superfisidbterranea (tabela 29).

Tabela 29 — Detalhamento do sistema de captagdo dos municipios

Municipio Sistema de Captacao
Anori Subterraneo
Atalaia do Norte Superficie
Benjamin Constant Superficie
Beruri Subterraneo
Carauari Subterraneo
Careiro da Varzea Superficie
Coari Misto
Humaita Subterraneo
Itacoatiara Subterraneo
Manacapuru Misto
Manaquiri Subterraneo
Nhamunda Subterraneo
Novo Airdo Misto
Parintins Subterraneo
Presidente Figueiredo Subterraneo
Tabatinga Superficie
Tefé Subterraneo

Fonte: Deamb, 2015.

230 Por meio de observacao direta em inspecaoreas de captacao de superficie, verificou-
se que ha grande deficiéncia no cumprimento dagesias citadas. Constatou-se que areas de
captacdo em manancial ndo tém sistema de delimitagdmesmo sinalizacdo, extremamente
necesséria, uma vez que se localizam em rios delgriuxo. As bombas de captacdo estdo
instaladas em estruturas precarias e ndo impedmesso de pessoas, bem como oferecem risco
de contaminagéao pela falta de manutencéo.

231 Em Coari a area de captacao, apesar de samntdisia cidade, no Rio Coari, esta instalada
a menos de 20 metros de propriedades que utilzamo area de lazer e recreacédo (balnearios). O
flutuante e a balsa que abrigam as bombas (Figg 1Q@) além de nao oferecer condi¢cdes de
funcionamento, ndo impedem o acesso de banhistesyez que o local também serve de acesso
a comunidade. No dia da inspecao criancas brincaaanea.

Figura 10 — Balsa de captagdo CAESC-COARI

N

Figura 11 — Criangas brincam na drea da captagéo

—

Fonte: DEAMB/

232 No Rio SolimBes em Tabatinga, a captacao tanm@&napresenta sinalizacdo ou protecéo
da &rea (figs. 12 e 13). Quando da visita in lazperiodo da cheia, a balsa s6 estava acessivel por
barcos. Detalhe importante: a Companhia nao pesadeira ou canoa para que o empregado possa
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acessar a area. Instado a respeito de uma nedesaiggnte em ir ao local, 0 mesmo informou que
“dava um jeito”, e que j& fora, inclusive, a nadle.mangueiras de succ¢ao ficam expostas nas vias
de acesso, de forma que qualquer transeunte p@gememar.

Figura 12 — Balsarde captago COSAMA — Tabatinga Figura 13 — Tuulag&o de transporte exposta

Fonte: DEAMB/TCE

233 No Careiro da Véarzea a balsa de captacdo daARI@Salém de ndo estar delimitada
localiza-se proxima de posto de abastecimentodhity em desacordo com a legislagédo, uma vez
que oferece risco de contaminacdo por combustivesgduos liquidos, dejetos oriundos de
embarcacodes etc. (figs. 14 e 15)

Figura 14 — Captagdo COSAMA - Careiro da Vdrzea Figura 15 — Proximidade com posto de combustivel

Fonte: DEAMB/TCE

234  Em Benjamin Constant, a casa de bombas oraia @ fcaptacdo localizada a montante dos
terrenos do Hospital e do Matadouro Municipal. Auatdo inclusive ja foi relatada pelo
Departamento de Auditoria Ambiental, no ambito docpsso 4893/2011-TCE. No decorrer da
inspecdo atual foi verificado que as condi¢cdesogsso a balsa de captacdo no periodo da cheia

sdo extremamente precarias e que had acimulo deosgfigs. 16 e 17) no entorno da mesma.
Figura 16 - Balsa de captagdo Benjamim Constant Figura 17 — Acumulo de Lixo ao redor da balsa de captagdo

EAMB/TCE
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235 Diante do exposto fica evidente que as aradsnpentes aos mananciais de superficie ndo
sdo protegidas ambientalmente, ndo atendendo all®BR3, que fixa condi¢cdes minimas a serem

obedecidas em projetos de captacdo de agua ddisigpeara abastecimento publico, o que pode

concorrer para que as aguas captadas possamugsit@ssa contaminacao.

236 A falta de controle e protecdo nas areas deg@p é um risco, uma vez que o chamado
tratamento convencional da 4gua, pode nao resptobtemas de contaminacao por metais.

237  b)- Captacao Subterranea

238 Conforme ja citado, o Decreto de Regulacao7362009 prevé no art. 7° que as areas ou

perimetros de protecdo dos recursos hidricos, daptatravées de pocos ou fontes e nascentes
naturais, destinam-se a protecao da qualidadegdas & tem como objetivo estabelecer os limites

dentro dos quais devera haver restricdes de ocopac® determinados usos que possam vir a
comprometer 0 seu aproveitamento.

239 A NBR 12212 fixa condigbes minimas a serem etidds na elaboracdo de pocos para
captacdo de agua subterranea para abastecimento.

240 Em relacdo as captacOes subterraneas foi eiadenque em sua maioria estao sujeitas a
acOes externas por falta de dispositivos limitantesjue concorre para invasfes. Durante as
inspecdes foram visitados uma de 223 pocos (t@0gla

Tabela 30 — Numero de pogos dos sistemas inspecionados

Municipio N. de pocos ativos
Anori 06

Beruri 09

Carauari 08

Coari 45

Humaita 25

Itacoatiara 26

Manaquiri 06
Manacapuru 33
Nhamunda 05

Novo Airdo 12

Parintins 20

Presidente 03

Figueiredo 1 fonte mineral
Tefé 25

Total 223

Fonte: DEAMB/TCE

241 De forma geral a maioria dos sistemas de captagbterranea apresentam os mesmos

problemas verificados nas areas de captacédo deisigeA diferenca é que em alguns casos, nédo
sdo todos 0s pocos que estdo sem delimitacdo, amcalgp apresenta problema de falta de
manutencéo de dispositivos limitantes (cercas ®s)UE 0 caso do SAAE de Itacoatiara (figs. 18
e 19) que tem um conjunto de pogos bem instaladosombeamento central, mas tem outro
conjunto de pogos no Conjunto Novo Horizonte cugadecessita de manutencao.
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Figura 18 — Itacoatiara - drea de pogos sem protegdo Figura 19 — Itacoatiara — drea do pogo sem capina
[ N

(-

Fonte: DEAMB/TCE

242  Na mesma situacdo se encontra o SAAE de Tigié &0 e 21). Os pocos instalados nos
bairros mais distantes como Abial, sofrem pressana, além de falta de manutencao das vias de
acesso que estdo tomadas por vegetacao, esg@osberto e outras impropriedades.

Figura 20 — Pogo com livre acesso — Tefé/Centro Figura 21 — Pogo com livre acesso — Tefé/Abial

Fonte: DEAMB/TCE

243  Evidenciou-se que a auséncia de segurancenpatal, também concorre para favorecer a
acdo de moradores ou transeuntes que podem irvadda a qualquer hora. Em Beruri (figs. 22 e
23) duas situac¢bes inusitadas: um poco cujo o péadrserve de area de servigo para as residéncias
do entorno e um poco do sistema de abastecimehlic@perfurado no interior de uma residéncia.

Figura 22 — Familias utilizam drea do pogo em Beruri

Fig

‘Fonte: DEAMB/TCE

244  Outra situagcdo encontrada sdo 0s poc¢os quapnésentam nenhum tipo de protecdo. As
areas estdo vulneraveis sem sinalizagdo e semit@deim. Em alguns municipios pogos foram
abertos em areas publicas de lazer, sem nenhumolegrdomo pracas, terrenos baldios, campos
de futebol e outros em total situacéo de vulndddile. Denota-se também que, com o crescimento
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dos bairros, o poder publico ndo atentou para eedgu as areas que servem ao abastecimento
publico. Os pocos ndo estao protegidos nem deliogt@omo areas de acesso restrito, portanto
estdo em situagao de risco, a mercé de vandalisrsaisotagens.

245 O acesso de pessoas estranhas as instalagbesodeou a outras unidades do sistema de
abastecimento pode trazer prejuizos ao patrimdéaiodanos aos equipamentos que inclusive
podem impedir o funcionamento da unidade (figsa 24).

Figura 24 — Manaquiri — Pogo COSAMA préximo a Figura 25 — Manaquiri — Pogo COSAMA préximo a
residéncias, sem limitantes residéncias, sem limlftalntes

o RIWRGE A

-

Fonte: DEAMB/TCE

Figura 26 — Manacapuru: pogo suscetivel a vandalismo

Figura 27 — Manacapuru
1 h s

: pogo e reservatorio sem protegdo
Ly =

it T b
Fonte: DEAMB/TCE
Figura 28 — Novo Airdo: pogo sem dispositivos limitantes
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Figura 30 — Quadro de energia e pogo sem protegdo Figura 31 — Pogo depredado em Humaitd

Fonte: DEAMB/TCE

246 A falta de uma politica de gestdo do saneanmmtoénfase no abastecimento e ainda a
auséncia de procedimentos, manuais ou normas laagar, gerenciar e executar as acdes tornam
0s sistemas de captacdo extremamente vulneraegialguer tipo de incidente. Por exemplo na
captacao de superficie nenhum municipio visitathbeseceu a zona de protecédo a tomada de 4gua,
com interdicdo para outros usos com raio minimaeo redor. Outra fragilidade € que ndo ha
vigilancia sistematica nestas areas para que sprauariegislacéo.

247 A falta de integracdo entre as acdes de gasté@ntal e a gestdo de saneamento, também
figuram entre os fatores primordiais para que efens postas em préatica agdes corretivas. Alguns
municipios ndo tém no organograma administrativasta de meio ambiente, e mesmo os que tem,
por vezes, ndo contemplam o saneamento como @ileridNdo h4 interacdo nas pastas afins,
ocasionando acfes isoladas. Ainda nesta linha deapeento, existe deficiéncia por parte dos
orgaos ambientais de controle, no que tange difiacdo, seja por dificuldades operacionais, de
logistica e de recursos humanos, ou ainda a dafirda agenda saneamento como prioridade.

248 Também figura como causa deste cenario, a @aséo compromisso politico da
administracdo municipal em dinamizar o sistematr ke acdes proativas, implantacdo do servico
de regulacéo e de controle social.

249 Para 90% dos gestores entrevistados a faltealgsos financeiros, recursos humanos
qualificados e materiais é determinante para qiee fatha nas acdes de protecdo das areas de
captacao.

250 A partir do pressuposto que a captacdo temaéuegucial no abastecimento quanto a
regularidade no fornecimento da agua, a falta deepfio dos mananciais é um risco, uma vez que
podem provocar colapso no abastecimento. Em ltactaatum fato registrado no Conselho
Municipal de Meio Ambiente, em marco/2015, informsmbre uma acéo de depredacao do pogo
localizado no bairro Eduardo Braga 1. O poco cowfumdidade de 100 metros apresentou
problemas técnicos jorrando areia em meio a aguaddsagravo a situacado, um morador do bairro
se achou no direito de entrar na area do pocoiéadara estrutura (fig. 32).

251 Em Presidente Figueiredo, no poco localizadoaemwo Galo da Serra 2, no Conjunto Viver
Melhor, o SAAE enfrenta problemas com a manuteigiequipamentos que s&o constantemente
danificados. Como 0 poco e o reservatério ndo eptas dispositivos limitantes, criancas e
adolescentes fazem da &rea campo de futebol. Ndadialeta de dgua para analise era visivel as
dificuldades dos técnicos para coletar Agua doletcavalete, uma vez as torneiras haviam sido
retiradas (fig. 33).
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Figura 32 — Itacoatiara: pogo depredado - danos ao dosador Figura 33 — Pres. Figueiredo: dificuldades na coleta de
de cloro

Fonte: DEAMB/TCE

252 Objetivando a operacionalizagdo e a integridads sistemas de abastecimento
recomendamos:

253  As prefeituras municipais de Anori, AtalaiaNiorte, Beruri, Nhamunda, Novo Airdo; aos
SAAEs de ltacoatiara, Manacapuru, Parintins, Pesded Figueiredo, Tefé; as Companhias de
Abastecimento de Coari, Humaitd e a COSAMA:

254  a) Adotar providéncias para o controle agienal nos sistemas de abastecimento de agua
quanto a protecao e sinalizacdo das areas de &asagerficial e bombeamento;

255  b) Adotar providéncias para o controle ap@nal nos sistemas de abastecimento de agua
guanto a identificacdo das areas de captacdo sifmer bem como a adocdo de dispositivos
limitantes.

3.2.2 — Deficiéncia no monitoramento da rede a fime garantir a integridade do sistema
frente ao risco de contaminacao

256 Conforme definicho da Portaria 2914/11, do Mério da Saude um sistema de
abastecimento de agua para consumo humano éag@&tatomposta por um conjunto de obras
civis, materiais e equipamentos, desde a zona plag@ até as ligacbes prediais, destinada a
producado e ao fornecimento coletivo de agua pat@eelmeio de rede de distribuicdo. As obras
civis estdo presentes em todas as etapas desdetagama aducdo, reservagdo, até a rede de
distribuicéo.

257 Oinciso | e Il do Art. 13 da mesma Portar&akelece que o responsavel pelo sistema ou
solucdo alternativa coletiva de abastecimento de qara consumo humano deve exercer o
controle da qualidade da agua e garantir a opegamanutencao das instalacdes destinadas ao
abastecimento de agua potavel em conformidade samranas técnicas da Associacdo Brasileira
de Normas Técnicas (ABNT) e das demais nhormaseetgs.

258 As Normas Brasileiras apresentam um conjuntleteentos desde o projeto, a construcao
até a manutencdo que visam garantir a integridadéstema para evitar ou reduzir a possibilidade
de contaminacgéo.

259  As instalacdes prediais tém relevancia esicaéym manutencdo da qualidade da agua e
protecdo a saude da populacao.

260 Neste conjunto, as EstacOes de Tratamentoamcab aguas brutas para tratamento de
decantacéo, floculacédo, cloracédo. A area deve ddp@isos e paredes adequadamente revestidos
ou pintados.

261 Quando o tratamento é feito diretamente nashighoco artesiano, distribuido para a rede
de distribuic&o, as obras civis compreendem aléa da energia e do sistema de protecao sanitaria
ao poco, a estrutura fisica para adaptacéo do dodadloro.
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262  Osreservatorios e a rede de distribuicdosi@lades estratégicas para garantia da adequada
qualidade da 4gua. De nada adiantam os cuidadadtmmas unidades anteriores — captacao,
aducao e tratamento — se ndo forem tomadas pravéddpara evitar pontos de contaminacéo e de
perda de agua.

263 Desta forma os reservatérios devem saddstde equipamentos (tubulacdes e valvulas)
adequados para seu controle, a fim de evitar pelelagua e possibilitar a extravasdo de agua em
situacOes de emergéncia, além do esvaziamentdip@eza e obras de manutencao.

264 Areas onde se situam os reservatorios devermaetidas cercadas, limpas e com boa
aparéncia, sempre que possivel ajardinadas, aefiavithr erosdes

265 No caso de reservatorios enterrados ou semr@tds, deve-se garantir o adequado
afastamento de possiveis fontes de poluicido de &gnacessario dotar ainda os reservatérios de
dispositivos que impecam a invasédo de pessoag@ada vandalos que possam colocar em risco,
sobretudo, a qualidade da agua.

266  Nas redes de abastecimento, segundo a ABNT, dééter uma estrutura fisica integra e
sem infiltrac&o, deve-se garantir, no interiortiésilacdes, pressédo dentro dos limites de equilibri
uma vez que pressodes elevadas favorecem perdasi@eefiquanto pressodes baixas dificultam o
abastecimento domiciliar e facilitam a contaminagdd@gua no interior das tubulacdes, caso haja
vazamento.

267  Pela literatura deve-se evitar, a0 maximo peksituacdes em que as tubulacdes fiquem
vazias ou despressurizadas, para nédo permitiradentie aguas poluidas ou contaminadas.

268 Os sistemas, dentro das possibilidades, deuestisir as tubulagcées muito antigas que
sejam responsaveis pelo comprometimento da qualidacteriologica da agua distribuida. Evitar
a imersao das tubulagbes em aguas de qualidadeinfe

269 No tocante as tubulacdes estas devem serasiuseimpre que possivel, a mais de 3,0 m

das canalizacdes de esgoto (nos cruzamentos a¢ébulle esgoto deve estar sempre em posicéao
inferior, com distancia de pelo menos 0,5 m em;éalaa tubulacdo de agua, que deve ser dotada
de junta de borracha estanque). Quando nao fofvebgsiardar essas distancias, obras especiais
deverdo ser executadas, tais como o envolvimertuthdéacdo de esgoto com concreto ou a adogao
de tubos de esgoto com junta de borracha estanque.

270 Nas inspecdes foram identificadas diversaagites de risco nos sistemas de abastecimento
em administracOes diretas, indiretas e unidadegnétradas pela COSAMA, que apontam a
precariedade dos servigos, tais como:

271  a) equipamentos funcionando de forma improgiseoimo Conjuntos Moto Bomba
(CMB) escorados com madeira, registros automati&ddaificados etc.;

272  b) CMB’s antigos e com funcionamento comprodeeinclusive com vazamento de agua,
com problemas nas instalacdes elétricas e hidedylic

273 c¢) ETA’'s com vazamentos e defeitos em linhazdalque;

274  d) Dificuldade na recuperacéo de vazamentoaderoras e redes de distribuicdo de agua;

275 e) improvisacao de tubos (aquecidos), comodeveorrer, para recuperacao de
vazamentos em rede de distribuicao;

276 f) falta de limpeza e desobstrucdo da redeistebdicdo de agua, reservatorios com
vazamentos, rachaduras, infiltragdes e outros @muds que influenciam negativamente os
servigos.

277  Nacaptacdo e aducao foram verificadas a$dansdes fisicas dos abrigos e balsas flutuantes,

bem como as instala¢gdes elétrica e hidraulicasotprecem riscos ao setor operacional, além de
equipamentos obsoletos ou danificados.
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278 Em Novo Airdo a balsa de apoio a captacdo da dg superficie adernou por falta de
manutencgdo e a Prefeitura transferiu a estrutardguriamente para a balsa (fig. 34) que pertence
ao Centro de Atencéo ao Turismo (CAT) de Novo Aiddalsa de captacdo de Atalaia do Norte
(fig. 35) também € improvisada.

Figura 34 — Novo AirGo: balsa de captagéo

I

Figura 35 — Atalaia do Norte: balsa de captagdo

Fonte: DEAMB/TCE

279 Por meio da observacdo direta verificamos quénstalacdes fisicas operacionais dos
sistemas encontram-se em situacao critica com tagugas comprometidas sem manutencéo
basica, tais como: pintura, limpeza das edificac@ermas etc. Outro problema verificado foi a
falta de manutencéo das vias de acesso as areaptdedo de superficie.

280 Na parte de reservacdo, todos os reservatdeiderro apresentaram problemas como

vazamentos e corroséo, o que evidencia falta deiterago. A corrosao danifica a estrutura em

funcao da oxidacéo do ferro e corre-se o riscamdeminagao por excesso de ferro, principalmente
nos sistemas onde a agua nado recebe tratamento pidilema se agrava porque quando o

reservatorio apresenta problemas de corrosdo néortiicées de uso de produtos quimicos para
desinfeccao da agua, como o cloro uma vez queé edt@mente corrosivo. Foram observados casos
desta natureza nos sistemas de Novo Airdo (fig. 38), Anori e Beruri.

Figura 36 — Novo Airdo: reservatdrio operando e Figura 37 — Novo Airdo: detalhes da drea do reservatdrio
condi¢Ges precdrias com efeito da corrosdo

Fonte: DEAMB/TCE
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Figura 38 — Novo Airdio: Reservatdrio com vazamento ...

Fonte: DEAMB/TCE

281 Em Beruri também se evidenciou reservatorigzranisados (figs. 40 e 41) de forma
artesanal em taques de fibra de vidro, instalaolaeplataformas de madeira que oferecem riscos
de desabamento. A madeira, estava corroida pangupi

Figura 40 — Beruri: reservatdrios improvisados Figura 41 — Beruri: reservatdrios improvisados

Fonte: DEAMB/TCE

282  As estruturas de concreto apresentam rachadaliasde manta e manutencdo em geral.
Em Carauari, o reservatorio apoiado (fig. 42) daSBMIA tem mais de 15 anos e apresenta
rachadura em toda a sua extensdo, o que compramgasntidade de armazenamento de agua.

283 Em Itacoatiara a manta asfaltica de protecaeskrvatorio (fig. 43), localizado no bairro
de Santo Antbnio esté caindo e a administracdoAdESem problemas com a manutencéo do
prédio devido a dificuldades técnicas de acesso.

Figura 42 — Carauari: rachaduras no reservatorio Figura 43 — Itacoatiara: reservatdrio perdendo manta
T 2 gl L iane

f “(.H

Fonte: DEAMB/TCE

284  Todos os reservatoérios de Tefé (apoiados eddsy enfrentam problemas de manutencao
desde a parte fisica até os equipamentos de mar@breeservatorios apoiados (figs. 44 e 45)
apresentam rachaduras nas laterais e lajes detwabgigs. 46 e 47), além de falta de pintura e
outros servigos.
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Figura 44 — Tefé: reservatorio apoiado com infiltragdes e Figura 45 — Tefé: reservatdrio apoiado com infiltragées e

rachaduras rachaduras
" 1 = ,J".l: T el & ’

Fonte: DEAMB/TCE

285 Um detalhe peculiar, € que o0s reservatoriogagé@s, mesmo com o0s problemas de
manutencdo séo utilizados como locais estratégiams antenas de comunicacéo (figs. 48 e 49).
Segundo a gestéo do SAAE esta foi a forma encanparh autarquia ter acesso a rede de internet.
Foi feita uma permuta com as empresas de comuicaca

Figura 46 — Reservatdrio com laje rachada em Tefé Figura 47 — Reservatdrio sem manutengdo em Tefé

Fonte: DEAMB/TCE

Figura 48 — Reservatdrios com problema de manutengéo — Figura 49 — Reservatdrios com problema de manutengdo
servindo de base para antenas de internet servindo de base para antenas de telefonia

Fonte: DEAMB/TCE

286 Em Humaita o reservatério apoiado na sede #iasboapresenta sério comprometimento
em sua estrutura, com rachaduras e vazamento®gerstia parede visivel (figs. 50 e 51). Tal
situacdo, em todos os casos, compromete a higiereyez que se tem uma porta aberta a insetos
e outras contaminacdes, e também a funcionalidadeeskervatorio que tem sua capacidade
sensivelmente reduzida. Em alguns casos, ndo sgfedar 4gua durante todo o dia para toda a
populacao, pela absoluta falta de capacidade devezsio.
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Figura 50 — Humaita: rachaduras no reservatdrio apoiado

Figura 51 — Humaitd: rachaduras no reservatdrio apoiado

AAih

Bllwsri®e o L
Fonte: DEAMB/TCE

287 No tocante a rede de distribuicdo evidenciodhsersos problemas, desde vazamentos até
localizacdo inadequada com proximidade de rede sgt@és. Como em alguns sistemas a

distribuicdo de dgua nédo funciona durante 24hjtadacbes ficam muito tempo vazias, oferecendo
riscos de contaminacdo. Em Humaita, registramasso mais grave, onde a maioria da rede de
distribuicao esta em valas abertas o que carresgoi@s e aguas servidas (figs. 52 e 53). Nenhum
sistema apresentou plano de desinfeccéo periddica.

Figura 52 — Humaitd: rede cruzando com vala de esgoto Figura 53 — Humaitd: rede proxima a vala de esgoto

v/ e . 72

Fonte: DEAMB/TCE

288 Varias sdo as formas de contaminacdo de unea meals os fatores externos como a
proximidade de fossas, redes coletoras de es@sgstos a céu aberto, em volta da casa e nas ruas,
aumentam 0s riscos, porque vermes e bactériasnoioitian a Agua e o chdo. A propria agua da
chuva, pode alcancar a rede e carrear contamindoteslo, quando a mesma néo é devidamente
instalada abaixo da superficie. Em Beruri foranpatradas diversas formas artesanais de rede de
distribuicao (bairros periféricos) que acentuarisoor de contaminacéo da agua (figs. 54 e 55).

Figura 54 — Beruri: rede de distribui¢céo improvisada e Figura 55 — Beruri: rede de distribuigéio improvisada e sem
_ exposta a contaminagdo atender os padrdes técnicos
y R

Fonte: DEAMB/TCE
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289 Em Coari nos pocos comunitarios que foram ooitlsts pela prefeitura apresentam
diversas irregularidades na rede (figs. 56 e 3@ a@a localizacdo indevida uma vez que séo areas
alagaveis. As vélvulas de controle da agua estameio fio e recebem toda descarga de aguas
pluviais no inverno.

Figura 56 — Coari: rede de distribui¢do no meio-fio

Figura 57 — Coari: rede de distribuicdo comunitdria exposta

: hﬂl‘m—ﬂ-— | ! Naglive

A R .
Fonte: DEAMB/TCE

290 A estrutura fisica dos pogos também apresemtihlemas na manutencgéo das tubulagdes
externas, nas lajes de protecdo sanitaria, bem narpeecariedade dos quadros de eletricidade.

291 Especificamente na parte dos registro e valdelananobra para o funcionamento do
bombeamento de agua, que na maioria dos municépieito de forma manual, encontramos
problemas técnicos que podem ocasionar contamin&@figegistros ndo estao protegidos em
caixas de concreto e telas de protecao, conforpeciica a NBR.

292 Em Novo Airdo, os registros quando ndo estjms®s no mesmo nivel do terreno,
localizam-se abaixo da superficie (figs. 58 e B8htro de pequenas valas sem protecdo alguma.
Evidenciamos durante a vista de inspecdo que riodmedo inverno alguns ficam submersos
temporariamente com 0 excesso de aguas pluviaigseno assim sado acionados para cumprir
cronograma de abastecimento. O registro de forrhenetsa compromete a qualidade da agua
durante a sua vazéo.

Figura 58 — Registros fora dos padrdes técnicos em Figura 59 — Registros fora dos padrdes técnicos em
ovo Airdo Novo Airéio

R S
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Fonte: DEAMB/TCE

291 O mesmo problema foi registrado em outros nipiois com variantes diferentes. Em
Nhamunda a protecao do registro foi construidaa@ras de madeira (fig. 61). Durante a inspecéo
verificou-se que 0 mesmo se encontrava submersavemque o terreno, proximo a margem do
Rio Nhamunda é suscetivel & enchente. No poco tedmaro de Nhamunda, que integra a rede de
abastecimento, o terreno também fica submerso @ucaperiodo de enchente, e o registro sob a
grama permanece submerso (fig. 60), mas € abeits tts dias.
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Figura 60 — Registro em drea alagadica Figura 61 — Registro em caixa de proteg¢do de madeira

*'y

Fonte: DEAMB/TCE

292 Em Manacapuru e Coari registros estdo expestaéreas publicas sujeitos a toda sorte de
acOes de vandalismo que podem comprometer o sigf@gsa 62 e 63).
Figura 62 — Manacapuru: registro epoto

Figura 63 — Coari: registro expos drea do hospital

h By
Fonte: DEAMB/TCE

293  As deficiéncias no planejamento, a baixa cdpae de investimento e a ndo priorizacdo do
setor de saneamento com énfase ao abastecimeaatweasre as principais causas da depreciagéo
dos sistemas e o abandono das estruturas fisicas.

294  Nas administracdes diretas, onde a gestaog@dxpor departamentos e estes se encontram
na estrutura de secretarias como a de obras ounigth@gdo, ndo encontramos dotagéo
orcamentaria especifica para manutencao e ou/ogastras despesas atendem em sua maioria
situacdes emergenciais. No almoxarifado ndo h@essopara garantir a reparacado imediata na rede
e as requisicdes de compras sao feitas de forrmifieda as Secretaria que os sistemas estao
vinculados. Este tipo de pratica, que ocorre caguéncia nas administracées indiretas, faz com
gue as despesas acabem diluidas nos gastos datipaefe ndo se tem ideia exata dos gastos com
o departamento. A deficiéncia no controle é gra@ficiamos as prefeituras de Novo Airdo, Anori,
Nhamunda e Beruri a responder quais os gastosafetdm os departamentos; apenas a Prefeitura
de Anori informou acerca dos gastos com energia.

295 No ambito as administracfes indiretas tambénddficiéncias de planejamento com
programas de gestdo, definidos em metas a longed@mrazos. Também, como 0s municipios a
qguem os SAAES e Cias estéo vinculados, de formeebagnao instituiram os servicos de regulacéo
e fiscalizacdo previstos na Lei de Saneamento. Maislez anos apds a municipalizacdo as
instituicdes também tém dificuldades em modernizaem novas tecnologias e conhecimentos,
elementos fundamentais em qualquer gestao. Airgte neodelo de gestdo, a baixa capacidade de
investimentos também figura como uma das princigaisas do sucateamento dos sistemas.
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296 Nas unidades da COSAMA o diretor presidentermbu que as dificuldades sao grandes
pois com a inadimpléncia crescente a empresa ¢afpeoblemas de caixa para investimentos.

297 Nas inspecdes realizadas, o SAAE de Parintered& os requisitos minimos quanto a
manutengdo, uma vez que passou por reformas quereende todas unidades as do sistema de
abastecimento, incluindo administracédo e o labdmtie qualidade da agua em 2014.

298 E importante relatar que na maioria dos sisteimspecionados, o fornecimento de agua
nao € continuo, e sim de fluxo alternado, o que redes com problemas de manutencéo
(vazamentos e infiltragdes) pode significar umaiswior de contaminagéo da qualidade da agua.
Isso ocorre em funcdo do valor da energia, o graicinsumo para captacdo subterranea ou
superficial e também para a aducéao e distribuicéo.

299 Com problemas de manutencdo desde a captagas atdes de distribuicdo, o primeiro
efeito para os sistemas é o desperdicio de 4guaasnas etapas desde a captacdo armazenamento
e distribuicao.

300 O outro efeito € a possibilidade de contamionggi agentes patoldgicos, pela quantidade
de vazamentos e infiltragcbes que podem comproraegeialidade da agua. Se o consumidor ndo
for vigilante com a tubulacao dele, ele também pmm@aminar a rede principal. Isso se torna um
risco em areas alagadicas.

301 A capacidade de reservacédo dos sistemas tapuzinser afetada pela falta de manutencéo.
Alguns reservatorios visitados, caso de Humait@eaari, sdo operacionalizados apenas com a
metade da capacidade de estocagem, como formatdeass/areas com rachaduras. Dessa forma
ndo se alcanca a capacidade méaxima de reservagée,@ovoca deficiéncia no atendimento aos

consumidores.

302 Tendo em vista o desempenho e o controle efetas atividades operacionais no
monitoramento para garantir a integridade do sasercomendamos:

303 As prefeituras municipais de Anori, AtalaiaNiorte, Beruri, Nnamundé, Novo Airdo, aos
SAAESs de ltacoatiara, Manacapuru, Parintins, Peggél Figueiredo, Tefé, e as Companhias de
Abastecimento de Coari, Humaita; e a COSAMA:

304 a) Efetuar levantamento detalhado acercaesirutura técnica/operacional do sistema,
identificando as impropriedades, a necessidadeateitencéo e reformas com fins de adequacao
as normas técnicas;

305 b) Apresentar planejamento e cronogramegdequacao do sistema as normas técnicas.

3.2.3 — Deficiéncia e/ou inexisténcia de tratamentte 4gua para consumo humano

306 No Brasil atualmente existem inimeras leis enas que, de uma forma ou de outra,
disciplinam o uso dos recursos hidricos. No tocaote usos a Resolugdo CONAMA 357/2005:
regulamentou a classificacdo e enquadramento dposode agua. Essa Resolucdo foi
complementada e alterada em alguns aspectos patduB@o CONAMA 430/2011.

307 Em relacdo as aguas de consumo humano, o @&c247/2010 que regulamentou a Lei
11.445/2007, da Politica Nacional de Saneamentgeenparagrafo 2.°, do art. 5° detalha:

O Ministério da Salde definird os parametros e
padrBes de potabilidade da agua, bem como
estabelecera os procedimentos e responsabilidades
relativos ao controle e vigilancia da qualidade da
agua para consumo humano.
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308 O Ministério da Saude estabeleceu os paranddrpstabilidade na Portaria N° 2914/2011.
No Art. 5°, inciso I, da Portaria supracitada, stargque 4gua potavel € “aguela que atenda ao padrao
de potabilidade estabelecido nesta Portaria e o®fereca riscos a salude” (BRASIL, 2011).

309 O padrao de potabilidade, é um conjunto dereslméaximos permitidos (VMP) como
parametros da qualidade da agua para consumo humefitidos pela Portaria 2914/2011 (a
potabilidade da agua é aferida pelo atendimentaltimeo dos VMPs estabelecidos para cada
parametro.

310 O padréo brasileiro de potabilidade é comploasicamente por:

312 1) Padrédo microbioldgico da agua para consummaho (Anexo | da portaria
2914/2011);

313 2) Padrao de turbidez para agua pos-filtraggaré&-desinfeccao (Anexo Il e Anexo Il da
portaria 2914/2011);

314  3) Padrdo de substancias quimicas que repaeseisto a salude (Anexo VII da portaria
2914/2011);

315 4) Padrdo de aceitacdo para consumo humaran(dégtico) (Anexo X da portaria
2914/2011);

316 5) Padréo de cianotoxinas e radioatividade X&n&ll e Anexo 1X da portaria
2914/2011).

317 Na visdo da Organizacdo Mundial de Saude (Od4sSjiscos a saude impostos pelas

substancias quimicas (de efeito crénico e longagrado devem ser comparados aos riscos
microbiolédgicos de transmissédo de doencas (deoedgiido e curto prazo), ou seja, a garantia da
gualidade microbiologica da agua deve receberigade.

318 Ainda na Portaria 2.914/2011 a alinea “e”,rdusb 111, artigo 13, destaca que compete ao
responsavel pelo sistema de abastecimento pararnorfsumano manter e controlar a qualidade
da &gua produzida e distribuida, nos termos destarf@, por meio de analises laboratoriais da
agua, em amostras provenientes das diversas phortesistemas e das solucdes alternativas
coletivas, conforme plano de amostragem.

319 O Art. 27 dispbe que a agua potavel deve estar conformidade com padréo
microbiolégico, de acordo com o disposto no Anegalemais disposi¢des da Portaria 2.914/2011.

320 Dos 17 municipios inspecionados verificou-se @jgistemas ndo efetuam nenhum tipo de
tratamento da agua; 7 tratam 100% da agua captadeamanciais subterraneos ou superficiais; e
4 sistemas nao tratam 100% da agua distribuidémroe o demonstrado na tabela 31.

Tabela 31 - Situagdo dos municipios quanto ao tratamento da dgua

Municipio Tipo de gestao Indicador tratamento

da agua - Portaria 2.914/11
Anori Adm. Municipal N&o - Subterréneo
Atalaia do Norte Adm. Municipal Sim - Superficie
Benjamin Constant =~ COSAMA Sim - Superficie
Beruri Adm. Municipal N&o - Subterraneo
Carauari COSAMA Sim - Subterraneo
Careiro da Varzea COSAMA Sim - Superficie
Coari CAESC Sim - Superficie

N&o - Subterréneo
Humaita COHASB N&o - Subterrdneo
Itacoatiara SAAE Sim - Subterraneo
Manacapuru SAAE Sim - Superficie

N&o - Subterréneo
Manaquiri COSAMA Sim - Subterrdneo
Nhamunda Adm. Municipal SANA N&o - Subterraneo
Novo Airdo Adm. Municipal COSANA Nao - Superficie
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Nao - Subterraneo

Parintins SAAE Sim - Subterrdneo

* ndo atinge 100% dos po¢os
Presidente Figueiredc SAAE Sim - Subterraneo

* ndo atinge 100% dos poc¢os
Tabatinga COSAMA Sim - Superficie
Tefé SAAE Nao - Subterraneo

Fonte: DEAMB/TCE

321 Manacapuru tem 33 pocos que integram o SiSttM@AAE e respondem por 75% da
producao diaria de agua (estimativa da gestaojrac@6% produzidos pelas duas ETAS, ou seja,
a maior parte da agua consumida em Manacapurusté&gendo tratada.

322 Em Parintins recebem tratamento as aguas amade® no Bombeamento | (Rua Paraiba
com Rio Branco, no bairro Palmares) e Bombeamédr(imalrros Sdo Francisco e Vitoria Régia
localizados centrais). Ndo recebem tratamento aasados Bombeamentos Il e 1V, localizados
respectivamente nos bairros Itaina Il e Djard ¥iejue séo distribuidas diretamente na rede de
abastecimento. Durante a inspecéo gestao informoengrevista que ja iniciou projeto a fim de se
adequar a Portaria 2914/11, estendendo o tratanpamtgo oS demais po¢cos com a adocao de
dosadores de cloro.

323  Quanto a exigéncia de fluoretacdo da aguagprente de captacdo superficial, ndo foram
identificadas iniciativas em nenhum sistema.

324 A gestao deficitaria na area de saneamente tesdr desastrosa e por vezes € marcada pela
auséncia de planejamento, associada a indefiniedpotiticas, no dmbito dos municipios em
respostas as demandas sociais. Nos casos avatiadsps fatores concorrem para a inexisténcia
do tratamento nos municipios,

325 As administracfes ndo se preocupam com a pnébta da qualidade da agua que é por
vezes deixada de lado. O que se denotou nas irepégfue as acbes no ambito dos municipios
foram dirigidas nos ultimos 15 anos apenas pamadeteento da demanda reprimida. Foram
implantados e ampliados sistemas de abastecimera®,as acbes de controle e vigilancia da
qualidade da agua foram colocadas em segundo plano.

326  Verificou-se que, além da falta de interessegdistores, ha caréncia de pessoal e falta de
recursos para implementacéo de estacfes de tratamea simples compra de dosadores de cloro
para tratamento de dguas subterraneas.

327 Dados da Pesquisa Nacional de Saneamento BBbI&®B-2008) revelaram que, na Regido
Norte 20,8% dos municipios distribuiam agua sentggea tipo de tratamento, destacando-nessa
regido, os Estados do Para (40,0% dos municipiest@ao) e Amazonas (38,7%) com as maiores
proporcgdes.

328 Em relagdo aos controles da &gua distribuidgértante destacar que todas as unidades
da COSAMA apresentaram histérico de analises dag 4 anos, bem como o SAAE de
Itacoatiara.

329 Também se evidenciou nos sistemas que posgataménto e desinfeccdo de agua,
dificuldades para manter o padrdo em funcédo decidefiia na aquisicdo de insumos e na
manutencdo dos equipamentos. Em Tabatinga, Benj&@uistant e Careiro da Varzea, foi
evidenciado durante a inspecao que as ETAS apassentproblemas. No primeiro caso, a Estacao
de tratamento (fig. 64) construida com recurso$’dmleram, inaugurada em 2014, manteve a
mesma capacidade de tratamento da estacdo antiga, €sta operando na sua capacidade total
pois dois filtros apresentaram vazamentos.
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Figura 64 — Filtros com problemas, de ETA recém inaugurada em Tabatinga

Fonte: DEAMB/TCE
330 Em Benjamim Constant, no momento da inspec¢&istema de recalque da Estacdo de
Tratamento era operado manualmente, pois estatmaglee O fato além de ocasionar desperdicio
de agua, revela as dificuldades que a Concessioedfienta na manutencao e na capacidade de
resposta imediata aos problemas (figs. 65 e 66).

Figura 65 — ETA da COSAMA em Benjamin Figura 66 — ETA da COSAMA em Benjamin Constant com
Constant com problemas de recalque

problemas de recalque

Fonte: DEAMB/TCE

331 Ficou evidente que as unidades da COSAMA té&imssgroblemas para efetuar ampliacéo
dos sistemas. Nao ha recursos para novos investimdbarauari a area de tratamento da agua é
conjugada a cozinha que também serve de refefi@rmos funcionarios. A area é dotada de fogéo
e outros aparelhos, que dividem espaco com tamberel®ro e outros produtos quimicos (figs. 67
e 68) revelando riscos no manuseio destes produtos.

Figura 67 — Armazenamento inadequado de produtos Figura 68 — Armazenamento inadequado de produtos
quimicos em Carauari quimicos em Carauari

Fonte: DEAMB/TCE

332 Na CAESC em Coari a area destinada ao tratandendgua do Rio Coari, mal comporta
os tanques de tratamento do manancial. Na areanaxéstdo localizados os filtros que séo
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responsdaveis pelas etapas de clarificagdo, corjetwabde remover impurezas, e numa area de 25
metros quadrados estdo localizados os tanques éffieita a desinfeccdo para a inativacao de
organismos patogénicos, por intermédio da aplicdearal hidratada e sulfato de aluminio.

333 O misturador do tanque 2 (figs. 69 e 70) esgaedrado, fazendo com que o processo fosse
feito de forma manual e improvisado com a utilizag@ um remo de madeira. A utilizagdo dos
misturadores € recomendada para dissolucao e mgéotde produtos quimicos do tipo sulfato de
aluminio, cal hidratada, hipoclorito de sodio erasitsubstancias. A velocidade e o tipo do
misturador variam de acordo com o tamanho dos &mgquwolume de agua, uma vez que tudo &
calculado. O que se evidenciou em Coari foi a imgegdo emergencial que se transformou na
solucéo definitiva.

Figura 69 — Mistura de produtos quimicos de forma Figura 70 — A operagdo oferece riscos ao técnico que
improvisada permanece sem apoio para manusear a mistura
o . ’

Fonte: DEAMB/TCE 2015

334  Outro fator que influencia na falta de prestadgste servico que também integra o sistema
de abastecimento, além das adversidades adminiasiad a falta de controle social complementar
ao exercido pelos conselhos Municipais de Saudef®aento/Meio Ambiente e as formas de
Controles Publicos, como as exercidas pelas Candga¥ereadores estabelecidos pela Lei
Complementar n.° 101 (Lei de Responsabilidade Fisca

335 NA&o se vé na maioria dos municipios mecanisiaa@®ntrole social para induzir, de forma
organizada, a mobilizacdo e a participacdo da dade na cobranca de uma politica publica de
saneamento, com acao fiscalizadora quanto a qdelidas servicos e a aplicacdo dos recursos
financeiros e acompanhar o desenvolvimento de anogs e projetos.

336  Outro fator que concorre para que os siste@agfetuem o tratamento da agua é que este
implica na necessidade de implementacéo de labmraté analises da qualidade da agua, que no
escopo de suas atividades teria a fungdo de mermsqualidade do tratamento.

337 A fim de tracar um quadro diagndstico simpdifio da qualidade das aguas de consumo
humano dos municipios em estudos, o TCE-AM, parinédio da secretaria geral de Controle
Externo, enviou oficio 06/2015 — SECEX a Fundag@¥igilancia em Saude (FVS) do Estado do
Amazonas, onde solicitou apoio para realizacdonddise de aguas. A Fundacao disponibilizou
apoio do Laboratério Central de Manaus e o Labdmatde Fronteiras no Alto Solimbes, em
Tabatinga, bem como indicou os laboratérios vinbogaao Programa Vigiagua para realizacdo dos
exames.

338 Nos municipios as coletas de agua foram fdéatro dos padrdes técnicos de amostragem
em captacdo de superficie e subterranea. Os ¢8cdx TCE acompanharam e documentaram
todas as coletas. Nesta atividade tiveram apadiéahécos de laboratorios dos sistemas (Itacoatiara,
Humaita, Coari, Careiro da Varzea, Manacapuru @), laboratérios do Vigiagua (Presidente
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Figueiredo, Tefé) e técnicos das representacoEY84Beruri, Anori, Novo Airdo e Nhamunda e
Benjamin Constant).

339 Em Humaitq, Nhamunda e Coari, a realizacdoadalses teve uma dindmica diferente
considerando que ndo haveria tempo habil paraio davamostra em Manaus. Assim a analise de
Humaita foi feita pelo Laboratério de Microbiologi@ Alimentos e Agua, em Porto Velho-RO,
gue era a capital mais proxima; a analise de Nhdéndmi feita no Laboratério de Analise da
Qualidade de Agua do SAAE Parintins e no Laboratdle Vigilancia em SalGde Ambiental
(Vigiagua) de Parintins; e a analise de Coari hodatério MED LAB & Anélises Clinicas, em
Tefé.

340 Entre a coleta e o deslocamento até o labaratbhtempo sobrevivéncia da amostra, deve
ser de no maximo 18 horas, o que impossibilitoeiadizacdo dos exames das aguas de Carauari e
Atalaia do Norte.

341 Oresultado detalhado na tabela 32, por sistiengastdo, € um pequeno recorte da situagédo
encontrada frente a falta de tratamento e as plidsdes de contaminacéo por falta de manutengéo
na rede.

Tabela 32 — Dados da andlise da potabilidade das dguas dos sistemas de administragdo direta

MUNICIPIOS ESPECIFICACAO  MICROBIOLOGICA FISICO- OBSERVACAO
QUIMICO
NOVO AIRAO
Captacgédo Agua néo tratada Presenca de Satisfatério Captacdo de Manancial
Manancial Rio Escherichia Coli - lancada diretamente
Negro Insatisfatorio na rede
Poco da Praca de Agua ndo tratada Satisfatéria Satisfatério Captacao subterranea
Novo Airéo
Reservatorio do  Agua ndo tratada Satisfatéria Satisfatério Captacdderranea
Ginasio
Residéncia — Agua néo tratada Presenca de Coliforme Satisfatério Captacao subterranea
torneira cavalete totais
Insatisfatorio
BERURI
Residéncia — Agua néo tratada Presenca de Coliforme Satisfatorio Captacéo subterrédnea
torneira cavalete totais
Insatisfatorio
Reservatorio Agua nfo tratada Presenca de Coliorn®atisfatorio Captacéo subterranea
totais
Insatisfatorio
Poco da Rua Agua néo tratada Presenca de Coliforme Satisfatorio Captacéo subterrédnea
Castro Alves totais
Insatisfatdrio
ANORI
Poco Tubular 08 Agua néo tratada Satisfatéria Satisfatorio Captacao subterranea
/Rua Beija-Flor
Poco Tubular 07 Agua néo tratada Satisfatéria Satisfatério Captacdderranea
/Rua Augusto
Grijo
Residéncia — Agua néo tratada Satisfatéria Satisfatéria Captacao subterranea

torneira cavalete -
Rua Manoel Pinto

Brandé&o

NHAMUNDA

Residéncia /Rua Agua nio tratada Presenca de Coliforme PH fora do Captacéo subterrédnea
Padre Antdnio, totais padréo

102 — Bairro Insatisfatorio Teor de

Gilberto aluminio fora

Mestrinho do padréo
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Rua Furtado Agua néo tratada Presenca de Coliformdé*H fora do Captacdao subterranea

Belém, s/n — totais padréo

Centro torneira Insatisfatorio

do reservatorio

Rua Tiradentes, Agua ndo tratada Presenca de Coliforme PH fora do Captacéo subterrdnea
s/n — centro — totais padréo

poco 2 Insatisfatorio

Fonte: DEAMB, extraido das andlises das amostras de dgua dos sistemas

342  Os Coliformes totais sdo bactérias que hahiamalmente o intestino de seres humanos

e de animais; séo indicadores de contaminacaderatura indica que a maior parte das doengas
associadas com a agua é transmitida por via fet@k, os organismos patogénicos, que ao serem
eliminados pelas fezes, atingem o ambiente aqudtadendo vir a contaminar as pessoas que se
abastecem de forma inadequada dessa agua. Asedseaga de coliformes na agua € um indicador

de risco.

343  Os coliformes (totais e fecal) indicam a natabpitidade da agua. O organismo indicador
de contaminacgéao fecal mais utilizado € a Escheri€luli, pois sua presenca mostra que a agua
pode ter recebido uma carga fecal, o que ocasideteaoracao da qualidade microbiolégica dessa
e, por conseguinte, pode trazer riscos a saldaata gonsome tal agua.

344 O resultado dos exames reflete a situagdoacd# alguns sistemas de abastecimento.

345 Em Novo Airdo por exemplo, a agua distribuidko pnanancial de superficie est4 sendo
ofertada a populacdo sem nenhum tipo de tratam@ig®. 71 e 72), quando deveria ter
obrigatoriamente a remocé&o de sélidos grosseiitbagho e desinfecgdo (cloracdo), entre outros
tratamentos.

Figura 71 — Agua bruta do manancial de Novo Airéo Figura 72 — Detalhe da coloragdo da dgua do manancial
/‘1 o TJ —— |
ey

Fonte: DEAMB/TCE

346  Mesmo a “olho nu”, foi visivel durante a inspegque a coloragdo amarelada da dgua esta
fora do padrdo de potabilidade. O resultado dasendh agua de superficie apresentou a presenca
a de Escherichia Coli que pode provocar doencgsia0ro se torna grave pois a agua do manancial
€ responsavel pelo abastecimento de parte do cgatiMovo Ayrdo (3 ruas: Presidente Vargas,
Jodo Paulo e Tiburtino); todo o bairro do Remanf8%); parte do bairro de Anavilhanas (15%)

e duas ruas do bairro Nossa Sra. Auxiliadora (Rardo€ Frederico e Rua Francisca Cardoso).

347 Em Beruri, outro sistema deficiente, todas @etas oriundas de captacdo subterranea
apresentaram coliformes totais. A Portaria 2.910i/2@stabelece que a simples presenca de
bactérias desse grupo na agua a torna impropgaresumo humano.

348 O crescimento dessas bactérias na agua destwadonsumo humano leva a crer que a
agua teve contato com matéria organica em decogdmwsDs coliformes totais sdo um dos
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inUmeros grupos de bactérias que podem estar pessenagua quando a mesma teve esse contato.

Portanto, a presenca dos mesmos € indicativo deoge haver outros grupos que ndo foram
analisados e, portanto, a agua deve passar padamoento delesinfecgdo com cloro.

349 Em Nhamunda os 3 pocos da amostra apresentatdonmes totais, segundo os laudos
microbiolégicos, além de PH fora do padrao; seguwsltaudos fisico-quimicos, o que significa
gue as aguas estdo acidas. O poco localizado naPRaie Antbnio, n. 102, bairro Gilberto
Mestrinho, que estava submerso, no periodo daacpketa andlise, também apresentou outras
alteracdes: O laudo fisico quimico indicou a preaate aluminio, fora do limite permitido. Ainda
neste aspecto ressaltamos que poc¢os submersompgEssaa populacdo uma visdo estética que a
agua nao esté propria para consumo.

350 Nas administracdes indiretas verificou-se agea de coliformes totais nas 4guas tratadas
oriundas das duas Estacdes de Tratamento locadinaddairros Liberdade e Sao Francisco (tabela

33).

Tabela 33 — Dados da andlise da potabilidade das dguas produzidas nas administragées indiretas

MUNICIPIOS ESPECIFICACAO  MICROBIOLOGICA  FISICO- OBSERVACAO
QUIMICO
PARINTINS
Poco Tubular 17 Agua néo tratada Satisfatério sgafirio = Captacéo
Subterrénea
Poco Tubular 13 Agua nao tratada Satisfatoria Satisfatério = Captacéo
subterrénea
Poco Tubular 12 Agua néo tratada Satisfatoria fagtiso = Captacéo
subterranea
Reservatério — Rua Agua tratada Satisfatoria Satisfatério =~ Abastecido por
Paraiba - Palmares Captacdo
subterrénea
TEFE
Reservatério — Rua Agua néo tratada Satisfatorio Satisfatorio =~ Abastecido por
Brasilia — Bairro Jurua Captacéo
subterranea
Poco tubular 04 —Rua | Agua no tratada Satisfatorio Satisfatério  Captagao
Raimundo Pires subterrénea
Residéncia — torneira Agua néo tratada Satisfatorio Satisfatério = Captacéo
cavalete subterrénea
ITACOATIARA
Poco Tubular 28 Agua tratada Satisfatorio Satisfatorio = Captacéo
subterranea
Av. 15 de novembro, Agua tratada Satisfatorio Satisfatério  Captagéo
1095 — Torneira do Patio subterrénea
da residéncia
Av. Manaus, 1765 — Agua tratada Satisfatorio Satisfatorio = Captacéo
torneira pés-caixa d'agua subterranea
PRESIDENTE
FIGUEIREDO
Poco Tubular — Galo da = Agua n&o tratada Satisfatorio Satisfatorio = Captacéo
Serra ll subterrénea
Reservatério das Torres - Agua tratada Satisfatorio Satisfatorio  Captacao
Av. Padre Caleri subterranea
Residéncia — Av. Padre = Agua tratada Satisfatorio Satisfatorio = Captacéo
Caleri, 57 — bairro subterranea
Tancredo Neves
MANACAPURU
Residéncia — torneira Agua tratada Insatisfatério — Satisfatério =~ Captacao de
cavalete Coliformes Totais Superficie
ETA S&o Francisco
Reservatério do PT dos = Agua néo tratada Satisfatorio Satisfatério  Captacgao
Padres — torneira apés a subterranea

reservacao
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Torneira Cavalete da
Estacdo de Tratamento
Liberdade

COARI*

Reservatério da Rua
Gongcalves Ledo

Poco da Rua Cesario
Campelo
Pogo do Hospital de Coal

Residéncia — torneira
cavalete

Pogo Comunitario — Rua
Vinicius de Moraes

HUMAITA **

Poco Tubular 02 — Av. 5
de Setembro - Centro
Pogo Tubular 36 — Rua
Fausto Maia
Residéncia — Av.
Transamazonica 375

Agua tratada

Agua tratada

Agua néo tratada
Agua néo tratada
Agua tratada de
origem manancial de

superficie

Agua néo tratada

Agua néo tratada
Agua néo tratada

Agua néo tratada

Insatisfatério —
Coliformes Totais

Satisfatoria

Satisfatéria

Satisfatoria

Satisfatoria

Satisfatoria

Satisfatoria

Satisfatoria

Satisfatoria

Fonte: DEAMB, extraido das andlises das amostras de dgua dos sistemas
*As andlises de Coari foram feitas pelo Laboratdrio Med Lab, em Tefé-AM
**As andlises de Humaitd foram feitas pelo Laboratdrio de Microbiologia de Alimentos e Agua
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analises microbioldgicas e fisico-quimicas (tal3da

Satisfatério =~ Captacao de
Superficie
Satisfatério =~ Abastecido com

captacdo do
Manancial no Lago

de Coari
Satisfatério  Captagao

subterranea
Satisfatoria = Captacéo

subterranea

Satisfatoria,  Captacédo do
Manancial no Lago
de Coari
Satisfatoria = Este pogo néo faz
parte do sistema de
abastecimento de
Coari

Satisfatoria = Captacéo
subterranea
Satisfatéria  Captacdo
subterranea
Captacdo
subterranea

Satisfatéria

Nenhuma amostra das unidades da Cosama apregeatidade insatisfatoria nas

Tabela 34 — Dados da andlise da potabilidade das dguas produzidas nas agéncias da COSAMA

MUNICIPIOS

BENJAMIN CONSTANT
Poco Unidade Mista
Reservatério da Unidade
Mista

ESPECIFICACAO

Agua tratada
Agua tratada

Reservatorio - Centro Escolar Agua tratada

Independente -

Poco Centro Escolar
Independente -

CAREIRO DA VARZEA
Reservatorio da Escola Cel.
Fiuza

Reservatério da COSAMA
Residéncia Alameda 1° de
Maio

MANAQUIRI

Poco 8 — Bairro Novo
TABATINGA

Estacdo de Tratamento -
Saida

Reservatorio da Avenida da
Amizade — 2° recalque
Reservatério — Escola
Jociedes

Residéncia — Vila Paraiso
Comeércio — Av. da Amizade

Agua tratada

Agua tratada
~Agua tratada
Agua tratada
Agua tratada
Agua tratada
Agua tratada
Agua tratada

Agua tratada
Agua tratada

MICROBIOLOGICA

Satisfatoria
Satisfatéria

Satisfatéria

Satisfatéria

FISICO- OBSERVACAO
QUIMICO
fafisa =~ Captacdo de Superficie

Satisfatéria Captagdo de Superficie
Satisfatéria  Captacasuerficie

Satisfatoria Captacao de Superficie

Satisfatéria

Satisfatéria
Satisfatéria

Satisfatéria

tis@doria
Satisfatoria

Captacao de Superficie

Captacéo de Superficie
Captacao de Superficie

Satisfatéria

Satisfatéria

Satisfatéria

Satisfatéria

Satisfatéria
Satisfatéria

- Captacao Subterranea

- Captacao de Superficie
Captacao de Superficie

- Captacao de Superficie

- Captacao de Superficie
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Fonte: DEAMB, extraido das andlises das amostras de dgua dos sistemas

352  E relevante destacar que o fato de algumastemake agua subterrnea (sem tratamento)
ndo indicarem contaminagéo, ndo significa querggtedeva ser feito ou que a area esté isenta do
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perigo de contaminacdo. Segundo norma técnica AB, apenas o aspecto limpido (incolor)
ndo significa que a 4gua esta propria para consumo.

353  Orrisco de contaminacdo aumenta quando o pea®ou reservatérios ndo recebe nenhum
tipo de manutencao e desinfec¢do. Outros probleoras vazamentos e corrosdo também podem
afetar a integridade da 4gua e lavar o sistemaadraeser contaminado.

354 Diante dos fatos, determinamos:

355  As prefeituras municipais de Anori, Beruri, Nhmda, Novo Airdo e Atalaia do Norte:

356 a) Implementar o servico de tratamento da @&gptada e distribuida a populacdo, em
atencao a disposto na Portaria 2.914/2007.

357 Ao SAAE de Manacapuru, Parintins, Presiddtitpieiredo, Tefé e as Companhias de
Abastecimento de Coari e Humaita:

358 a) Implementar o servico de tratamento da a@ggmaada em manancial subterraneo e
distribuida a populagéo, em atencao a dispostmriarR 2.914/2007.

359 As prefeituras municipais de Anori, Beruri, Nhanda, Novo Airdo e Atalaia de Norte: aos
SAAESs de, Presidente Figueiredo, Tefé e a Compavhidcipal de Abastecimento de Humaita:

360 a) Implementar laboratorio para andlise da aga@uzida no sistema de abastecimento, em
atencao ao disposto na Portaria 2.914/2007.

361 E ainda recomendar:

362 Aos SAAEs ltacoatiara, Manacapuru e ParinifSpmpanhia de Abastecimento de Coari
e a COSAMA:

363 a) Realizar avaliagéo e acreditacao do labdoat6 sistema de abastecimento, estruturando
as areas deficientes, estabelecendo procedimenitiags.

364 As prefeituras municipais de Anori, Beruri eaNtunda:

365 a) Solicitar avaliagdo do Servico GeoldgicosBearo (CPRM) quanto a viabilidade dos
pocos que se localizam em areas sujeitas a encterural.

VIGILANCIA DA QUALIDADE DA AGUA

3.2.4 — Deficiéncia na implementacao do programa Yiagua

366 Em maio de 2000, por meio do Decreto n°. 3d4bindacdo Nacional de Saude, FUNASA,
estabeleceu em todo o territorio nacional a Vigiammbiental em Sadde. No entanto, para que
sua criacao fosse consolidada, a FUNASA se articchon diversas instituicdes do setor publico e
privado participantes do SUS, das areas de meideateb salide e saneamento, para integrar as

acOes e permitir o exercicio da vigilancia dosrigale risco ambientais passiveis de causar danos

a saude coletiva (BRASIL, 2002).

367  Os objetivos da Vigilancia Ambiental em Sainlduem a producéo, interpretacéo e analise
de dados para embasar a atuacdo do SUS, por magbee de prevencdo e promocao a saude, a
fim de controlar os riscos de doencas relacionadaseio ambiente (BRASIL, 2002; OLIVEIRA,
2011).

368 A avaliagdo e gerenciamento de risco; a cag@rde indicadores de saude e ambiente; o
desenvolvimento de um sistema de informacédo d&wigia ambiental em salde e as analises dos
potenciais riscos ambientais, integram a epidemialambiental. Estes instrumentos e métodos
sd0 necessarios a consolidacao da vigilancia.
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369 Assim a qualidade da agua para consumo humenimggeténcia da Vigilancia Ambiental
em Saude no Brasil, cujo o monitoramento € feitlm f&rograma Nacional de Vigilancia da
Qualidade da Agua para Consumo Humano (Vigiaguiagde pelo Ministério da Satde (MS).

370 O programa usa como ferramenta o Sistema demiatao de Vigilancia da Qualidade da
Agua para Consumo Humano — Sisagua, e seu objétivagerenciamento de riscos a salde,
associados a qualidade da agua, bem como o esiabmito de interface de acbes nas esferas
municipal, estadual e federal, de competéncia thy saude (vigilancia) e dos responsaveis pelos
sistemas ou por solucgdes alternativas coletivagdstecimento de agua (controle).

371 A Portaria 2914/2011 do MS ao estabelecer mpeténcias e responsabilidades atribuiu a
Secretaria de Vigilancia em Saude no art. 7.°

| - promover e acompanhar a vigilancia da qualidadte
agua para consumo humano, em articulacdo com as
Secretarias de Saude dos Estados, do Distrito Fédedos
Municipios e respectivos responsaveis pelo contdde
qualidade da agua;

Il - estabelecer a¢des especificadas no Programeidyial

de Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo Hioon
(VIGIAGUA);

IV - estabelecer diretrizes da vigilancia da qualie¢ da
agua para consumo humano a serem implementadas pelo
Estados, Distrito Federal e Municipios, respeitados
principios do SUS;

372 O art. 11° e seus incisos atribuiu as secastagistaduais de salde, entre outras
responsabilidades, a promocdo e o acompanhamentigitincia da qualidade da agua, em
articulacdo com os municipios e com o0s responsgwelis controle da qualidade da agua;
desenvolver acdes especificas no VIGIAGUA, considas as peculiaridades regionais e locais;
desenvolver as acdes inerentes aos laboratoriealtke publica; e implementar as diretrizes de
vigilancia da qualidade da &gua para consumo humefiidas no a&mbito nacional.

373 O art. 12° estabeleceu em 10 incisos as congi@t€dos municipios, no ambito das
secretarias municipais de saude, dos quais vanstecde apenas 3:

| - Exercer a vigilancia da qualidade da agua ena suea
de competéncia, em articulagcdo com os responsdeis
controle da qualidade da 4gua para consumo humano;
Il - Executar acdes estabelecidas no VIGIAGUA,
consideradas as peculiaridades regionais e locaiss
termos da legislacdo do SUS;

[l - Inspecionar o controle da qualidade da aguaguzida
e distribuida e as préticas operacionais adotadasistema
ou solucao alternativa coletiva de abastecimentaagea,
notificando seus respectivos responsaveis pararsa(s
irregularidade(s) identificada(s).

374 No Amazonas as a¢des do Programa Vigiaguaoségenadas pela Fundacéao de Vigilancia
de Saude (FVS), vinculada a Secretaria de EstadBadae. Umas das funcdes do estado é
incentivar os municipios a implementarem labora®rile analises de &gua, no ambito das
atividades da vigilancia ambiental. As acdes prevgee 0s municipios atinjam metas anuais, em
conformidade com o anexo Xlll da Portaria 2.914R@le estabeleceu o nUmero minimo de
andlises de agua p/ano para o controle da qualdiadgyua dos sistemas, com fins de andlises
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microbiolégicas. O célculo do niumero de andlisdsfénido em fungdo do niumero da populacdo
abastecida.

375 Segundo a Geréncia de Riscos ndo Biologice¥8acabe as autoridades de salde publica
das diversas instancias de governo, a missao ifieaese a 4gua consumida pela populagéo atende

as determinacdes desta portaria, inclusive no guefere aos riscos que os sistemas e solucdes

alternativas de abastecimento de agua represetana galude publica.

376 O programa Vigiagua esta em vigéncia no Baeside 2006 e no Amazonas ap0s um
processo de sensibilizacdo, foram implementadogrimseiros laboratérios do Vigiagua no
Amazonas em 2009. Em 2010 o estado comecou a a&ig&ndos cadastros no sistema Sisagua.

377 Uma das principais a¢des da FVS junto ao pnogigiagua € a capacitacdo dos técnicos
dos municipios, bem como, dos bioquimicos, pal&egdio das analises. A fim de agilizar a adesao
dos municipios ao programa a fundacdo vem doandonsasos para realizacdo dos exames e
chegou a doar até equipamentos para 35 municgrex¢ 1)

378 No oficio 1.621/AAUDIT/ DIPRE/FVS-AM, a presidéia da fundacdo, em resposta ao
Oficio 6/2015-SECEX, repassou ao TCE informact&seates a:

i) Relatério Financeiro (Repasse de recursos ddaviiga de Saude para 0s municipios
fundo a fundo);

i) Situagdo do Saneamento no Amazonas;

iif) Informagdes do Vigiagua,

iv) Relatorio Sisagua;

v) Organizacéo do Vigiagua nos municipios 2014-20 pfanilhas operacionais.

379 Até o ao ano de 2014, de acordo com a FVSi¢gra) o Amazonas contabilizava 18
municipios com laboratorios instalados, 07 munésigiom laboratérios parados, 07 receberam
equipamentos constituiram espaco fisico, mas négachm a funcionar por falta de insumos e
recursos humanos, 05 receberam equipamentos maadof&ram nenhuma providéncia e 25
municipios sem nenhum encaminhamento.

Grdfico 2 — Estruturagdo dos laboratarios de andlises do Vigiagua em 2014

Receberam equip.
mas nao adotaram
providéncias: 5

Ja funcionaram€
estdo paradog: 7

s

Receberam equip.
nao tem insumos:

Em

\ funcionamento; 18

Fonte: FVS

380 Os laboratérios do Vigiagua, por recomendagat8 séo instalados independentes dos
sistemas de aguas, porque tem a responsabiliddiikeakzar o controle da qualidade da agua, e
ficam sob a responsabilidade da vigilancia ambientaicipal. As prefeituras devem constituir
sala especifica para atender o programa, bem camtratar técnico habilitado a operar o
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laboratério. A tabela 35 detalha a situacdo dasw8icipios que possuem laboratoérios do Vigiagua
quanto ao cumprimento das metas pactuadas quantairaero de realizacdo de analises de
agua/ano.

Tabela 35 — Laboratérios do Vigiagua X cumprimento da meta

MUNICIPIOS VIGILANCIA META 2014
REALIZADA
1 Manaus 2.248 480
2 Séao Gabriel da 306 300
Cachoeira
3 Tefé 250 432
4 Borba 310 300
5 Presidente Figueiredo 325 300
6 Tabatinga 432 432
7 S&o Paulo de Olivenca 420 300
8 Benjamin Constant 336 300
9 Nova Olinda do Norte 157 300
10  Eirunepé 107 300
11 | Parintins 501 480
12  ltacoatiara 440 432
13 | Atalaia do Norte 50 216
14  Manicoré 25 300
15 Canutama 2 300
16  Autazes 157 300
17  Maués 47 432
18  Urucurituba 50 216

Fonte: FVS - 2015

381 Até marco de 2015, o resultado das analisesreiado mensalmente a FVS, que incluia
os dados no sistema Sisagua, mas a partir destabglahunicipios passaram a lancar os dados
diretamente no sistema com auxilio da internet.

382 A auditoria evidenciou que do inicio do progaaaté 2012, a FVS estabeleceu um plano de
metas como executora da politica de vigilanciamasicipios, e com 0s recursos recebidos do
Ministério da Saude fez um estoque significativor@ggeriais, com vistas a atender a demanda dos
municipios. Com parte deste recurso também foréasfaquisicdes e doag¢des de equipamentos.

383 A Fundacao celebrou termos de cessédo de userdemoveis e executou programas de
capacitacao para estabelecer competéncias, a fgardatir que as metas fossem atingidas. Entre
0s equipamentos doados estdo: autoclaves, ediufaisliimetros, camaras escuras refrigeradores
etc., além de kits de reagentes e outros matera&isssarios aos laboratérios. Dos 35 municipios
gue receberam equipamentos, apenas 16 estdo apesugllaboratorios.

384 Em 2012, com a edicdo a Portaria 3039/2012 rosMrio da Saude certificou todos os
municipios a executarem as acdes de vigilanciaagies No Amazonas até esta data apenas 33
municipios eram certificados. Com este novo cer&i®/S deixou a condi¢cdo de executora do
programa e assumiu a condi¢do de apoio técnicoyamaue 0s recursos passaram a ser destinados
diretamente aos municipios, ndo passando maisyrelacao.

385 As atribuicdes da gestéo dos laboratérios dagua abrangem a manutencao adequada de
estoque de insumos; manutencdo da rotina semanebld& e analise de amostras de agua,
conforme plano amostral; e manutencéo de regutigida insercdo de dados no SISAGUA.

386  Para referenciar a situacédo de cada um dosuhicipios do estudo, apontamos na tabela
36 a situagdo em que se encontram conforme avaldgg&VS (2014), acerca da implementacéo
dos laboratérios. Este cenario foi confrontad@dte as visitas para verificagédo da efetividade dos
servigos.
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Tabela 36 — Situag¢do dos municipios X implementagéo dos laboratdérios do Vigiagua
MUNICIPIOS IMPLEMENTAGAO DOS
LABORATORIOS

1 Tefé

2 Pres. Figueiredo

3 Tabatinga Municipios com laboratorio de analise

4 Benjamin Constant de agua, em funcionamento e

5 Parintins apresentaram producdo em 2014

6 Itacoatiara

7 Atalaia do Norte

8 Manaquiri Laboratorio implementado e paralisacao
nas atividades

9 Nhamunda Recebeu equipamentos, adequou
espaco, mas falta insumos e recursos
humanos

10 Coari Recebeu equipamentos, mas néo adotou

11 Humaita providéncias concretas para
implementar o laboratério

12 Novo Airdo

13 Manacapuru
Nenhum encaminhamento concreto para a

14 Carauari implementacé&o do laboratorio

15 Careiro da Véarzea

16 Anori

17 Beruri

Fonte: FVS—2011

387 Durante a visita de inspecdo constatou-se guaboratério do Vigiagua de Tefé, que
funciona no Hospital estava parado por falta denmos (kits e reagentes), bem como foi transferido
para uma saleta com dimensdes diminutas e naaefeoadicbes para que dois técnicos trabalhem
simultaneamente no local. Em 2014 Tefé ndo atiagneta estabelecida pelo programa Vigiagua
para o numero minimo de andlises.

388 No Alto Solim&es os laboratorios de Benjamin&ant e Atalaia do Norte também estavam
funcionam no &mbito das secretarias de saude.idtidaNorte também enfrenta dificuldades e ndo
atingiu a meta estabelecida para 2014. Em Tabatinigéoratorio do Vigiagua € integrado ao
Laboratério de Fronteira, da FVS.

389 Em ltacoatiara e Parintins os laboratériosifuraam no prédio da Vigilancia de Saude com

uma estrutura razoavel. Os dois municipios superaga metas estabelecidas no Vigiagua.
Especificamente no caso de Itacoatiara, verifi@aige houve um periodo, referente ao ano de
2012, que o quadro de metas o municipio apareadaeh auditoria foi informada que a Secretaria

de Saude do municipio, passou por sucessivas tdmasiministracdo, em funcdo da mudanca
judicial na Prefeitura de Itacoatiara. Estes fa@sarticularam as agfes do laboratorio.

390 Em Presidente Figueiredo evidenciamos uma dalbones estruturas da Vigilancia
Ambiental. O laboratério cumpre metas de realizatgiexames na cidade e em todas as vilas do
municipio.

391 Dos seis municipios que nao adotaram nenhumamgnbamento concreto para a
implementacédo dos laboratérios apurou-se que:

392 - Em Novo Airdo a Prefeitura chegou a constromiranexo ao escritério da Cosana para o
laboratério. Mas como este ndo pode funcionar noitdndo sistema de abastecimento a area foi
destinada para um anexo do escritério.

393 - Em Manacapuru o coordenador da vigilancidt&@m informou que recebe muitas
solicitacdes, principalmente para a realizacdonddéisses de 4guas nos pocos das escolas, mas que
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como a vigilancia ambiental ndo foi implementada monicipio, ndo ha laboratério e nem
equipamentos.

394 - Em Nhamundé todos os equipamentos destiremldaboratério estdo no Hospital do
Municipio aguardando a contratacdo de técnicoaqsicdo de insumos.

395 Evidenciou-se ainda que um dos maiores prolslemaamanutencdo dos laboratorios do

Viagiagua que paralisaram suas atividades, é qued@msnistracdes ndo conseguem manter a
regularidade da realizacdo das analises, peladaltmaterial, 0 que gera a descontinuidade das
acoes.

396 Nas cidades onde o programa nao esta instatagestées municipais informam que nao
tem recursos para implementacdo do programa cormangra de equipamentos, insumos e
implementacdo de laboratorios. Comumente nestasleddas acbes de saude ndo abrangem a
totalidade das acdes da vigilancia ambiental, urarn apenas a vigilancia sanitaria (alimentos) e
a vigilancia epidemioldgica (vetores). As acdesviglancia ambiental quando existem, se
restringem apenas aos riscos biolégicos com oaentie zoonoses.

397 Mas, apesar das prefeituras ndo implementa@os bs programas, estas recebem recursos
para vigilancia ambiental que ja vem incluidos iso fiixo de Vigilancia. Sao recursos repassados
de forma mensal ou quadrimestral. Durante as ilFgsegenhum municipio apresentou Relatorio
Gerencial de aplicacdo destes recursos. O quersgadé que ndo ha determinacdo politica e
priorizacdo da saude ambiental.

398 E importante pontuar que 5 cidades da amositaberam equipamentos e ndo se
organizaram para constituir seus laboratérios.cEséta situacdo Coari, Nhamunda, Manaquiri,
Humaita e Manacapuru. Segundo a FVS j& houve iivel@xtravio de equipamentos.

399 Entre outras variaveis, também influencia ngsestédo a falta de planejamento e estrutura
das Secretarias de Saude, além da desarticulegt@iadional e, em alguns casos falta de recursos
humanos especializados.

400 Para os técnicos da FVS falta o comprometimerdoconscientizacdo que a agua deve
receber tratamento e que o controle da qualidadgula, pode influenciar decisivamente na saude
e qualidade de vida da populacédo. Lembram aindaoqueeurso do piso Visa € vinculado ao
cumprimento de metas e que estas ndo estdo seadgadas por todos.

401 O maior efeito desta auséncia de controley@aumprimento das metas e a nao prestacao
de informac6es sobre a qualidade da 4gua. O kwvemto da Fundac&o de Vigilancia de Saude
(tabela 37) quanto ao cumprimento do indicador@8gorcdo de andlises realizadas em amostras
de 4gua para consumo humano quanto aos parametifosnees totais, cloro residual livre e
turbidez”, apresenta dados onde 32 municipios dazomas, nunca apresentaram dados ou analises
de controle da qualidade da agua, no periodo dé 2Q2014.

Tabela 37- Situagdo do Amazonas frente ao cumprimento das metas pactuadas para realizagdo das andlises

REGIONAL/ 2010 2011 2012 2013 2014
Municipio
META |JRESULT | META | RESULT | META | RESULT META RESULT | META | RESULT
AMAZONAS 25% 11,3 25% 40,5 35% 11,8 35% 60,3 35% 33.7
ALTO SOLIMOES 80% 80% 27,6 80% 37,3 80% 329 | 80% 45,1
Amatura 80% 0 80% 0 80% 0 80% 0 8090 0
Atalaia do Norte 80% 21,3 809 0,4 809 4,6 809 0 8% 23,2
Benjamin Constant 80% 0,8 809 0 809 21,71 809 38|3 0% 8§ 73,3
Fonte Boa 80% 0 80% 0 80% 0 80% 0 80P 0
Jutai 80% 0 80% 0 80% 0 80% 0 8090 0
Santo Antbnio do Ica 80% 0 809 0 809 0 809 0 80% 0
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Sao Paulo de Olivenca 80%4 12,3 80yo 0,3 SOI’o 97 80[’0 112,2 80% 81
Tabatinga 80% 0 80% 0,3 80% 33,6 80% 103J9 8% 3715
Tonantins 80% 0 80% 0 80% 0 80% 0 80¢o 0
BAIXO AMAZONAS 80% 80% 53,1 80% 48,5 80% 31,7 80% 27,5
Barreirinha 80% 0 80% 0 80% 0 80% 0 80%0 0
Boa Vista do Ramos 80% 0 809 809 0 809 0 8(4% q
Maués 80% 4,8 80% 4,7 809 0 80% 0 80po 0
Nhamunda 80% 0 80% 0 80% 0 80% 0 80‘/0 0
Parintins 80% 53,2 80% 107,3 809 100,49 809 1347 %8p 74,6
MANAUS E

ENTORNO 80% 80% [|174,9 80% 68,2 80% 88,2 80% 116,7
Autazes 80% 0 80% 0 80% 0 80% 0 80¢o 30,#
Barcelos 80% 0 80% 0 80% 80% 80¢o 0
Careiro 80% 0,3 80% 0 80% 80% 80%0

Careiro da Varzea 80% 0 80% 0 809 0 809 0 8(4% d
Iranduba 80% 18,1 80% 25,3 809 0 80% 0 8o 0|
Manaquiri 80% 0,5 80% 0 80% 0 80% 0 80%0 0
Manaus 80% 402,7 80% 586 809 305, 809 4815 8p% 8,454
Nova Olinda do Norte 80% 34,2 80% 70,3 80% 68,4 80% 73,7 80% 52,3
Presidente Figueiredo 80% 50,2 80% 20 80y 65, 80y 117,7 80% 101,2
Rio Preto da Eva 80% 0 80% 0 809 0 80% 0 8% 0
Santa Isabel do Rio

Negro 80% 0 80% 0 80% 0 80% 0 8090 0
S&o Gabriel da

Cachoeira 80% 24,7 80% 100,7 809 100, 80% 1do 80% 68
MEDIO AMAZONAS | 80% 80% 11,5 80% 0 80% 44,4 80% 50,4
Itacoatiara 80% 21,8 80% 25,9 809 0 809 100 8(0% ,810
Itapiranga 80% 0 80% 0 80% 0 80% 0 80¢o 0
S&o Sebastido do

Uatumé 80% 0 80% 0 80% 0 80% 0 80¢o 0
Silves 80% 0 80% 0 80% 0 80% 0 80% 0
Urucard 80% 0 80% 0 80% 0 80% 0 80%6 0
Urucurituba 80% 0 80% 0 80% 0 80% 0 80%o 23,2
RIO JARUA 80% 0 80% |37,4 80% 17,2 80% 35,2 80% 7,3
Carauari 80% 0 80% 0 80% 0 80% 0 80¢o 0
Eirunepé 80% 0 80% 32 80% 65,3 80% 10( 8% 13}4
Envira 80% 0 80% 25,9 80% 25,9 80% 100 80po 0
Guajard 80% 0 80% 58,3 80% 0 80% 0 80I’0 0
Ipixuna 80% 0 80% 0 80% 0 80% 0 80% 0
ltamarati 80% 0 80% 0 80% 0 80% 0 8090 0
RIO MADEIRA 80% 80% 55,8 80% 48,9 80% 21,8 80% 23,7
Apui 80% 5,6 80% | 34,7 80% 19 80% 0 80%o 0
Borba 80% 22,2 80%] 106,7 80% 101,71 809 10043 89% 7
Humaita 80% 0 80%]| O 80% 0 80% 8090 0
Manicoré 80% 0 80%| O 80% 0 80% 0 8090 8,3
Novo Aripuand 80% 0 80%] O 80%) 0 80% 0 80%0o 0
RIO PURUS 80% 0 80% |0 80% 0 80% 0 80% 0
Boca do Acre 80% 0 8094 O 809 80% 0 80po 0
Canutama 80% 80% 80% 0 80% 80|>/o 0
Labrea 80% 0 80%| O 80% 0 80% 0 80%6 0
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Pauini 80% 0 80%] O 80% 0 80% 0 80% 0
Tapaud 80% 0 80%| O 80% 0 80% 0 80%o 0
E:SGRO/SOLIMCES 80% 0 80% |0 80% 0 80% 0 80% 0
Anama 80% 0 80%]| O 80% 0 80% 0 8090 0
Anori 80% 0 80% | O 80% 0 80% 0 809 0
Beruri 80% 0 80%] O 80% 0 80% 0 80% 0
Caapiranga 80% 0 809 0 80% 0 80% 0 8o 0
Coari 80% 0 80%] O 80% 0 80% 0 80% 0
Codajas 80% 0 80%| 56 80%9 0 80% 0 80po 0
Manacapuru 80% 0 80%q O 80% 0 80% 0 80[’/0 0
Novo Airdo 80% 0 80%] O 80% 0 80% 0 80% 0
TRIANGULO 80% 80% | 45,2 80% 42,4 80% 8,5 80% 16,5
Alvardes 80% 0 80%| O 80% 0 80% 0 80%o 0
Japura 80% 0 80%|] O 80% 0 80% 0 800 0
Jurud 80% 0 80%| O 80% 1,8 80% 0 80%o 0
Marad 80% 0 80%| O 80% 0 80% 0 8090 0
Tefé 80% 35,5 80%] 101,6 809 94,4 8094 29,9 8(J% 3918
Uarini 80% 0 80% | O 80% 0 80% 0 809 0

Fonte: FVS, 2015

402 A falta de planejamento macro das atividadesiabiliza a internalizacdo dos programas
gerenciais. As sucessivas trocas na administragémcipal contribui para desarticulagdo dos
programas. A FVS contabiliza estas perdas no astide materiais destinados aos municipios.
Considerando o quadro descrito determinamos:

403 As prefeituras de Manaquiri, Nhamundd, CoaumHita, Novo Airdo, Manacapuru,
Carauari, Careiro da Varzea, Anori e Beruri:

404  a) Implementar laboratério de andlise de aguambito da Vigilancia Ambiental;

405 As prefeituras municipais de Tefé, Presideigadiredo, Tabatinga, Benjamin Constant,
Parintins, Itacoatiara, Atalaia do Norte:

406 a) Fortalecer e estruturar o setor de VigiAenbiental, nos seguintes aspectos: aporte
financeiro, espaco fisico adequado, recursos husnafetivos, capacitacdo, equipamentos
laboratoriais e materiais necesséarios para fomemtpromocdo e execucdo da vigilancia da
gualidade da agua.

3.2.5 - Existéncia de sistemas alternativos de abasimentos comunitarios sem controle
dos sistemas oficiais e da gestdo municipal.

407 O Inciso |, do artigo 10° da lei 11.445/20Gtedmina que os servicos publicos de
saneamento basico cuja prestacdo o poder publastermos de lei, autorizar para usuarios
organizados em cooperativas ou associacoes, desdEdimitem a:

408 a) determinado condominio;

409 D) localidade de pequeno porte, predonémaente ocupada por populacédo de baixa renda,
onde outras formas de prestacdo apresentem cuestymedhacdo e manutengdo incompativeis com
a capacidade de pagamento dos usuarios.

410 O Decreto 7.217/2010 no inciso XX, Art. 2° defiocalidade de pequeno porte como vilas,
aglomerados rurais, povoados, nucleos, lugarejaki@as, conforme a definicdo do Instituto
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Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Ermsuie regra estdo excetuadas desta condicdo as
moradias urbanas.

411 O art. 6° prescreve que, excetuados os camsastps nas normas do titular, da entidade de
regulacdo e de meio ambiente, toda edificacdo penta urbana sera conectada a rede publica de
abastecimento de agua disponivel.

§ 1° Na auséncia de redes publicas de abastecimenégule, serdo
admitidas solug@es individuais, observadas as neratitadas pela
entidade reguladora e pelos 6rgdos responsaveiasppbliticas
ambiental, sanitaria e de recursos hidricos.

412  Nas visitas técnicas constatou-se que existaatées isoladas com atendimento precario,

sem nenhum controle sobre a qualidade e a quaati#aédgua distribuida. N&o obstante a cobertura
por abastecimento publico estar disseminada nas arbanas, uma parcela da populagéo utiliza
de pocos para consumo préprio. Tal pratica, nadgranaioria dos casos, contraria a legislacéo

vigente, induzindo a riscos sanitérios e ambientais

413 Em Coari, o0 crescimento da cidade, levou afpratdo de um sistema comunitério de
pocos com profundidade média de 40 a 60 metrosdeBuiou-se mais de 30 sistemas de
abastecimentos alternativos implementados em ksaida periferia. Os pogos surgiram
principalmente em bairros frutos de invaséo ondaraflias buscaram apoio, inclusive de politicos
— conforme depoimentos - para implementar o abasteto. Em média os sistemas de Coari
beneficiam 25 a 40 familias que sdo abastecidaseges de distribuicdo precarias, sem nenhuma
seguranca sanitaria. As familias pagam em meédi® dft a 25 reais todos 0s meses para o
proprietario da casa onde se localiza o po¢o eegerce a funcdo de gestor. O recurso segundo se
apurou é para ser usado na manutencao.

414 A direcdo da CAESC informou que a situacado lastecimento publico em Coari se
agravou com as frequentes invasfes e com migraig&emunicipios do entorno. O servigco de
abastecimento oficial s6 atende cerca de 30% daleid

415 E importante destacar que estes pogos néo favarntos pela prefeitura, como os demais,
gue no passado fizeram parte do sistema da CAESS,.fidou evidente nos depoimentos, que em
algum momento os comunitarios receberam ajudastssares de politicos.

416  No bairro Liberdade, Rua Vinicius de Morae)&°funciona um poc¢o ha mais de 4 anos
gue atende 40 familias (figs. 73 e 74). Com 52 osette profundidade, 0 po¢o ndo protecéo
sanitaria e passa por manutencao “se apresentaeras como jorrar areia’. As familias pagam
25 reais por més para ter direito a agua. A redaligiibuicdo € completamente exposta,
contrariando as normas sanitarias. O abastecingdieito de 07:00 as 13:00h.

Figura 73 — Coari: pogos alternativos no bairro Liberdade Figura 74 — Pogos construidos com baixa profundidade

At o "‘1;,. ik s |

Fonte: DEAMB/TCE

417 Em entrevista, a proprietaria do poco Sra.dmamde dos Santos informou que a gestao
procura seguir alguns “controles administrativosno o cadastramento das informacdes basicas
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dos usuarios (rua, numero da residéncia etc.)iogladas num caderno que serve de livro-caixa. O
poco da Rua Vinicius de Moraes atende moradoresrutss Airton Sena, Antbnio Moreira,
Gongalves Dias, Petronio e Roberval Rodrigues. Measlenciou-se, que o sistema alternativo
também enfrenta inadimpléncia, o que comprometarautencao do poco.

418  Ainda no bairro Liberdade, na rua Antonio M@drocha, n° 368, residéncia do Sr. Ronne,
esta instalado outro poco (figs. 75 e 76), queecferabastecimento diario de agua de 07:00 as
11:00h e de 17:00 as 19:00h. As familias pagam Rfedis/més. Na Rua Francisco Lemos, do
mesmo bairro, os moradores pagam R$ 20 reais aaente da comunidade para ter direito ao

abastecimento. O diferencial destes pocos, para ®wh Vinicius de Moraes € que foram
perfurados dentro das residéncias.

Figura 75 — Residéncia que abriga o pog¢o da Rua Anténio

Figura 76 — Coari: pogo alternativo, bairro Liberdade

v R T il i

Fonte: DEAMB/TCE

419 Acidade de Tefé também tem bairros onde dediagento ndo é feito pelo SAAE. O bairro
Mutirdo com aproximadamente 200 familias € abadbeudr sistema similar ao de Coari (figs. 77
e 78). Em entrevista ao TCE a presidente da CoradajdKadina Bastos dos Santos, informou que
o bairro tem 17 anos e que o poco foi construidm gemunidade com algum apoio da prefeitura.

420  Antes do poco, os moradores do Mutirdo erarstatidos por um igarapé. A profundidade
do mesmo € de 40 metros. A manutencéo é feita saecarsos oriundos da cobranga de uma taxa
no valor de 5 reais. O controle é feito atravébwles-caixa, mas a inadimpléncia € grande.

421 A energia é paga pela prefeitura de Tefé. Emewsta aos técnicos do TCE, o gestor do

SAAE informou que quando a comunidade enfrentalpnoéis com a inoperancia da bomba e ndo
conseguem resolver, a instituicdo presta apoionf@uarepassar o sistema ao SAAE a presidente
da comunidade informou que existe conflito entrassociados.

Figura 77— Tefé: precariedade no abastecimento Figura 78 — Tefé: rede de distribuigGo do Mutirdo

Fonte: DEAMB/TCE
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422  Outra rede alternativa foi encontrada na Cal®antura, um bairro de Tefé. Dois pogos e
dois reservatorios de pequeno porte, foram constsuém parceria com a prefeitura. O pogo
inspecionado tinha profundidade de 50 metros (#§se 80). A Colbénia Ventura, assim como o
Abial, € um bairro a leste de Tefé, separado gelmpé do Xidarini (Oliveira, Aldemir - 2010). O
acesso se da por via fluvial (5 minutos de lanépéda). O bairro tem escola e posto de saude.

423 O sistema de abastecimento de agua da Col@miuN € coordenado pela Associacéo de
Moradores. Duzentas casas séo abastecidas cond@gue 2h por dia. Os moradores pagam R$
5 reais a Associacao para ter direito a utilizag@dagua, mas como a inadimpléncia é alta e a
arrecadacdo mensal ndo chega a R$ 300 reais. @Qneorde energia dos pogos € pago pela
Prefeitura de Tefé.

Figura 79 — Pogo comunitdrio em Tefé - Colénia Ventura Figura 80 — Detalhe da estrutura que abriga o pogo
Sy > g ; < ‘, ]

Fonte: DEAMB/TCE

424  Uma parte da Coldnia Ventura é servida pornati@ de distribuicdo construida ha mais de

15 anos e que so atende a rua Beira-Mar. As resatelocalizadas na parte posterior da Colénia

improvisam com redes artesanais abertas em valasjngplesmente areas, intercaladas entre

arvores (figs. 81 - 84) que cortam quase todaens#b do bairro. Feixes de canos se misturam a
paisagem do bairro e aumentam na medida em gu@seaapara as ultimas ruas. Para aumentar a
vazao da agua nestes trechos alguns moradoresese da utilizacdo de bombas compressoras

porque quanto mais distantes do ponto de captad&pata pela dgua tende a ser maior.

Figura 81 — Rede improvisada pelos moradores
= : : B i

Figura 82 — Feixes de canos atravessam a Vila

Fonte: DEAMB/TCE
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425 A expansdo das sedes municipais de Coari e A@éobedeceram a planejamentos,
ocorreram em funcao de invasdes, grandes enclmnteigracdes. Neste cenario as administragées
municipais ndo ofereceram condi¢cfes para implemaatde novos bairros com politicas publicas
setoriais, incluindo o saneamento basico para tosldsirros.

426  Observou-se ainda que tanto a CAESC quanto AESFefé enfrentam dificuldades
financeiras, e desde que os sistemas foram remaspath Funasa e COSAMA, respectivamente,
pouco se fez em termos de planejamento para mekha@ndicdo do saneamento nestas cidades.

427  Os sistemas encontrados reproduzem o cenaoatoes comunidades que sdo atendidas
precariamente por sistemas simplificados geralmati@vés de aguas subterrdneas. No caso,
especifico da Vila Ventura, verificou-se que osqgotubulares foram perfurados com o apoio do
poder publico e entregues as comunidades locas @agracdo e manutencdo, sem que fosse
garantida a qualidade da agua. Na pratica as gastdeicipais oferecem “extra-oficialmente” um
sistema deficiente no tratamento e controle da.agua

428 Considerando que os sistemas alternativos agmstoferecem grave risco a saude da
populacdo e que existe cobranca pela utilizac&gda, o que é proibido em lei, determinamos as
prefeituras de Coari e Tefe:

429 a) Estabelecer planejamento e cronograma paraagao dos sistemas de abastecimento
gue operam em completa irregularidade, de mod@m@lmstecimento destas areas seja assumido
pelos 6rgdos competentes.

SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

3.3 - Questdo 3: Em que medida os sistemas de dabasgnento sdo sustentaveis e geram
capacidade de investimento para melhoria continua?

3.3.1 — Rendncia de receitas nos servigos publiats abastecimento de agua.

430 A Lei Federal 9.433/97 constitui-se numa legi&b atual, avancada e importante para a
ordenacgdo dos recursos hidricos, evidenciadosrpaipios basicos praticados hoje em todos os
paises que avancaram na gestdo de seus recunsosshid

431 Neste contexto, a lei identifica com fundamerdgae a agua seja um bem de dominio
publico, sendo um recurso natural limitado, dotdel@alor econémico.

432 Em seu art. 1°, Inciso Il, estabelece:
Il - A dgua € um recurso natural limitado, dotade alor
econdmico;

433  Ainda, em seu artigo 12:
Art. 12. Estdo sujeitos a outorga pelo Poder Publas
direitos dos seguintes usos de recursos hidricos:
| - derivacdo ou captacdo de parcela da agua eristem
um corpo de agua para consumo final, inclusive
abastecimento publico, ou insumo de processo pragut
Il - extracdo de 4gua de aquifero subterraneo paasumo
final ou insumo de processo produtivo;

434  Trata da sujeicdo da outorga aos sistemagticéa de agua, sejam superficiais em corpos
de agua, sejam em subterraneas, por meio de gmgassonsumo final, abastecimento publico ou
utilizacdo em insumo de processo produtivo.

435 E finalmente, nos artigos 19 e 20:

Art. 19. A cobranca pelo uso de recursos hidridggtiva:
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| - reconhecer a 4gua como bem econdmico e dasaéarno

uma indicacéo de seu real valor;

Il - incentivar a racionalizacdo do uso da agua;

lll - obter recursos financeiros para o financianerdos
programas e intervencfes contemplados nos planos de
recursos hidricos.

Art. 20. Serdo cobrados os usos de recursos higlsageitos

a outorga, nos termos do art. 12 desta Lei.

436  Estabelece, no art. 19, objetivos para a cghrda agua e no art. 20 a obrigatoriedade da
cobranca dos recursos hidricos sujeitos a outesgabelecidos no art. 12. A cobranca pelo uso da
agua é um dos principais instrumentos estabelepielasLei das Aguas.

437  Os artigos da Lei das Aguas que tratam sobobmnca, deixam claro que néo se trata da
criagdo de mais um imposto para a sociedade. @sipids que estabeleceram a cobranca estéo
mais proximos de uma participagcdo (contribuicdag deuéarios para, complementarmente aos
recursos financeiros oriundos dos impostos, resadve mitigar problemas relacionados com
recursos hidricos nas bacias hidrogréficas.

438 Ademais, a compreensdo da dgua como bem deeg@ndmico e passivel de cobranca
pelo seu uso é recomendada pela propria Agenda@itado da Conferéncia da ONU sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento, realizada no RJ, erhgute 92).

439  Adisposicdo do usuario em pagar advém, pai@nte, da certeza de que a gestao lhe dé
quanto a necessidade do investimento. Quanto meltupralidade da gestdo, menor o caréater
impositivo da cobranca.

440 “A cobranca pelo uso da agua é, também, jcestii como forma de internalizar as
externalidades negativas que os usuarios dos oschfdricos impéem aos demais usuérios do
sistema”. Assim, € também justificada como mecamidencorrecéo das distor¢cdes na relacao entre
0 custo social e o custo “privado” (CARRERA-FERNABRD, GARRIDO, 2003:475

441  Ou seja, confirma a importancia do aspecto@uoao financeiro na gestdo das aguas, ao
consolidar o conceito de “equacao de quem ganham gerde”; como sustentar 0s investimentos,
como avaliar as perdas e ganhos?

442  Por sua vez, a Lei 11.445/ 2007, que estabaled@etrizes nacionais para o0 saneamento
bésico preceituag(ifo nossd
Art. 29. Os servi¢os publicos de saneamento bdsiém a
sustentabilidade econdmico-financeira asseguradeyse
gue possivel, mediante remuneragdo pela cobrang do
Servicos:
| - de abastecimento de dgua e esgotamento samitari
preferencialmente na forma de tarifas e outros psec
publicos, que poderéo ser estabelecidos para cadalas
Servicos ou para ambos conjuntamente;

443 A Lei 101/2000, conhecida como Lei da Respdhidatie Fiscal, conceitua em seu artigo
14, § 1° a rendncia de receitas: “compreende ianigmissdo, subsidio, crédito presumido,
concessao de isencdo em carater geral, alteragimdeta ou modificagdo de base de célculo que
implique reducao discriminada de tributos ou conigdes, e outros beneficios que correspondem
a tratamento diferenciado”

444 O conceito legal de tributo pode ser encontradart. 3°, do Cédigo Tributario Nacional.
Segundo este artigo, o tributo é toda prestacaomnp@Eta compulsdria, em moeda cujo valor nela
se possa exprimir, que nao consta sancao de aito,ilinstituida em lei e cobrada mediante
atividade administrativa plenamente vinculada.
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445  Conclui-se, a partir desta definicdo, que takuobrigacdoex legé, decorrente de lei (uma

vez que compulséria), em moeda, o qual ndo seitdren sancao por ato ilicito e que tem por
sujeito ativo, credor, normalmente, uma pessodigk por sujeito passivo, o devedor, qualquer
pessoa, apontada na lei da entidade tributantegdalnediante atividade administrativa vinculada.

446  Uma questdo altamente discutida, diz respeitmta de agua, que pode ser ou néo tributo.
No caso de concessionarias de servi¢o publica-s&atde tarifa.

447  As taxas sao espécie de tributos cujo fatodger@ configurado por uma atuacao estatal
especifica, referivel ao contribuinte, que podesisbin: no exercicio regular do poder de policia;
ou na prestacdo ao contribuinte, ou colocacadoposicio deste, de servico publico especifico e
divisivel (art. 145, Il, da CF e art. 77, do CTN).

448 A taxa diferencia-se do imposto, uma vez quepceende a existéncia de contrapartida da
prestacdo de um servico publico.

449  Durante as visitas realizadas para a elabod@cesente trabalho, foi detectada auséncia
de cobranca pelo servigo de fornecimento de agsanmicipios de Novo Airdo, Beruri e Anori.

450 Em Novo Airdo, apés o repasse do sistema deedimento de agua, da COSAMA para o
municipio, em 2000, a prefeitura iniciou a admnaigéio direta dos servigos a partir da instituicao
de um departamento sem autonomia financeira e #trativa, denominado Companhia de
Saneamento de Novo Airdo (Cosana), vinculado aefe@ de Infraestrutura. O escritorio da
Cosana funciona apenas para atender eventuaieprablna rede e organizar o cronograma de
manobristas que se revezam na ligacdo dos hidrésnpéira o abastecimento. A cobranca pelos
servicos de abastecimento era feita pelo pagandentona taxa de servicos com o minimo de R$
5,50 e maximo de R$ 24,00. O critério para cobrangade cunho econdmico-social, tendo como
indicador o tipo do imovel (madeira, alvenaria, méonde pavimentos) do morador.

451  Por intermédio de depoimentos dos moradoresceardenacdo da Cosana, evidenciou-se
qgue ndo houve combate a inadimpléncia no passaa@aetir de 2011, durante a administracdo do
prefeito Leosvaldo Roque Miguéis, houve isencépatgmentos. Nos anos subsequentes passou-
se a ndo se cobrar mais nenhuma taxa. O que seadsencao temporaria transformou-se em
permanente.

452 Na cidade de Beruri foi evidenciado que a popd ndo pagava conta ha trés anos. O
sistema de abastecimento é coordenado por um demarto vinculado a Secretaria de
Administracdo. A cidade possui em média 1.700 wledaonsumidoras (maio/2015). A direcdo
do departamento Aguas de Beruri, ndo detinha antagéo precisa do nimero exato de unidades
consumidoras e apresentou apenas estimativas.

453  Por intermédio de pesquisa documental evidersgoque ha 8 anos a administracédo
municipal concedeu isencdo do pagamento da taxagmeto e concedeu ainda duas anistias,
sendo uma delas em final de gestdo e a outra egddwio periodo de enchente. Em sintese até
margo/2015, ninguém pagava taxa de consumo deragcidade de Beruri. ApOs a perspectiva de
receber investimentos da FUNASA e considerando lénda do sistema, a administracdo
municipal, resolveu iniciar uma campanha junto enwoidade para comecar a cobranca pelo
servico de abastecimento de agua. A partir de/201b, 50 unidades consumidoras passaram a
pagar taxa de agua.

454  Em Anori onde o sistema também é gerido padepartamento, o quadro de inadimpléncia
também se agravou nos ultimos anos. Apos analisdfittaas de cadastro dos consumidores
evidenciou-se que de 1.600 unidades consumidodasitadas, apenas 307 unidades pagavam taxa
pelo servico de abastecimento (maio/2015). O indécmadimpléncia chega a 80%.

455  Os trés casos apresentam caracteristica gmdas municipios de pequeno e médio porte,
onde o controle praticamente ndo existe.
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456  Na cidade de Coari, foi comprovada a existédei@6 pocos tubulares, em 20 bairros,
perfurados pelo poder publico, onde ndo sdo cobragl@misquer valores pelo servico de
fornecimento da agua. Evidenciou-se que estes focas construidos a fim de amenizar o a
deficiéncia no abastecimento de 4gua. Em 2009 ,EBSCAassumiu o controle destes pog¢os, arcando
com despesas de manutencéo e efetivo de pessmalde fgarantir o servico dos manobristas
(técnicos responsaveis por ligar o sistema de baméeto). Os consumidores pagavam taxa de
consumo baseada em tabela elaborada pelo crigsi@mico-social, cujo indicador € o tipo do
imoével (madeira, alvenaria) e o numero de pavingento

457  Em 2013, quando assumiu a nova administragd@feito Adail Pinheiro retirou os pogos
da autonomia da CAESC e repassou para Secretafards, com a determinacédo publica, que os
usuarios ndo pagariam mais a taxa de agua. Essaalém tomada no ambito do Plano de Medidas
Emergenciais para Coari e foi divulgada em enttasisle radio e televisdo, em 26/01/2013,
conforme o relatado no Blog Coari em Destaque:

Post do Blog Coari em Destaque: “Na oportunidade, o
prefeito assegurou que os moradores de Coari gilizah

a agua de pocos artesianos perfurados pela preteido
necessitardo pagar faturas de agua para CAESC
(Companhia de Agua Esgoto e Saneamento de Coai$), p
estes pocos sao para utilizacdo das pessoas da baida
que tém dificuldade em adquirir agua nas areas idade
onde hé dificuldade de abastecimento. Afirmou aigde
mesmo assim, a CAESC nao sofrera prejuizos condigae
uma vez que a prefeitura de Coari dara todo o steppara
gue a autarquia funcione dentro dos padrfes deidadé”.

458  Atualmente € a secretaria de obras que arcasalaspesas destes pocos, uma vez que 0s
bairros atendidos ndo pagam taxa de consumo. Remdor os bairros verificamos que muitas
familias ndo se enquadram no perfil do que pod®tiauma anistia, € nem mesmo contempladas
por tarifa social.

459  Desde que os pog¢os sairam da administraca@B8C foram suspensas as analises de
aguas. Os moradores informaram que em 2014 duaasné@entuais trocas da gestdo municipal,
ocasionadas por mandados judiciais, a manutenciigalmps por parte da Prefeitura de Coari
também foi suspensa e os moradores eventualmentecacam a fazer cotas para garantir o
processo de desinfecgao.

460 No cadastro do sistema de Faturamento e Cab(&rCWIN) da CAESC evidenciou-se
gue a cidade de Coari tem hoje 11.280 unidadesiouderas, sendo que aparecem ativas apenas
3.583, ou seja 7.697 ligagbes figuram como cortadas

461 Outra evidencia da renuncia de receita daggshunicipais estd no Balangco Financeiro
de prestagcdo de contas anuais, apresentado peaimsegedo municipio ao TCE, onde ndo ha
registro de receita pela cobranga dos servigosdstecimento publico. No caso da CAESC a
receita de 2013 e 2014 ¢é incipiente quando compa@achumero de unidades consumidoras.

462  Verificou-se, também, de forma genérica, osréat que contribuem para este quadro de
desorganizagdo administrativa e renincia de redéitadestes fatores esta na falta de atualizacdo
dos dados de cadastro e sistemas de controlex@&apt, quando a gestao de Beruri ndo conseguiu
informar o nimero exato de unidades consumidoEsue muitos dados estédo extraviados e ha
mais de 10 anos nao é feito o recadastramentosti@sios.

463  Outra base determinante que influencia nessitgué que legislacao precisa ser revista
pois h& necessidade de regulamentacéo dos semggesclarecimentos legais e de pactuacao junto
a sociedade. N&o obstante as intencdes da gest@mrtatacer o sistema, este deve passar pela
necesséria regulamentacao, aprovacao e implementaca
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464  Como consequéncia, temos de forma geral, unirgaitico de deficiéncia na prestacéo
de servicos que concorre para baixa qualidade da éfgrecida a populagéo, além da falta de
recursos para manutencao, ampliacdo e melhorist@ons.

465 Tendo em vista que o objetivo da cobrancayssiala 4gua é para que o0 usuario a reconheca

como bem econdmico e seu real valor, o que in@m@tikacionaliza¢do do seu uso, a auséncia da
cobranca propicia um quadro de desperdicio, benoaeroneracédo do tesouro municipal com o
sistema, no caso das administracdes diretas, BQBAAE representa acumulo de dividas.

466 A partir do cenario apresentado recomendamgwedsituras de Novo Airdo, Anori e
Beruri; e Companhia de Abastecimento de Coari:

467  a) Adotar providéncias para efetivar a cobrgeda servico de abastecimento de agua com
devida normatizacéo legal e pactuacdo junto agesatocais quanto as responsabilidades civis
frente aos custos do sistema;

468  b) Estruturar os setores de cadastro técrioonercial para compatibilizar as informacdes
e formar banco de dados;

3.3.2 — Defasagem na valoragéo das taxas de abastemto

469 Importante esclarecer que néo é objetivo deslsalho, a majoracdo ou a implementacao
de taxas a populacdo menos favorecida, em locale, cgventualmente, ndo estejam sendo
cobradas, nem tampouco, prejudicar qualquer segneeondmico ou social.

470  Sucede que a legislacéo, prescreve que emaistde abastecimento de aguas devem ser
auto-sustentaveis, sem onerar o erario, até meamopgossibilitar ampliacbes e melhorias nos
sistemas. Nada impede, como estabelece a Lei 120005 nos artigos 30 e 31, que o gestor
implemente, devidamente autorizado por lei e selguioritérios explicitos, programas que
beneficiem as popula¢des de baixa renda, bem cegmentos econémicos que queira incentivar.

471  Estabelece a Lei 11.445/2007:
Art. 30. Observado o disposto no art. 29 desta kei
estrutura de remuneracao e cobranca dos servicbéiqns
de saneamento basico podera levar em consideragdo o
seguintes fatores:
| - categorias de usuarios, distribuidas por faixas
guantidades crescentes de utilizacdo ou de consumo;
Il - padrbes de uso ou de qualidade requeridos;
Il - quantidade minima de consumo ou de utilizagko
servigo, visando a garantia de objetivos sociaizmo a
preservagdo da saude publica, o adequado atendordod
usudrios de menor renda e a protecdo do meio artdgien
IV - custo minimo necessario para disponibilidade d
servico em quantidade e qualidade adequadas;
V - ciclos significativos de aumento da demanda dos
servicos, em periodos distintos; e
VI - capacidade de pagamento dos consumidores.
Art. 31. Os subsidios necessarios ao atendimemto d
usuarios e localidades de baixa renda serdo, depedal
das caracteristicas dos beneficiarios e da origeos d
recursos:
| - diretos, quando destinados a usuarios deterohiza ou
indiretos, quando destinados ao prestador dos gesyi
Il - tarifarios, quando integrarem a estrutura téafia, ou
fiscais, quando decorrerem da alocacdo de recursos
orcamentarios, inclusive por meio de subvencdes;
Il - internos a cada titular ou entre localidadesas
hip6teses de gestdo associada e de prestacéo agion
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472 A lei estabelece ainda, a necessidade da otagiatervalo minimo de 12 meses) revisao
e andlise dos valores relativos aos servigcos deagaento:

Art. 37. Os reajustes de servicos publicos de aaeato
béasico serdo realizados observando-se o intervdinmo

de 12 (doze) meses, de acordo com as normas legais,
regulamentares e contratuais.

Art. 38. As revisdes tarifarias compreenderaoavediacdo

das condicbes da prestacdo dos servicos e dasagarif
praticadas e poderao ser:

| - periddicas, objetivando a distribuicdo dos gashde
produtividade com os usuarios e a reavaliagdo das
condicdes de mercado.

473 Remete, em seu artigo 37, a regulamentacadeyachaver na esfera municipal, em relacéo
aos servicos de fornecimento de agua, seja por deetmncessiondrias (quando cita contratuais),
seja por meio de servicos autbnomos de saneameaté mesmo, quando realizado diretamente
pela prépria prefeitura municipal.

474 O artigo 38 estabelece a necessidade de @@lilag condicbes de prestagcédo dos servigos,
bem como a possibilidade de ajuste, ndo apenasaparantar, mas até mesmo, para se reduzir
taxas, quando da ocorréncia de ganhos de prodadieid

475 O valor da taxa deve ser objeto constante désancom o intuito de se verificar sua
adequacao aos objetivos para os quais foi estadeeldddo se justifica, dessa forma, valores de
taxas que permanecem por muitos e muitos anos sawaliacdo, cobradas por estimativa ou
cobradas, por exemplo, em funcado do tipo de matiaonstrucao utilizado no imovel.

476  Dos municipios visitados, os Unicos que infeemmarevisdo de valores das taxas nos
ultimos 12 meses foram os SAAEs de Presidente FFegleee Itacoatiara (SAAES), e a COHASB,
em Humaita. Em Presidente Figueiredo a legislagg&aegula o servico prevé aumento automatico
da tarifa, conforme o salario minimo. Os demaigsgmtam quadro de valores defasados e sem
revisdo ha muito tempo.

448 O reajuste das taxas de agua em Presidenteireig esta disposto na Lei Municipal n°
130/1989, que prevé ajuste anual. A cobranca dagseraria entre as faixas de consumo, divididas
em residencial, comercial, industrial e publico.

477 O artigo “Analise de indicadores para a suateidade econdémico-financeira do SAAE
de Presidente Figueiredo”, mostra que o congelamdst taxas ou tarifas € prejudicial a
sustentabilidade do sistema. E neste aspecto aogdet municipio lembra que cobranca pelo
sistema da micromedicao (hidrdbmetro) é a mais justa

Grdfico 3 — Evolugdio do prego do metro cubico da dgua em Presidente Figueiredo
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Fonte: Andlise de indicadores para a sustentabilidade econémico-financeira do SAAE PF, 2015
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478 Em ltacoatiara de 13.793 ligacdes ativas, mda@mil sdo hidrometradas. Cerca de 70%
dos consumidores pagam apenas taxa e mesmo asgimrastracdo do SAAE travou uma batalha
em 2014 para reajustar a tabela de precos quggévia ha 5 anos.

479  Nacidade de Manacapuru a tabela de precosrast@jor ha cinco anos e a simples mencgéo
de reajuste nos precos das taxas, provoca pol@aicamunidade com reflexo imediato na Camara
de Vereadores. No entanto, o poder legislativo,cceim de duas méaos, € dos que mais apresentam
demandas ao SAAE Manacapuru.

480 Em outros municipios também evidenciamos gisteegrevisao legal para o reajuste de
taxas/tarifas, mas séo simples referéncias naddaisgulacédo ou criacdo dos servicos. Mas apenas
a previsao legal ndo faz com que a tarifa sejaiseja. Em pesquisa na legislacao existente nos
municipios encontramos (tabela 38) previséo legakdjuste em mais de 10 municipios, mas sem
grandes detalhamentos/regulamentagcédo. Em algus cassdispositivos legais necessitam de
regulamentagdo 0 que nunca ocorreu.

Tabela 38 — Previsdo de reajuste nas legislagées municipais

Municipio Administracfes diretas, Previsdo de reajuste em legislagéo
indiretas e
COSAMA

Anori Adm. Municipal N&o

Atalaia do Norte Adm. Municipal Nao

Benjamin Constant COSAMA Sim

Beruri Adm. Municipal Nao

Carauari COSAMA Sim

Careiro da Varzea COSAMA Sim

Coari CAESC Sim mas ndo ha regulamentacéo

Humaita COHASB Sim

Itacoatiara SAAE Sim

Manacapuru SAAE Sim

Managquiri COSAMA Sim

Nhamunda Adm. Municipal - SAMA Sim

Novo Airdo Adm. Municipal - COSANA N&o foi encontrada nenhuma

legislacao

Parintins SAAE Sim

Presidente Figueiredo = SAAE Sim

Tabatinga COSAMA Sim

Tefé SAAE Sim

Fonte: Deamb, 2015

481  No municipio de Nhamunda desde que o sistenabastecimento passou da COSAMA
para a Prefeitura em 2003, nunca foi instituidehoera tabela de taxas pelo proprio municipio.
Continua em vigor a tabela da época da COSAMA, dilsseem pontos de consumo. A
administracdo do sistema reconhece que o cadasti@fe&o ha 10 anos ndo corresponde a atual
realidade da cidade que cresceu de forma horizdfdahecessidade de recadastramento.

482  As unidades da COSAMA praticam a mesma taleepaet;os desde maio/2007 (tabela 39).

A tarifa minima na categoria residencial € de R®,7correspondente ao consumo de 0 a 10m3
cubicos de 4gua. O valor praticado no interior,garado ao valor do consumo minimo em Manaus,
estabelecido em R$ 27,62, nos permite observaaralgrdefasagem.

Tabela 39 — Tabela de tarifas da COSAMA nas agéncias do interior
COSAMA TABELA TARIFARIA VIGENTE — MAIO 2007

CATEGORIA FAIXA DE VALOR M3 VALORES DA CONTA
CONSUMO (M9 MINIMO MAXIMO
Residencial 0alo 0,770 7,70 7,70
11 a 20 1,510 9,21 22,80
21 a 30 2,310 25,11 45,90
31a40 3,140 49,04 77,30
41 a 60 3,610 80,91 149,50
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>60 4,120 153,62 ?
Comercial 0al2 2,760 33,12 33,12

>12 3,850 36,97 ?

Poder Publico Oal2 3,600 43,20 43,20
>12 4,850 48,05 ?

Industrial 0a40 3,610 144,40 144,40
>40 4,930 149,33 ?

Fonte: Cosama, 2015.

483 No estudo tarifario apresentado pela Compaobiegdecendo 3 simulagbes apresentando
trés indices de correcdo da inflacdo de 100%, 60 %0%, haveria uma defasagem de 64,41%
em relagdo aos precos praticados atualmente.

484  Evidenciou-se que ano apés ano a companhiaswbmetendo ao Governo do Amazonas,
0 maior acionista, a analise para reajuste das t@Xarta N° 414/2015) ndo sendo autorizado
nenhum tipo de reajuste.

485 Apenas para comparagcdo, hoje a Empresa ManausieAtal cobra, na categoria
Residencial, na faixa de consumo de 0 a®*l@walor de R$ 27,62, contra R$ 7,70 da COSAMA.
O valor da tarifa praticada pela Companhia est&alzhos valores praticados na mesma faixa de
consumo em lItacoatiara, R$ 13,75; em Tefé, R$ 18/8(Presidente Figueiredo, 13,11; em Atalaia
do Norte, R$ 15,00.

486  Diversos fatores concorrem para o cenario ttesdgem de precos, sendo o principal deles
o fator que os sistemas, quando da realizacadutdosgarifarios — quando fazem - oferecem pouco
ou quase nenhum estudo técnico, o que resulta@egsos de atualizacao de pre¢os equivocados
gue mal dao para pagamento dos recursos humampesacimnalizacdo dos sistemas etc.

487  Evidencia-se também, a auséncia da regulandentaga vez que o servi¢co de fornecimento
de 4guas, fica sem instrumentos legais para intemvitais situagoes.

488 Ainda nesta questéo o fator politico é citaa® entrevistas realizadas com os gestores de
todos os modelos de gestdo. Os depoimentos indjoara sistema de abastecimento de aguas sofre
influéncia politica principalmente nos periodos queecedem as eleicdes. Nao obstante, ja
evidenciamos anistias concedidas que coincidem @snanos eleitorais. Estabelecer valores
adequados de tarifas é uma tarefa ardua, quandowagbilizados, por vereadores e prefeitos, que
ficam preocupados com o eventual “prejuizo politignando da implementacdo de reajustes
necessarios.

489 Ao destacarmos a auséncia de estudos técracasembasamento legal no reajuste das
tarifas, observamos a adocao de parametros guzbs&osam a cobranca por unidades de consumo
(torneira, chuveiro, descarga etc.) instaladosimdseis (gera uma média de consumo em m3) e
nem por micromedicéo (hidrémetros).

490  Nos municipios de Coari, Anori, Beruri e Nhaatu@a cobranga das taxas ainda é baseada
em indicadores sociais como padrédo de construciieatas (madeira, alvenaria, 1 piso, 2 pisos

etc.). Este embasamento é muito antigo e constavatos regulamentos da Fundacdo SESP e

mesmo da COSAMA. Os artigos 102 e 103 do Decre#0ONM/1979 informa que:

Art. 102 — Quando néao for possivel medir o volumesamido,
por avaria do hidrbmetro ou por outros motivos que
impossibilitem a sua leitura, a cobranca sera feitan base na
média das 3 (trés) dltimas leituras, observadas masnas da
COSAMA.

Art. 103 — Na auséncia de medidores, 0 consumo raosier
estimado em fung&o do consumo médio presumidobasmem
atributo fisico do imével ou outro critério que Wena ser
estabelecido pela COSAMA.
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491 A partir desta premissa este tipo de critéém\se mantendo em algumas cidades do
Amazonas, onerando o0s sistemas pois sao cadastigzssague pelo menos ha mais de 10 anos néo
sdo atualizados. Os imdveis ja ndo apresentam fige@tao original, como a auditoria pode
evidenciar em Nhamunda, Anori e Coari.

492  Apesar da legislagédo indicar que a medicdogie &eja feita preferencialmente pelo
consumo, dos 17 municipios da mostra, apenas twégcipios foi evidenciada a cobranca por
consumo: Presidente Figueiredo, Carauari e Itam@atNeste dltimo, a hidrometragem alcanca
20% do total de unidades consumidoras.

493 Em Carauari a aquisicdo de hidrémetros foicjatizada por meio de acido promovida
promotoria local. A acdo obrigou a COSAMA a adquiri880 mil hidrémetros e instala-los na
cidade. Em Presidente Figueiredo o processo or@arozdo SAAE determinou o aumento da
eficiéncia no indice de hidrometracgéo.

494  Sem duvida alguma, o principal efeito de se \&ores defasados, aliado a alta
inadimpléncia do setor, da irregularidade no foimeato, €, de forma geral, o alto desperdicio de
agua verificado nos municipios visitados. Foi comemquanto se deslocava pelos municipios,
caixas de agua derramando o dia todo; como o &divo e geralmente baixo, ndo importa o quanto
Se consuma; sempre se pagara o mesmo. Aléem digsmdo informacgdes dos funcionarios, muitos
consumidores quando instados a regularizar talgdin, alegam “estarem em dia” com suas contas
de agua, numa verdadeira inversdo do entendimerjael se deve pagar pelo consumo e néo para
o desperdicio. Ou seja, ndo se consegue o efaitatdo para o consumo racional em funcéo da
defasagem dos valores.

495 O reajuste desatualizado, sem repor perdagcioifiais, concorre negativamente para
depreciacdo da capacidade econdmico-financeiratdeg@ia. Na pratica as perdas financeiras vao
exaurem a instituicdo até o colapso do sistemangiee oferece sustentabilidade para novos
investimentos, ampliacdo e manutencao da redefiéiéleia na prestacdo de servicos seré reflexo
do pior cenario, o que foi evidenciado amplameetanauditoria.

496 Pelo lado do consumidor, temos que, nesses dastdesperdicio, alega-se que a boia que
impediria o derramamento da caixa, em funcéo dalessao do sistema, dificulta o enchimento
da caixa. Além disso, a irregularidade do fornecitbgaliado a sua auséncia em casa durante o dia,
faz com que ele retire esse mecanismo, 0 que gagalet ao chegar em casa, tenha agua em seu
reservatorio.

497 Devemos perceber que, a baixa pressdo e aularelpade do fornecimento séo
consequéncias, dentre outras causas, da baixddagmde investimentos do setor.

498 No Oficio 27/2014, encaminhado ao TCE o SAAET@& informa que os débitos da
autarquia junto a empresa Amazonas Energia, danodgeR$ 9 milhdes, estdo em aberto desde
gue o sistema foi municipalizado e que até aquata dao foi possivel fazer um acordo para
parcelamento, visto que a arrecadacao sO cobtkaade pagamentos e a compra de materiais para
gue o abastecimento no municipio ndo seja paralisad

499 Recomenda-se as prefeituras municipais de NiddmuAtalaia do Norte, aos SAAEs de
Manacapuru, Tefé, Parintins e Itacoatiara; e asgamtmas municipais COHASB e CAESC

500 a) Proceder estudos tarifarios com levantantmgcustos do sistema e balanco patrimonial
501 _Aos municipios da gestao direta, SAAEs, Comiganhunicipais e COSAMA:

502 a) Regulamentar o valor das tarifas dos ses\uigoabastecimento de agua, considerando
pelo menos um indice minimo de correcao.
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3.3.3 — Alto percentual de inadimpléncia

504 A politica nacional de recursos hidricos aombecer a agua como bem de dominio publico,
recurso natural limitado e dotado de valor econéirdesenhou o cendrio para regulamentacdo da
exploracdo do bem. No mesmo pensamento, a Lei 3/P@d7 fez da eficiéncia e sustentabilidade
econdmica, um dos seus principios fundamentaigtadgds no Art. 2.°. Ainda, na Lei do
Saneamento a sustentabilidade financeira aparecediversos outros artigos, desde a regulagéo
até a descricao do que deve rezar nos contraiosiso IV, do artigo 11 detalha que séo condicbes
de validade dos contratos que tenham por objetestiggdo de servigos publicos de saneamento
basico as condicbes de sustentabilidade e eqailicondémico-financeiro da prestacdo dos
Servigos.

505 A previsdo da lei de saneamento vai até alplidate de corte dos servigcos, ao usuario
inadimplente com suas obrigagdes legais.

506 O Decreto 7.217/2010 que regulamenta a leiadeasnento dedica o Capitulo VI para
prescricdo dos aspectos econémicos e financeird {ae inciso Il). O artigo a seguir assevera a
necessidade da saude financeira na prestacaowigoser

Art. 45. Os servigos publicos de saneamento bésicm
sustentabilidade econdmico-financeira asseguradajse
que possivel, mediante remuneragdo que permita
recuperacao dos custos dos servigos prestados g@meale
eficiéncia:

| - de abastecimento de 4gua e de esgotamentoasanit
preferencialmente na forma de tarifas e outros psec
publicos, que poderdo ser estabelecidos para cadalas
Servicos ou para ambos conjuntamente;

507 A auditoria evidenciou o maior problema enfaelot pelos gestores das trés modelagens
apresentadas: a inadimpléncia. Segundo o diret@Q@BAMA, a inadimpléncia é crescente por
parte dos usuarios.

508 A alta inadimpléncia do setor (em alguns caacdispa de 50%), € um reflexo de como o
sistema é tratado pelos gestores municipais, dargheszacdo administrativa, da falta de acbes
efetivas de cobranca, de auséncia ou deficiéna@saspoliticas de corte do fornecimento aos
inadimplentes.

509 Apos a analise documental dos bancos de ddd@site as inspecdes, foi comum encontrar
consumidores com mais 15 meses de atrasos acuraut@domunicipios com administracao
indireta.

510 Nas gestbes municipais a situacao € bem pi@ ez que os controles sdo manuais e nao
€ usado nenhum software especificos para aretudarfeento. Nos municipios de Atalaia do Norte,
Beruri e Anori, 0 controle do pagamento é feitofernas individuais, pelos proprios gestores dos
sistemas. Também verificou-se que o pagamentosesdiaados nas proprias unidade, caso de
Beruri e Atalaia do Norte, ou em caixa da admiaggio instalado na prefeitura, situacao de Anori.
Nos dois primeiros casos, os administradores gem®no recurso pagando despesas gerais e, no
final do més, “deposita-se eventualmente excedent®nta da prefeitura, “caso haja sobra”. Nao
identificamos nas prestacdes de contas, apreseraadaCE valores especificados como receitas
dos servicos de abastecimento publico.

511 Nas entrevistas detectou-se que, muitos dasinudores, por vezes deixam acumular 3 ou
6 parcelas para “pagar tudo de uma vez” ja queasres sdo muito baixos”; ou seja, o baixo valor
das contas, aliados a falta de acdes de cobranmtta,@itros fatores, também contribuem para a
inadimpléncia do setor.
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512 Identificou-se também, que muitos consumidgpesferem pagar outras contas, como
telefone ou energia elétrica, por exemplo, j& @eendo pagar esses servi¢os, o fornecimento &
interrompido. E no caso da agua, os servi¢os quasea sao desligados.

513 Como nas administracbes diretas, ndo se temwasef especificos para gerenciar
faturamento X arrecadacdo, ndo foi possivel varifioUmeros ou percentuais absolutos, ao
contrario da situacado dos SAAEs, companhias muaigp unidades da COSAMA, cujo software
SFCWIN alimentado pelo cadastro dos consumidongsi@ langcamento das faturas, apresenta a
diferenca entre o valor faturado e o arrecadado.

514 A partir dos dados fornecidos pelo software towise graficos (4 e 5) mostrando o
diagnéstico dos sistemas referente aos anos dee220B4.

Grdfico 4 — Comparativo entre faturamento e arrecadagdo 2013

Déficit de Arrecadagdo 2013
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Coari Humaita Itacoatiara Parintins Tefé

M Percentual 59% 23% 22% 18% 6%
Déficit 801.336,16 = 262.922,30 777.946,38 742.807,68 @ 83.728,97

M Arrecadado  555.974,20 = 891.528,47 2.741.415,90 3.355.190,55 1.226.411,26
Faturado 1.357.310,36 | 1.154.450,77 3.519.362,28 4.097.998,23 1.310.140,23
mAno 2013 2013 2013 2013 2013

Fonte: TCE/DEAMB — a partir de dados extraidos do SFCIW — Valores apresentados pelas Cias e SAAEs

515 Se verifica cada um dos sistemas rednem unurdongle causas para este percentual de
inadimpléncia. Em 2013 verificamos que o maiordadie inadimpléncia, 59% ocorreu em Coari.
Como ja foi citado no item anterior, a administagénistiou todos os consumidores que eram
abastecidos por aguas subterraneas, que em seggulaiam foram isentados do pagamento de 4gua.
O dano a sustentabilidade financeira e a estropgeacional da CAESC foi grave.

Grdfico 5 — Comparativo entre faturamento e arrecadagédo 2014

Déficit de Arrecadacdo 2014

100%  m— — — =_— —
80%
60%
40%
20%
0% : o . — 5
Coari Humaita Itacoatiara Manacapuru Parintins Tefé
M Percentual 38% 32% 31% 22% 28% 1%
W Déficit 297.004,69 391.707,83 1.137.905,3 666.327,69 1.222.306,0 8.890,77

Arrecadado  488.611,09 823.840,37 @ 2.553.066,9 2.397.036,0 3.114.468,5 1.240.433,7
M Faturado 785.615,78  1.215.548,2 3.690.972,2 3.063.363,7 4.336.774,5 1.249.324,4
H Ano 2014 2014 2014 2014 2014 2014

Fonte: TCE/DEAMB — a partir de dados extraidos do SFCIW - Valores apresentados pelas Cias e SAAEs

516  Os SAAEs de Itacoatiara e Parintins, de 2018 @14 tiveram, respectivamente aumento
da inadimpléncia em 10% apesar de terem uma imfudis melhor para efetivar cobrancgas, nado

86

Este documento foi assinado digitalmente por ANETE JEANE MARQUES FERREIRA.
Para conferéncia acesse o site http://consulta.tce.am.gov.br/spede e informe o cédigo: 6490030A-6C68FEE5S-70AB43FE-451ECEAS



esbogcaram nenhum planejamento técnico para resolverpasse. Em Manacapuru a gestdo
informou que as a¢des de corte passam sempretpder@ncia politica, uma vez que a sociedade
confunde o pagamento do consumo através de tamapaestabelecimento de uma tarifa social.
Manacapuru instalou nos ultimos quatro anos 2.5@@iMmetros nas residéncias, mas nao utiliza a
micromedicdo para a cobranca do servico de abastatd de agua, mas sim por taxas baseadas no
namero de unidades consumidoras (torneiras, clos/alescargas) nos imoveis.

517 A COSAMA também forneceu dados do faturamentrrecadacdo de suas agéncias
referentes aos anos de 2013 e 2014. Observa-sa igaelimpléncia (graficos 6 e 7) em termos
comparativos € maior nestas unidades do que nosEESA@ municipio de Careiro da Varzea
apresenta nos dois anos a maior inadimplénciajdede Carauari e Manaquiri.

Grdfico 6 — COSAMA - Comparativo entre faturamento e arrecadagdo 2013

Déficit de Arrecadagdo 2013 - COSAMA
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Valores em Reais

Fonte: Valores apresentados pela COSAMA

Grdfico 7 — COSAMA - Comparativo entre faturamento e arrecadagédo 2014

Déficit de Arrecadacdo 2014 - COSAMA
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Fonte: Valores apresentados pela COSAMA

518 E fato que o fornecimento do servico publiateénatureza obrigatdria é continua para a
populacdo, mas ndo o seu fornecimento aos inadmgsleue tém condi¢cdes de pagar. Mesmo
assim a interrupcdo do bem essencial ndo é coadaml@omo descontinuidade do servico a sua
interrupcao, sendo que existe um interesse da adads(ALMEIDA MELO, 2008).
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519 E preciso acentuar que nas andlises do défioithouve somatério do déficit acumulado
durante os ultimos quatro anos. Quando somadoar dak percentuais que as empresas tém a
receber, o0 somatorio cruza a casa dos milhdes.

520 Diversos sdo os fatores responsaveis peloitdédis servicos de agua e esgoto no pais.
Dentre eles, podem ser mencionadas a fragmentagdpoliticas publicas e a caréncia de
instrumentos de regulamentacédo e regulacao e érésufia e ma aplicacdo de recursos publicos. A
auséncia de ac0Oes efetivas de cobranca por mejas Ié o principal problema na gestdo dos
sistemas de abastecimento considerando que variavei

521  Evidenciou-se ainda que a deficiéncia admatist das gestdes municipais é um fator que
concorre para falta de controle, uma vez que naéoes&abelecidas rotinas administrativas e
operacionais como atualizacdo do cadastro de wsdazhsumidoras, visitas in loco etc.

522  Outra fragilidade é a falta de softwares psajisais para o cadastramento das unidades e
emissao das faturas, além da falta de capacitagdgedvidores. Os sistemas manuais e que utilizam
softwares simples de edicdo de textos, fazem coenogtrabalho seja redobrado. A simples
impressao das contas de agua se transforma ngpliatividade do setor, uma vez que é grande
a mao de obras para substituir dados todos os meses

523  Adeficiéncia na prestacéo de servicos e citléfi area financeira do sistema figuram entre
os principais efeitos da inadimpléncia. Como unit@ffomind as administracdes diretas comecam
a onerar cofres publicos uma vez que ndo consegegponder a demanda.  Os servigos vao se
deteriorando pois ndo ha recursos para comprasienos e manutencdo. Nos SAAEsS e cias
municipais a inadimpléncia ocasiona acumulo dedds/e alta dependéncia da gestdo municipal.

524 O relatério da Inadimpléncia em Manacapurugieée em consideracdo apenas as
residéncias alcanca a soma de R$ 1 mi. O débitSARE de Manacapuru com a Empresa
Amazonas Energia é de R$ 19 milhdes.

525 O oficio SAAE-Manacapuru N° 001/2014 retratar@cariedade na instituicdo durante a
troca de administracdo em 20Eacontramos o sistema de abastecimento de agupletamente
falido, salarios do més de dezembro sem ter sidgogpaos funcionarios, material quimico
insuficiente para o bom desempenho das ETAS, vhdasas submersas queimadas, com isso
causando deficiéncia no abastecimento de agua alpo@d. A administracdo do SAAE tomou
diversas providencias junto aos consumidores p@&i uma negociagdo com os inadimplentes.
Segundo o documento foram feitas campanhas attl@avéslio, propagandas volantes, andncios na
TV a fim de reduzir a inadimpléncia

526 Em Parintins o passivo a receber quando sormdmidades residenciais, 0S COmércios,
prédios publicos e outros, alcanga soma supefR$ 8 milhdes. Somente as escolas da Seduc em
Parintins tém uma divida acumulada de R$ 250.00E6tes cenarios levam a gestdo a tomar
decisfes equivocadas na ansia de resolver o prableEm2014 o gestor do SAAE Parintins chegou
a fazer uma campanha com doacéo de brindes coetovolzle incentivar a quitacao das dividas.

527 Diante de todos casos relatados e da stuaéca dos sistemas frente a inadimpléncia
crescente recomendamos:

- As prefeituras municipais de Anori, Atalaia dortég Beruri, Nhamunda, Novo Airéo,

- Aos SAAESs de Itacoatiara, Manacapuru, Parinfiissidente Figueiredo e Tefé;

- As Companhias de Abastecimento de Coari e Humaita

- A Companhia de Saneamento do Amazonas (COSAMA):

528 a) Apresentar plano de acdo para reagper dos valores que se encontram em
inadimpléncia com metas, prazos e indicadoresg@ympanhamento.
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3.4 - OUTROS ACHADOS

3.4.1 — Obras inserviveis

529 A equipe de auditoria evidenciou durante a#agisde campo a existéncia de obras

inserviveis nos sistemas de abastecimento puldinofuncéo de vicios de construcdo, obras que
nunca foram utilizadas, e também pela absoluta f#t manutencéo, financiadas por meio de
parcerias com o Governo do Estado e Governo Fedéeaimo ndo fazendo parte do escopo desta
auditoria, os casos serao relatados, a fim de sgpenados pelos setores competentes.

530 Em Parintins, um convénio entre a PrefeituvaMinistério das Cidades para execucéo de

acOes relativas ao programa de servicos urbandguke e esgoto, no valor de 8 milhdes, ficou

inconcluso porque as obras nao foram finalizadasor@@rato de repasse de recursos N° 0238.132-
11/2007, envolveu ainda uma contrapartida de R$68431 a ser paga pela Prefeitura de

Parintins.

531 Do valor total dos recursos do convénio foiizatilo 54%, que perfaz um total de R$
5.048.115,99 mi, (R$ 4.793.341 mi do convénio €BR4774,01 da contrapartida).

532 No escopo das obras estava a construcao detmside pocos artesianos e reservatorios
para ampliar a rede de abastecimento de Parintins.

533  As obras inconclusas estdo abandonadas (85g88)8 com o agravante que ndo houve
preocupacado do empreiteiro e nem da administraggareteger os po¢os que ndo foram lacrados,
estdo abertos. Dos reservatorios s6 foram feiestratura da armagéo em concreto.

Figura 85 — Parintins: pogo aberto e abandonado
- - —.
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_Figura 86 — Parintins: Obra inacabada e abandonada

Fonte: DEAMB/AM

534  Em Carauari, um reservatorio elevado nunca pedeaitilizado pois, logo apés a entrega
pela construtora, apresentou vazamento (fig.89poaservatorio apoiado, apresenta rachadura em
toda sua secao transversal, o que impossibilitasiizacdo em plena capacidade (fig. 90)
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Figura 89 — Carauari: reservatorio inservivel Figura 90 — Carauari: reservatorio apoiado com rachadura

TN Voo : [ ey -

Fonte: DEAMB/AM
535 Em diversos municipios, reservatorio recénsitaidos estdo sem condicao de utilizacao,
apresentando vazamentos e outros problemas té¢hgn91 a 92).

Figura 91 — Careiro da Vdrzea: reservatério com vazamento Figura 92 — Manaquiri: reservatorio com vazamento

Fonte: DEAMB/AM

536 Diante do cenério descrito recomenda-dgiaanal de Contas do Estado do Amazonas, dar
conhecimento ao Ministério Publico Federal sobrandbno de obras, bem como, eventual ma
utilizag&o de recursos publicos.

4 - COMENTARIOS DO GESTOR

537 As normas de Auditoria Operacional preveem aifestacdo do auditado acerca do
conteudo do Relatorio Preliminar, neste sentideef@iaminhado as prefeituras, aos SAAEs e as
companhias municipais e a Cosama a versao prelirdmdrelatério da Auditoria em Sistemas
Publicos de Abastecimento Agua, para apresentagsicamentarios, no prazo de 30 dias, anexo
aos oficios:

- OF. 24/2015 — SECEX-DEAMB — Prefeitiianicipal de Anori

- OF. 25/2015 - SECEX-DEAMB — Prefeitura Municipl Beruri

- OF. 26/2015 - SECEX-DEAMB - Prefeitura Municipl Atalaia do Norte
- OF. 27/2015 - SECEX-DEAMB — Prefeitura Municipl Nhamunda

- OF. 28/2015 - SECEX-DEAMB — Prefeitura Municipkd Novo Ayrao
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- OF. 29/2015 - SECEX-DEAMB — SAAE ltacoatiara

- OF. 30/2015 - SECEX-DEAMB — SAAE Manacapuru

- OF. 31/2015 - SECEX-DEAMB — SAAE Parintins

- OF. 32/2015 - SECEX-DEAMB — SAAE Presidente feigedo
- OF. 33/2015 - SECEX-DEAMB — SAAE Tefé

- OF. 34/2015 - SECEX-DEAMB — CAESC/Coatri

- OF. 35/2015 - SECEX-DEAMB — COHASB/Humaita

- OF. 36/2015 - SECEX-DEAMB — COSAMA

538 Também foi dado conhecimento situaciongbreeituras cujos servigcos sao executados
pela Cosama:

- OF. 37/2015 - SECEX-DEAMB - Prefeitura Municipl Benjamim Constant
- OF. 38/2015 - SECEX-DEAMB - Prefeitura Municipl Carauari

- OF. 39/2015 - SECEX-DEAMB - Prefeitura Municip Careiro da Varzea
- OF. 40/2015 - SECEX-DEAMB - Prefeitura Municig Manaquiri

- OF. 41/2015 - SECEX-DEAMB — Prefeitura Municiple Tabatinga

539 Os gestores apresentaram consideragd@sgrmeédio dos seguintes documentos:
540 a) COMPANHIA DE SANEAMENTO DO AMAZONAS — COSAM A:
541 Encaminhou respostas através da Car&6ii/2015 — DP onde agradece ao TCE pela

iniciativa do trabalho e pelo resultado apresentaaoespelham parte das deficiéncias identificadas
nos sistemas. Considerou correcdes a serem efetmadeelatério no iteni87 (170 no Rel.
Preliminar), atualizando o niumero de contrata¢des por tengeiérminado. No iter#32 (209 no
Rel. Preliminar), a Companhia informou que 0 acesso a Balsa de@dmaento do Rio Solimdes,
em Tabatinga sO é acessivel por barcos e que aesmpnfrenta problemas com roubos de
equipamentos. E no ite@l1 a empresa faz consideracdes quanto a limpezaeks dntiguas a
Casa de Bombas de captacdo em Benjamin Constéotnando que a retirada de entulhos é
periodica, mas que durante a inspecao do TCE a@ddavia sido realizada.

542 b) SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTOS DETEFE

544 Encaminhou respostas através do Documentdada 19.11.2015 que ja& demandou
estudos para o Plano de A¢do/2016, pra procedintmnimdequacao, esclarecendo que ja estéao
sendo tomadas providéncias para reforma fisicaeegganto as demais questbes abordadas a
instituicdo acata as recomendacdes.

545 c) SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTOS DE MANACAPURU

546 No Oficio SAAE/032015 arguiu que a estrut&AAE Manacapuru é considerada uma

das melhores do Estado do Amazonas, mas que le&#&defa em sua estrutura de mobilidade e no
qguadro funcional. Informou-se também sobre as c¢edi do Lago do Miriti, que antes era um

manancial viavel e que hoje se encontra assoreadmprometido. E que o SAAE néao dispde de

recursos para sua revitalizacado. A direcédo datuigsdio também abordou a crise financeira que o
SAAE se encontra, e que um dos fatores é a inaéimjl na area urbana, que alcanca R$
1.983.556,00 (Hum milhdo, novecentos e oitent&®rril, quinhentos e cinquenta e seis reais), e
na area rural estimada em de R$ 391.280,60. De atah de 18.938 contas, 7.420 estdo

cortadas/inadimplentes. A taxa minima de consuroder@ reajuste desde janeiro/2013.
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547 d) SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTOS DE PRESDENTE
FIGUEIREDO:

548 Encaminhou resposta através do Oficio n °013/2 SAAE, onde informa que esta de
acordo com as questdes abordadas no Relatorionirati

549 e) SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTOS DE ITACOATI ARA:

550 Encaminhou resposta por intermédio do Oficid06/2015. Ressaltou que o SAAE e

a Prefeitura de Itacoatiara estdo preocupados erdragos na solucéo dos problemas inerentes ao
Sistema de Abastecimento Publico de Agua. Elenasgragnadimpléncia abordada no relatério é
um agravante preocupante pois influencia diretagnerd falta de recursos destinados ao
melhoramento do Sistema.

551 f) COMPANHIA HUMAITAENSE DE AGUAS E SANEAMENTO BA SICO -
COHASB

552 Encaminhou resposta através do Oficio 5/2016 — COHASB — Informou que a
administracdo ja estd buscando medidas junto aerBoacutivo Municipal, no sentido de sanar
os vicios apontados no Relatorio deste TCE/DEAMBue sempre estd buscando meios de
melhorar os servicos de abastecimento de aguayedaliq respeito a qualidade e eficiéncia dos
servigcos para o consumidor.

553 g) COMPANHIA DE AGUA, ESGOTOS E SANEAMENTO DE COARI — CAESC

554 Enviou o Oficio n © 255/2015 — CAESC caingipais pontos que a administracéo esta
elaborando plano de acgéo e providéncias no sedédganar as falhas existentes na prestacéo de
servi¢os do orgao.

555 h) PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVO AIRAO

556 O Oficio s/n°, datado de 18/01/2016, dectradoria de Novo Ayrdo, informa que ha
real interesse do municipio em melhorar a qualidd@eigua, uma vez que grande parte do
fornecimento sdo de pocos artesianos e que padbakiecimento € feito com a utilizacdo direta
do seu afluente, o Rio Negro, sem o devido tratéméleste aspecto informam que héa distribuicdo
de hipoclorito de sédio, pela Prefeitura juntameti® o Ministério da Saude. Destaca ainda que
o relatorio ao identificar os principais pontosiciédrios dara base para um projeto mais eficiente
de gestao.

557 i) PREFEITURA DE NHAMUNDA

558 A Prefeitura de Nhamunda enviou o Oficio 02— GPMN reconheceu as deficiéncias
da administragéo e reportou que se trata de um wicioso no qual um problema enseja outros.
Estabelece a relacéo direta da deficiéncia da ngarde valores, quando a prestacao de servico €
deficiente e ndo atende os padrbes minimos estideseem lei.

559 N&o responderam ao Relatorio as prefeitura&ndei, Beruri e Atalaia do Norte, e 0
SAAE de Parintins.

5 — ANALISE DOS COMENTARIOS DO GESTOR

560 Acerca das manifestacbes dos 6rgdos quends@am aos oficios deste Tribunal,
observou-se que ndo houve contraposicdes ao ielatérauditoria operacional em sistemas
publicos de abastecimento, mas apenas apreseitagastificativas e exposicao das dificuldades
gue norteiam o setor.

561 De forma geral os auditados reconheceram o deafragilidade de cada sistema e
principalmente que a situagéo tende ao agravamastondo haja um plano de acéo integrado com
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0s atores locais e oOrgdos publicos (estaduais erdis)l capaz de responder as lacunas do
abastecimento publico.

6 - CONCLUSAO

562 O final dos trabalhos desta auditoria coincadion dois eventos significativos no Brasil: o
anuncio da Campanha da Fraternidade 2016 cujo t€asa comum, nossa responsabilidade”
objetiva chamar atencéo para a questdo do saneaiv@sito no Brasil e sua importancia para
garantir desenvolvimento, saude integral e quadidielvida; e a apresentacéo do Diagndstico dos
Servicos de Agua e Esgotos — 2014, do Ministério@idades.

563 Os dois eventos reafirmam que o saneamentcob@dscessita de maior atencéo frente ao
desafio de garantir um direito humano fundamentebmo todos os outros direitos, requer a uniao
de esforgos entre sociedade civil e poder publ@@lanejamento e na prestacao de servicos. E
ainda que o marco regulatério instituido com o atltveda Lei 11.445/2007, precisa ser
institucionalizado em programas e politicas puBlica

564 Ao apresentar esta auditoria a sociedade, cdE@ibnstra estar afinado as discussdes atuais
e se propde a uma atuacdo mais efetiva para quesssas tenham uma vida mais digna.

565 A partir de uma perspectiva diagnostica a atiditse prop6s a responder as questdes
relativas ao planejamento, gerenciamento e efatidddos servicos de abastecimento de agua
disponibilizados a populagéo.

566  Foi constatado que: a) o planejamento das ag¥esenta fragilidades que comprometem
0s servicos oferecidos, b) a estrutura de geremcitomao € adequada e por vezes nao atende as
necessidades do sistema no ambito técnico e operahct) as acdes de controle e vigilancia da
qualidade da agua se encontram fragilizadas edfssgparametros legais; d) a insustentabilidade
financeira dos sistemas é uma ameaca a continudiesdgervicos.

567 Destaca-se que cada modelo auditado apregaaiolemas especificos, mas é latente que
a maior fragilidade encontradas foi nas adminisgagliretas, onde praticamente inexiste processo
organizativo e as perspectivas de melhorar a p@litiunicipal de saneamento basico sdo minimas.
568 Nos SAAEs e CIAs municipais as a¢cdes de gasmito dos sistemas, em sua maioria
ndo sao planejadas de forma articulada e contifduaescompasso na atuacédo dos atores locais e
forte dependéncia do executivo municipal. As autias) que ja enfrentam problemas técnicos,
operacionais e administrativos, também tem difed&s de executar plano estratégico quanto a
sustentabilidade financeira dos sistema, uma vezmguessitam de suporte politico nas Camaras
de Vereadores.

569 Na atual conjuntura a agua ainda nao € visteocon bem comum vital, ndo aparece como
prioridade na agenda publica. Um exemplo desta f@ét prioridade pode ser evidenciada no
Diagnostico dos Servicos de Agua e Esgotos 201de @penas 32 municipios do Amazonas
prestaram informacdes. O mapa da representacadaspastra 0 Amazonas como um dos estados
em que se tem menos informacoes (fig. 93). A ldtaompromisso também tem reflexos em outro
importante programa federal, como o sistema déévigia da 4gua.

570 A implementacé&o dos sistemas de informacdesppizados na Lei 11.445/2007 e Portaria
2914/2011 - MS, referem-se ao diagnostico da situae saneamento basico e de seus impactos
nas condicbes de vida dos municipes, primordiaia pdlizacdo do sistema de indicadores
(sanitarios, epidemiologicos, ambientais e socio@gocos), uma vez que facilita a identificacédo
das deficiéncias de cada municipio, dando supat&diaicido de objetivos e metas de curto, médio
e longo prazo para a universalizacdo do saneamestmunicipios.
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Figura 93 - Representagdo espacial da amostra de municipios cujos
dados de abastecimento de dgua estdo presentes no SNIS/2014

Municipios ¢/dados no SNIS-Agua
Sem informagdo

I nsotemss

571 A dependéncia dos SAAEs das administracdescipais € outro dado preocupante,
reforcado pela deficiéncia de recursos para magétedo sistema. A fragilidade da autarquia
frente ao desafio da gestéo torna vulneravel eddgsucessivas trocas ha administracdo municipal,
onde o componente politico aparece de forma deatante, seja na indicacdo da gestdo ou no
embargo as proposituras de estudo tarifario. E ftapte reportar que a inconstancia na
administracédo publica ocasiona gestdes problensatica

572  Outra situacdo peculiar relatada nesta audito situacdo da Cosama, em processo de
extincdo, mas atuando ativamente na capital eéantéy indefinicdo da situagdo concorre para que
a empresa permaneca Sem recursos para investineeait®snesmo para seu proprio custeio. Outro
efeito € a desobediéncia da legislacéo trabalbiatanseguranca funcional.

573 Os achados e constatacdes da presente ausgorsaficientemente consistentes e seguros
para demonstrar a situacao critica e de precaeedacbastecimento de agua nos municipios do
Estado do inspecionados. Com isso, é possivelriniez as fragilidades observadas também podem
ser encontradas nos demais municipios e que dabdas nas doencas de veiculagao hidrica.

574 E relevante destacar que também foram feiemmendaces e determinagdes para 0s
executivos municipais detentores de SAAESs e quectamesséao de servicos com a Cosama, uma
vez as areas sob sua responsabilidade tem reflexalsastecimento publico.

575 Finalizando, espera-se que as recomendacf@sadmhtoria contribuam para a melhoria
dos processos de construcdo, expansdo, operazéwd| gerenciamento, controle e
monitoramento das acdes relacionadas ao abastdoideagua, bem como para o fortalecimento
e ampliagdo do exercicio da participacdo populeando o estabelecimento da politica de
saneamento.

7 — PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

576  Por todo o exposto e com o intuito de contrideiforma efetiva para operacionalizagao
Gestéo dos Sistemas Publicos de Abastecimento aie, Agbmete-se o presente relatorio de
auditoria a apreciacao superior, com as seguimtggptas de determinacdes e recomendacodes:
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7.1 - RECOMENDACOES/DETERMINACOES

Prefeitura de Anori

1) Regular as a¢fes do servico de abastecimentic@érecutadas pelo municipio, em conformidade
com a Lei 11.445/2007 (Determinac¢ao);

2) Estabelecer plano de acdo para aprimorar e ingpitar os planos municipais de saneamento bésico,
em observancia a Lei 11.445/2007;

3) Iniciar o processo de licenciamento do sistemalzhstecimento, priorizando as areas de manancial,
a partir de levantamentos técnicos e diagnostibeerwando os Termos de Referencia especificos
(Determinacéo);

4) Cadastrar todos 0s pocos do sistema de abasteoifunto ao IPAAM (Determinacéo);

5) Viabilizar concurso especifico para formar qoaduncionais do sistema de abastecimento de agua
em atenc¢do ao principio da eficiéncia e continiedda servico publico;

6) Se abster da pratica de contratacdo de sersidengporarios, sem a observancia dos parametros
legais;

7) Apresentar cronograma para adequacéo do quaatmhal por concurso publico;

8) Redimensionar formalmente as areas adminisamtilos sistemas publicos de abastecimento
adequando-as para o gerenciamento e desenvolvimestatividades fins;

9) Elaborar diagnéstico sobre as necessidadesiaigtguanto a infraestrutura técnica, administeativ

e operacional, com vista a elaboracdo de um plaramdisicao;

10) Adotar providéncias para o controle operacioal sistemas de abastecimento de a4gua quanto a
identificacdo das areas de captacao subterranmecdrao a adocgdo de dispositivos limitantes;

11) Efetuar levantamento detalhado acerca infratessér técnica/operacional do sistema, identificando
as impropriedades, a necessidade de manutencBwreas com fins de adequagé&o as normas técnicas;
12) Apresentar planejamento e cronograma para agéaqulo sistema as normas técnicas;

13) Implementar o servi¢co de tratamento da agu#adape distribuida a populagdo, em atengdo a
disposto na Portaria 2.914/2007 (Determinacao);

14) Implementar laboratério para analise e conttaldgua produzida no sistema de abastecimento, em
atencao ao disposto na Portaria 2.914/2007 (Deatagéo);

15) Solicitar avaliacdo do Servico Geoldgico Beisil (CPRM) quanto a viabilidade dos pocos que se
localizam em areas sujeitas a enchente sazonal;

16) Implementar o laboratério de andlise de aguanmaito da Vigilancia Ambiental (Determinacéo);

17) Adotar providéncias para efetivar a cobranga pervico de abastecimento de dgua com devida
normatizagéo legal e pactuagéo junto aos atoraslqaanto as responsabilidades civis frente agisgu

do sistema (Determinacao);

18) Estruturar os setores de cadastro técnico erotahpara compatibilizar as informacdes e formar
um banco de dados;

19) Regulamentar a valor das tarifas dos servieahdstecimento de agua, considerando pelo menos
um indice minimo de correcéo;

20) Apresentar plano de agéo para recuperacaoalaes que se encontram em inadimpléncia com
metas, prazos e indicadores para acompanhamento.

Prefeitura de Atalaia do Norte

1) Regular as ac¢des do servigo de abastecimentizcpeélecutadas pelo municipio, em conformidade
com a Lei 11.445/2007 (Determinacao);
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2) Estabelecer plano de acao para aprimorar e inguiear os planos municipais de saneamento basico,
em observancia a Lei 11.445/2007;

3) Iniciar o processo de licenciamento do sistemalthstecimento, priorizando as areas de manancial,
a partir de levantamentos técnicos e diagnéstibserwando os Termos de Referencia especificos
(Determinacgéo);

4) Viabilizar concurso especifico para formar qoaduncionais do sistema de abastecimento de agua
em atenc¢do ao principio da eficiéncia e continiedda servigo publico;

5) Se abster da pratica de contratacdo de sersidengporarios, sem a observancia dos parametros
legais;

6) Apresentar cronograma para adequacéo do quatmhal por concurso publico;

7) Redimensionar formalmente as areas adminisamtilos sistemas publicos de abastecimento
adequando-as ao para o gerenciamento e desenvoluides atividades fins;

8) Elaborar diagndéstico sobre as necessidadesiaiatgnanto a infraestrutura técnica, administeativ

e operacional, com vista a elaboracdo de um plaramdisicao;

9) Adotar providéncias para o controle operacioma sistemas de abastecimento de agua quanto a
protecao e sinalizacdo das areas de captacaoisigherbombeamento;

10) Efetuar levantamento detalhado acerca infratessér técnica/operacional do sistema, identificando
as impropriedades, a necessidade de manutencfiwraas com fins de adequacédo as normas técnicas;
11) Apresentar planejamento e cronograma para adaqulo sistema as normas técnicas;

12) Implementar o servi¢o de tratamento da agutadape distribuida & populacdo, em atengéo ao
disposto na Portaria 2914/2007 (Determinac¢ao);

13) Implementar laboratério para andlise e conttalégua produzida no sistema de abastecimento, em
atencao ao disposto na Portaria 2.914/2007 (Deatagéo);

14) Fortalecer o setor de vigilancia ambientalasyectos de aporte financeiro, espaco fisico adequa
recursos humanos efetivos, capacitacdo, equipamdabmratoriais e materiais necessarios para
fomentar a promocao e execucao da vigilancia da @geterminacao);

15) Proceder estudos tarifarios com levantamengadstos do sistema e balanco patrimonial;

16) Regulamentar o valor das tarifas dos servieogbdstecimento de 4gua, considerando pelo menos
um indice minimo de correcao;

17) Apresentar plano de acdo para recuperacdoaloes que se encontram em inadimpléncia com
metas, prazos e indicadores para acompanhamento.

Prefeitura Beruri

01) Regular as acdes do servigo de abastecimehliopéxecutadas pelo municipio, em conformidade
com a Lei 11.445/2007 (Determinacao);

02) Estabelecer plano de acdo para aprimorar eimgsitar os planos municipais de saneamento basico,
em observancia a Lei 11.445/2007;

03) Iniciar o processo de licenciamento do sistdeabastecimento, priorizando as areas de manancial
a partir de levantamentos técnicos e diagnéstibserwando os Termos de Referencia especificos
(Determinacéo);

04) Cadastrar todos os pocos do sistema de abmastgoijunto ao IPAAM (Determinacéo);

05) Viabilizar concurso especifico para formar qoaduncionais do sistema de abastecimento de agua
em atenc¢do ao principio da eficiéncia e continigddm servico publico;

06) Se abster da pratica de contratagdo de seegidemporarios, sem a observancia dos parametros
legais;

07) Apresentar cronograma para adequacao do gfiadiional por concurso publico;

08) Redimensionar formalmente as areas adminissatdlos sistemas publicos de abastecimento
adequando-as para o gerenciamento e desenvolvitiasatividades fins;
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09) Elaborar diagndstico sobre as necessidadesiamiguanto a infraestrutura técnica administeativ

e operacional, com vista a elaboragéo de plangaisigio;

10) Adotar providéncias para o controle operaciomal sistemas de abastecimento de 4gua quanto a
identificacdo das &reas de captacao subterr@nmecdreo a adocao de dispositivos limitantes;

11) Efetuar levantamento detalhado acerca infratessér técnica/operacional do sistema, identificando
as impropriedades, a necessidade de manutencfiwraas com fins de adequacédo as normas técnicas;
12) Apresentar planejamento e cronograma para agéqulo sistema as normas técnicas;

13) Implementar o servigo de tratamento da agudadape distribuida a populacdo, em atencéo a
disposto na Portaria 2.914/2007 (Determinagéo);

14) Implementar laboratério para andlise e conttalégua produzida no sistema de abastecimento, em
atencdo ao disposto na Portaria 2.914/2007 (Detagéo);

15) Solicitar avaliagdo do Servigo Geoldgico Beisil (CPRM) quanto a viabilidade dos pogos que se
localizam em &reas sujeitas a enchente sazonal;

16) Implementar o laboratério de andlise de aguanmaito da Vigilancia Ambiental (Determinacao);

17) Adotar providéncias para efetivar a cobranga pervico de abastecimento de dgua com devida
normatizacao legal e pactuacéo junto aos atoraislqunanto as responsabilidades civis frente eiesu

do sistema;

18) Estruturar os setores de cadastro técnico eroimhpara compatibilizar as informacdes e estautu
banco de dados;

19) Regulamentar o valor das tarifas dos servieogbdistecimento de 4gua, considerando pelo menos
um indice minimo de correcao;

20) Apresentar plano de acao para recuperacdoalmes que se encontram em inadimpléncia com
metas, prazos e indicadores para acompanhamento.

Prefeitura de Nhamundéa

01) Regular as acBes do servico de abastecimebtw@@em conformidade com a Lei 11.445/2007
(Determinacgéo);

02) Estabelecer plano de acdo para aprimorar eimgsitar os planos municipais de saneamento basico,
em observancia a Lei 11.445/2007;

03) Iniciar o processo de licenciamento do sistdenabastecimento, priorizando as areas de manancial
a partir de levantamentos técnicos e diagnostibeerwando os Termos de Referencia especificos
(Determinacéo);

04) Cadastrar todos os pocos do sistema de abastgoijunto ao IPAAM (Determinacao);

05) Viabilizar concurso especifico para formar qoaduncionais do sistema de abastecimento de dgua
em atenc¢do ao principio da eficiéncia e continiedda servico publico;

06) Se abster da pratica de contratacdo de seegidemporarios, sem a observancia dos parametros
legais;

07) Apresentar cronograma para adequacao do gfwadiional por concurso publico;

08) Redimensionar formalmente as areas adminissatdos sistemas publicos de abastecimento
adequando-as ao para o gerenciamento e desenvoluines atividades fins;

09) Elaborar diagndstico sobre as necessidadesiamiguanto a infraestrutura técnica administeativ

e operacional, com vista a elaborag&o de um plaramdisicdo.

10) Adotar providéncias para o controle operacioal sistemas de abastecimento de dgua quanto a
identificacdo das areas de captacao subterranmecdiao a adogéo de dispositivos limitantes.

11) Efetuar levantamento detalhado acerca infratessér técnica/operacional do sistema, identificando
as impropriedades, a necessidade de manutencfiwraas com fins de adequacédo as normas técnicas;
12) Apresentar planejamento e cronograma para agaqulo sistema as normas técnicas;
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13) Implementar o servigco de tratamento da agudadape distribuida a populacdo, em atencéo a
disposto na Portaria 2.914/2007 (Determinagéo);

14) Implementar laboratorio para analise e conttaldgua produzida no sistema de abastecimento, em
atencao ao disposto na Portaria 2.914/2007 (Deatagéo);

15) Solicitar avaliagdo do Servigo Geoldgico Beisil (CPRM) quanto a viabilidade dos pogos que se
localizam em &reas sujeitas a enchente sazonal;

16) Implementar o laboratério de analise de agu@nmaito da Vigilancia Ambiental (Determinacao);

17) Proceder estudos tarifarios com levantamendéadstos do sistema;

18) Regulamentar o valor das tarifas dos servieosbéstecimento de agua, considerando pelo menos
um indice minimo de correcéo;

19) Apresentar plano de acéo para recuperacaoalmes que se encontram em inadimpléncia com
metas, prazos e indicadores para acompanhamento.

Prefeitura Novo Airdo

1) Regular as a¢fes do servico de abastecimenticpérecutadas pelo municipio, em conformidade
com a Lei 11.445/2007 (Determinagéo);

02) Estabelecer plano de acdo para aprimorar eimggitar os planos municipais de saneamento basico,
em observancia a Lei 11.445/2007;

03) Iniciar o processo de licenciamento do sistepn@rizando as areas de manancial, a partir de
levantamentos técnicos e diagndstico, observandiermsos de Referencia especificos (Determinacao);
04) Cadastrar todos os pogos do sistema de albvastdoijunto ao IPAAM (Determinagéo);

05) Viabilizar concurso especifico para formar qoaduncionais do sistema de abastecimento de agua,
em atencdo ao principio da eficiéncia, continuidémeervico publico,

06) Se abster da pratica de contratagdo de seegidemporarios, sem a observancia dos parametros
legais;

07) apresentar cronograma para adequacédo do duadional por concurso publico.

08) Redimensionar formalmente as areas adminissatdlos sistemas publicos de abastecimento
adequando-as ao para o gerenciamento e desenvoluides atividades fins;

09) Elaborar diagnéstico sobre as necessidadesiamiguanto a infraestrutura técnica administeativ

e operacional, com vista a elaboracéo de planguisigio;

10) Adotar providéncias para o controle operacioal sistemas de abastecimento de dgua quanto a
protecdo e sinalizacéo das areas de captagaoisigherbombeamento;

11) Adotar providéncias para o controle operaciomal sistemas de abastecimento de 4gua quanto a
identificacdo das &reas de captacao subterranmecdrao a adogao de dispositivos limitantes.

12) Efetuar levantamento detalhado acerca infrateisér técnica/operacional do sistema, identificando
as impropriedades, a necessidade de manutencfiwraas com fins de adequacédo as normas técnicas;
13) Apresentar planejamento e cronograma para agéqulo sistema as normas técnicas;

14) Implementar o servi¢co de tratamento da agutdage distribuida a populacdo (Determinacao););
15) Implementar laboratério para andlise e conttalégua produzida no sistema de abastecimento, em
atencdo ao disposto na Portaria 2.914/2007 (Detagéo);

16) Implementar o laboratério de analise de 4guanmiaito da Vigilancia Ambiental (Determinacéo);

17) Adotar providéncias para efetivar a cobranga pervico de abastecimento de 4gua com devida
normatizacéo legal e pactuacéo junto aos atorasslqunanto as responsabilidades civis frente aiesu

do sistema;

18) Estruturar os setores de cadastro técnico ercthpara compatibilizar as informag6es e um banc
de dados confiavel;
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19) Regulamentar o valor das tarifas dos servieaab@dstecimento de agua, considerando pelo menos
um indice minimo de correcéo.

Servigco Auténomo de Agua e Esgoto de Itacoatiara

01) Atualizar o arcaboucou legal que rege a execulgd servicos de abastecimento publico em
conformidade com a Lei 11.445/2007 (Determinacéo);

02) Iniciar o processo de licenciamento do sistegpn@rizando as areas de manancial, a partir de
levantamentos técnicos e diagndstico, observandiermsos de Referéncia especificos (Determinacao);
03) Cadastrar todos os pogos do sistema de albvastdoijunto ao IPAAM (Determinagéo);

04) viabilizar concurso especifico para o sistemalihstecimento de 4gua, em atencao ao principio da
eficiéncia e continuidade do servico publico;

05) Elaborar e implementar plano de cargos e salari

06) Se abster da pratica de contratacdo de seegidemporarios, sem a observancia dos parametros
legais;

07) Apresentar cronograma para adequacao do gfiadiional por concurso publico;

08) Elaborar diagndstico sobre as necessidadesiamiguanto a infraestrutura técnica administeativ

e operacional, com vista a elaboragéo de plangaisigio;

09) Adotar providéncias para o controle operaciowal sistemas de abastecimento de agua quanto a
identificacdo das &reas de captacao subterr@nmecdreo a adocao de dispositivos limitantes;

10) Efetuar levantamento detalhado acerca infratessér técnica/operacional do sistema, identificando
as impropriedades, a necessidade de manutencfiwraas com fins de adequacédo as normas técnicas;
11) Apresentar planejamento e cronograma para agéqulo sistema as normas técnicas;

12) Realizar avaliacéo e acreditacdo do laboratirisistema de abastecimento, estruturando as areas
deficientes, estabelecendo procedimentos e rotinas;

13) Proceder estudos tarifarios com levantamergadstos do sistema, levantamento do patriménio;
14) Regulamentar o valor das tarifas dos servieaab@dstecimento de agua, considerando pelo menos
um indice minimo de correcéo;

15) Apresentar plano de acdo para recuperacaoalmes que se encontram em inadimpléncia com
metas, prazos e indicadores para acompanhamento.

Servigco Auténomo de Agua e Esgoto de Manacapuru

01) Atualizar o arcaboucou legal que rege a execulgd servicos de abastecimento publico em
conformidade com a Lei 11.445/2007 (Determinacao);

02) Iniciar o processo de licenciamento do sistegpn@rizando as areas de manancial, a partir de
levantamentos técnicos e diagndstico, observandiermsos de Referencia especificos (Determinacao);
03) Cadastrar todos os pogos do sistema de albastdoijunto ao IPAAM (Determinagéo);

04) Viabilizar concurso especifico para o sistemalohstecimento de agua, em ateng&o ao principio da
eficiéncia, continuidade do servi¢o publico;

05) Elaborar e implementar plano de cargos e salari

06) Se abster da pratica de contratacdo de seegidemporarios, sem a observancia dos parametros
legais;

07) Apresentar cronograma para adequacao do gfwadiional por concurso publico;

08) Elaborar diagndstico sobre as necessidadesiamiguanto a infraestrutura técnica administeativ

e operacional, com vista a elaborag&o de um plaramdisicéo;

09) Adotar providéncias para o controle operaciowal sistemas de abastecimento de agua quanto a
protecao e sinalizacdo das areas de captacaoisigherbombeamento;
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10) Adotar providéncias para o controle operaciomal sistemas de abastecimento de 4gua quanto a
identificacdo das &reas de captacao subterr@nmecdreo a adocao de dispositivos limitantes;

11) Efetuar levantamento detalhado acerca infrateisér técnica/operacional do sistema, identificando
as impropriedades, a necessidade de manutencBwreas com fins de adequagé&o as normas técnicas;
12) Apresentar planejamento e cronograma para agéqulo sistema as normas técnicas;

13) Implementar o servico de tratamento da agutadapem manancial subterraneo e distribuida a
populacédo, em atencéo a disposto na Portaria 2@14(Determinacao);

14) Realizar avaliacdo e acreditacdo do laboratirisistema de abastecimento, estruturando as areas
deficientes, estabelecendo procedimentos e rotinas;

15) Proceder estudos tarifarios com levantamergadstos do sistema, levantamento do patriménio;
16) Regulamentar o valor das tarifas dos servieaabdstecimento de agua, considerando pelo menos
um indice minimo de correcéo;

17) Apresentar plano de acéo para recuperacaoalmes que se encontram em inadimpléncia com
metas, prazos e indicadores para acompanhamento.

Servigco Auténomo de Agua e Esgoto de Parintins

01) Atualizar o arcaboucou legal que rege a execugi servicos de abastecimento publico em
conformidade com a Lei 11.445/2007 (Determinacao);

02) Iniciar o processo de licenciamento do sistgpn@rizando as areas de manancial, a partir de
levantamentos técnicos e diagndstico, observan@iermsos de Referencia especificos (Determinacao);
03) Cadastrar todos os pocos do sistema de abmastgoijunto ao IPAAM (Determinacéo);

04) Viabilizar concurso especifico para o sistemalshstecimento de agua em atencéo ao principio da
eficiéncia, continuidade do servigo publico;

05) Elaborar e implementar plano de cargos e salari

06) Se abster da pratica de contratacdo de seegidemporarios, sem a observancia dos parametros
legais;

07) apresentar cronograma para adequacéo do duadional por concurso publico;

08) Elaborar diagndstico sobre as necessidadesiamiguanto a infraestrutura técnica administeativ

e operacional, com vista a elaboracéo de planguisigio;

09) Adotar providéncias para o controle operacioal sistemas de abastecimento de agua quanto a
identificacdo das areas de captacao subterranmacdiao a adoc¢do de dispositivos limitantes;

10) Efetuar levantamento detalhado acerca infrateisér técnica/operacional do sistema, identificando
as impropriedades, a necessidade de manutencBwreas com fins de adequagé&o as normas técnicas;
11) Apresentar planejamento e cronograma para adaqulo sistema as normas técnicas;

12) Implementar o servico de tratamento da agutadapem manancial subterraneo e distribuida a
populacédo, em atencéo a disposto na Portaria 2@14{Determinacao);

13) Realizar avaliacéo e acreditacdo do laboratirisistema de abastecimento, estruturando as areas
deficientes, estabelecendo procedimentos e rotinas;

14) Regulamentar a valor das tarifas dos servigeagbastecimento de 4gua, considerando pelo menos
um indice minimo de correcéo;

15) Apresentar plano de acdo para recuperacaoalmes que se encontram em inadimpléncia com
metas, prazos e indicadores para acompanhamento.

Servigo Auténomo de Agua e Esgoto de Presidente Bigredo

01) Atualizar o arcaboucou legal que rege a execugi servicos de abastecimento publico em
conformidade com a Lei 11.445/2007 (Determinacao);

02) Iniciar o processo de licenciamento do sistdenabastecimento, priorizando as areas de manancial
a partir de levantamentos técnicos e diagnéstibeerwando os Termos de Referencia especificos
(Determinacéo);
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03) Cadastrar todos os pocos do sistema de abastgoijunto ao IPAAM (Determinacéo);

04) Viabilizar concurso especifico para o sistemalthstecimento de 4gua em atengdo ao principio da
eficiéncia, continuidade do servi¢o publico;

05) Elaborar e implementar plano de cargos e salari

06) Se abster da pratica de contratagéo de seegidemporarios, sem a observancia dos parametros
legais;

07) apresentar cronograma para adequacéao do duadional por concurso publico;

08) Elaborar diagndstico sobre as necessidadesiamiguanto a infraestrutura técnica administeativ

e operacional, com vista a elaborag&o de um plaramdisicéo;

09) Adotar providéncias para o controle operacioal sistemas de abastecimento de agua quanto a
identificacdo das areas de captacao subterranmacdrao a adocgdo de dispositivos limitantes;

10) Efetuar levantamento detalhado acerca infratessér técnica/operacional do sistema, identificando
as impropriedades, a necessidade de manutencfiwraas com fins de adequacédo as normas técnicas;
11) Apresentar planejamento e cronograma para adaqulo sistema as normas técnicas;

12) Implementar o servi¢co de tratamento da agugadapem manancial subterraneo e distribuida a
populacdo, em atencdo a disposto na Portaria 2@14{Determinacao);

13) Implementar laboratério para andlise e conttalégua produzida no sistema de abastecimento, em
atencdo ao disposto na Portaria 2.914/2007 (Detagéo);

14) Apresentar plano de acdo para recuperacaoalmes que se encontram em inadimpléncia com
metas, prazos e indicadores para acompanhamento.

Servigo Auténomo de Agua e Esgoto de Tefé

01) Atualizar o arcaboucou legal que rege a execulgd servicos de abastecimento publico em
conformidade com a Lei 11.445/2007 (Determinacéo);

02) Iniciar o processo de licenciamento do sistdeabastecimento, priorizando as areas de manancial
a partir de levantamentos técnicos e diagnéstibserwando os Termos de Referencia especificos
(Determinacgéo);

03) Cadastrar todos os pocos do sistema de abastgoijunto ao IPAAM (Determinacéo);

04) Viabilizar concurso especifico para o sistemalohstecimento de agua, em atengéo ao principio da
eficiéncia, continuidade do servico publico;

05) Elaborar e implementar plano de cargos e salari

06) Se abster da pratica de contratagdo de seegidemporarios, sem a observancia dos parametros
legais;

07) Apresentar cronograma para adequacao do gfwadiional por concurso publico;

08) Redimensionar formalmente as areas adminissatdos sistemas publicos de abastecimento
adequando-as ao para o gerenciamento e desenvoluiaes atividades fins;

09) Elaborar diagnoéstico sobre as necessidadesiamiguanto a infraestrutura técnica administeativ

e operacional, com vista a elaboracéo de um plaramdisicao;

10) Adotar providéncias para o controle operacioal sistemas de abastecimento de &4gua quanto a
identificacdo das areas de captacao subterranmecdiao a adoc¢do de dispositivos limitantes;

11) Efetuar levantamento detalhado acerca infrateisér técnica/operacional do sistema, identificando
as impropriedades, a necessidade de manutencBwreas com fins de adequagé&o as normas técnicas;
12) Apresentar planejamento e cronograma para adaqulo sistema as normas técnicas;

13) Implementar o servigo de tratamento da agusadape distribuida & populagdo em atengdo ao
disposto na Portaria 2.914/2007 (Determinagao););

14) Implementar laboratério para analise da agadyzida no sistema de abastecimento, em atencao
ao disposto na Portaria 2.914/2007 (Determinagéo);

15) Proceder estudos tarifarios com levantamendéadstos do sistema, levantamento do patrimonio;

101

Este documento foi assinado digitalmente por ANETE JEANE MARQUES FERREIRA.
Para conferéncia acesse o site http://consulta.tce.am.gov.br/spede e informe o cédigo: 6490030A-6C68FEE5S-70AB43FE-451ECEAS



16) Regulamentar o valor das tarifas dos servieaabdstecimento de agua, considerando pelo menos
um indice minimo de correc¢éo;

17) Apresentar plano de acdo para recuperacaoalmes que se encontram em inadimpléncia com
metas, prazos e indicadores para acompanhamento.

Companhia de Agua, Esgoto e Saneamento Basico deafie CAESC

01) Atualizar o arcaboucou legal que rege a execulgd servicos de abastecimento publico em
conformidade com a Lei 11.445/2007 (Determinacéo);

02) Iniciar o processo de licenciamento do sistegmn@rizando as areas de manancial, a partir de
levantamentos técnicos e diagndstico, observandiermsos de Referencia especificos (Determinacao);
03) Cadastrar todos os pogos do sistema de albastdoijunto ao IPAAM (Determinagéo);

04) Viabilizar concurso especifico para o sistemalohstecimento de agua, em atencdo ao principio da
eficiéncia, continuidade do servico publico;

05) Elaborar e implementar plano de cargos e salari

06) Se abster da pratica de contratacdo de seegidemporarios, sem a observancia dos parametros
legais;

07) Apresentar cronograma para adequacao do gfiadiional por concurso publico;

08) Redimensionar formalmente as areas adminissatdos sistemas publicos de abastecimento
adequando-as ao para o gerenciamento e desenvoluiaes atividades fins;

09) Elaborar diagndstico sobre as necessidadesiamiguanto a infraestrutura técnica administeativ

e operacional, com vista a elaborag&o de plangaisigio;

10) Adotar providéncias para o controle operacioal sistemas de abastecimento de dgua quanto a
protecao e sinalizacdo das areas de captacaoisigherbombeamento;

11) Adotar providéncias para o controle operacioal sistemas de abastecimento de dgua quanto a
identificacdo das areas de captacao subterranmecdiao a adoc¢do de dispositivos limitantes;

12) Efetuar levantamento detalhado acerca infratessér técnica/operacional do sistema, identificando
as impropriedades, a necessidade de manutencBiwreas com fins de adequagé&o as normas técnicas;
13) Apresentar planejamento e cronograma para adaqulo sistema as normas técnicas;

14) Implementar o servi¢co de tratamento da agugadapem manancial subterraneo e distribuida a
populacdo, em atencao a disposto na Portaria 2@14{Determinacao);

15) Realizar avaliagéo e acreditagéo do laboratiivisistema de abastecimento, estruturando as areas
deficientes, estabelecendo procedimentos e rotinas;

16) Adotar providéncias para efetivar a cobranga pervico de abastecimento de dgua com devida
normatizagéo legal e pactuagéo junto aos atoraslqaanto as responsabilidades civis frente agisgu

do sistema;

17) Estruturar os setores de cadastro técnico ercimhpara compatibilizar as informacdes e um banc
de dados;

18) Regulamentar o valor das tarifas dos servieaab@dstecimento de agua, considerando pelo menos
um indice minimo de correcéo;

19) Apresentar plano de acdo para recuperacaoalmes que se encontram em inadimpléncia com
metas, prazos e indicadores para acompanhamento.

Companhia Humaitaense de aguas e Saneamento Humait& OHASB

01) Atualizar o arcaboucou legal que rege a execugi servicos de abastecimento publico em
conformidade com a Lei 11.445/2007 (Determinacao);
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02) Iniciar o processo de licenciamento do sistgpn@rizando as areas de manancial, a partir de
levantamentos técnicos e diagnoéstico, observan@iermsos de Referencia especificos (Determinacao);
03) Cadastrar todos os pocos do sistema de abastgoijunto ao IPAAM (Determinacéo);

04) Viabilizar concurso especifico para o sistemalohstecimento de agua, em atengdo ao principio da
eficiéncia, continuidade do servigo publico;

05) Elaborar e implementar plano de cargos e salari

06) Se abster da pratica de contratagédo de seegidemporarios, sem a observancia dos parametros
legais;

07) Apresentar cronograma para adequacao do gfwadiional por concurso publico;

08) Elaborar diagnoéstico sobre as necessidadesiamiguanto a infraestrutura técnica administeativ

e operacional, com vista a elaboracdo de um plaramdisicao;

09) Adotar providéncias para o controle operacioal sistemas de abastecimento de agua quanto a
identificacdo das areas de captacao subterranmecdiao a adocgdo de dispositivos limitantes;

10) Efetuar levantamento detalhado acerca infrateisér técnica/operacional do sistema, identificando
as impropriedades, a necessidade de manutencBwreas com fins de adequagé&o as normas técnicas;
11) Apresentar planejamento e cronograma para adéqulo sistema as normas técnicas;

12) Implementar o servi¢co de tratamento da agutadapem manancial subterraneo e distribuida a
populacdo, em atencdo a disposto na Portaria 2@14{Determinacao);

13) Implementar laboratorio para analise e conttaldgua produzida no sistema de abastecimento, em
atencéo ao disposto na Portaria 2.914/2007 (Detagéo);

14) Proceder estudos tarifarios com levantameogacdstos do sistema, levantamento do patrimonio;
15) Regulamentar o valor das tarifas dos serdeasbastecimento de agua, considerando pelo menos
um indice minimo de correc¢éo;

16) Apresentar plano de acdo para recuperacdoaloes que se encontram em inadimpléncia com
metas, prazos e indicadores para acompanhamento.

Companhia de Saneamento do Amazonas — COSAMA

1) Celebrar convénios com as prefeituras de TagmtnBenjamim Constant, a fim de regularizar os
servigos prestados pela Companhia (Determinagéo);

2) Adequar os convénios de prestacdo de servigomnaicipios de Manaquiri, Carauari e Careiro da
Varzea, de acordo com as disposi¢cfes da Lei 12@d%/(Determinacao);

3) Iniciar o processo de licenciamento de todastesia, priorizando as areas de manancial, a partir
levantamentos técnicos e diagnostico, observanduooBede Referencia especificos (Determinagéo);

4) Cadastrar todos os po¢os do sistema de abastdoijunto ao IPAAM (Determinacéo);

5) Adotar providéncias para o controle operaciowa sistemas de abastecimento de agua quanto a
protecdo e sinalizacéo das areas de captagaoisigherbombeamento;

6) Adotar providéncias para o controle operaciowa sistemas de abastecimento de agua quanto a
identificacdo das areas de captacao subterranmecdiao a adoc¢do de dispositivos limitantes;

7) Efetuar levantamento detalhado acerca infraes&rtécnica/operacional do sistema, identificaaglo
impropriedades, a necessidade de manutencao mesfaom fins de adequacédo as normas técnicas;

8) Apresentar planejamento e cronograma para agéguk sistema as normas técnicas;

9) Realizar avaliagé@o e acreditacdo do laboratiisistema de abastecimento, estruturando as areas
deficientes, estabelecendo procedimentos e rotinas;

10) Definir formalmente mecanismos, procedimentostinas de acompanhamento e monitoramento
da controle da 4gua produzida;

11) Regulamentar a valor das tarifas dos servigabdstecimento de aguas, considerando pelo menos
um indice minimo de correcao;

12) Apresentar plano de acao para recuperacaocafimres que se encontram em inadimpléncia; metas,
prazos e indicadores para acompanhamento.
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Prefeitura de Humaita

1) Estabelecer plano de agéo para aprimorar e ingpitar os planos municipais de saneamento basico,
em observancia a Lei 11.445/2007;
2) Implementar o laboratorio de analise de aguamioito da Vigilancia Ambiental (Determinagéo).

Prefeitura de Itacoatiara

1) Estabelecer plano de agéo para aprimorar e ingpitar os planos municipais de saneamento basico,
em observancia a Lei 11.445/2007;

2) Fortalecer o setor de vigilancia ambiental repeatos de aporte financeiro, espaco fisico adequad
recursos humanos efetivos, capacitacdo, equipamdabmratoriais e materiais necessarios para
fomentar a promogéo e execucgédo da vigilancia da @eterminagéo).

Prefeitura de Parintins

1) Estabelecer plano de acao para aprimorar e inguitar os planos municipais de saneamento bésico,
em observancia a Lei 11.445/2007;

2) Fortalecer o setor de vigilancia ambiental repeatos de aporte financeiro, espaco fisico adequad
recursos humanos efetivos, capacitacdo, equipamdabmratoriais e materiais necessarios para
fomentar a promocao e execucao da vigilancia da @geterminacao).

Presidente Figueiredo

1) Estabelecer plano de agéo para aprimorar e ingpitar os planos municipais de saneamento basico,
em observancia a Lei 11.445/2007;

2) Fortalecer o setor de vigilancia ambiental reggeatos de aporte financeiro, espaco fisico adequad
recursos humanos efetivos, capacitacdo, equipamdabmratoriais e materiais necessarios para
fomentar a promocao e execucao da vigilancia da @geterminacao).

Prefeitura de Tefé

1) Estabelecer plano de acao para aprimorar e inguitar os planos municipais de saneamento bésico,
em observancia a Lei 11.445/2007;

2) Fortalecer o setor de vigilancia ambiental repeatos de aporte financeiro, espaco fisico adequad
recursos humanos efetivos, capacitacdo, equipamdabmratoriais e materiais necessarios para
fomentar a promogéo e execugédo da vigilancia da @eterminagéo);

3) Estabelecer planejamento e cronograma paranali@o dos sistemas de abastecimento que operam
em completa irregularidade, de modo que o abastetordestas areas seja assumido pelos 6rgaos
competentes (Determinacgéo).

Prefeitura de Coari

1) Estabelecer planejamento e cronograma paranelg@o dos sistemas de abastecimento que operam
de forma irregular, de modo que o abastecimentasiéseas seja assumido pelos érgdos competentes
(Determinacéo);

2) Implementar laboratério de andlise de agua rutarda Vigilancia Ambiental (Determinagao).
Prefeitura Manacapuru

1) Estabelecer plano de acao para aprimorar e mnguitar os planos municipais de saneamento bésico,
em observéancia a Lei 11.445/2007,;

2) Implementar laboratério de andlise de agua rutarda Vigilancia Ambiental (Determinag&o).

Prefeitura Municipal de Tabatinga
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1) Estabelecer instrumento de concessédo dos serpigblicos de abastecimento de agua junto a
Cosama, a fim de regularizar a prestacéo de sar{ipeterminacao);

2) Fortalecer o setor de vigilancia ambiental repeatos de aporte financeiro, espaco fisico adequad
recursos humanos efetivos, capacitacdo, equipamdabmratoriais e materiais necessarios para
fomentar a promogéo e execucgédo da vigilancia da @geterminagéo).

Prefeitura Municipal de Benjamin Constant

1) Estabelecer instrumento de concessédo dos serpigblicos de abastecimento de agua junto a
Cosama, a fim de regularizar a prestacdo de sar{ipeterminacao);

2) Fortalecer o setor de vigilancia ambiental repeatos de aporte financeiro, espaco fisico adequad
recursos humanos efetivos, capacitacdo, equipamdabmratoriais e materiais necessarios para
fomentar a promogéo e execugédo da vigilancia da @geterminagéo).

Prefeitura Municipal Carauari

1) Adequar os instrumentos de concessao dos serd&abastecimento publico junto & Cosama, em
conformidade ao disposto na Lei 11.445/2007 (Dédtexgéio);
2) Implementar o laboratorio de analise de aguamioito da Vigilancia Ambiental(Determinagéo).

Prefeitura Municipal Careiro da Varzea

1) Adequar os instrumentos de concessado dos sergeabastecimento puablico junto a Cosama, em
conformidade ao disposto na Lei 11.445/2007 (Dédtexgéio);

2) Implementar o laboratério de andlise de aguamibito da Vigilancia Ambiental (Determinacao).

Prefeitura Municipal Manaquiri

1) Adequar os instrumentos de concessao dos serd&a@abastecimento publico junto & Cosama, em
conformidade ao disposto na Lei 11.445/2007 (Detexgéo);

2) Implementar o laboratorio de analise de aguamioito da Vigilancia Ambiental (Determinagéo).

Secretaria de Estado de Meio Ambiente — SEMA

1) Regulamentar o processo de outorga no Estadandazonas a fim de atender a Politica Estadual de
Recursos Hidricos (Determinacao).

Governo do Amazonas

1) Proceder estudos para definir o futuro da COSAbbhsiderando que o status “em extingdo” diverge
do atual cenério onde a empresa esta ativa naciqesizacdo dos servi¢os publicos.

Tribunal de Contas do Estado do Amazonas

1) Dar conhecimento ao Ministério Publico Fedeohlre abandono de obras de saneamento publico
financiadas com recursos federais, bem como, datwalema utilizagédo de recursos;

2) Retornar os autos a Comissao de Auditoria OmeralcAmbiental para que esta:

- Encaminhe copia da deciséo a ser adotada pidonBi, do Relatério e do Voto que a
fundamentarem, bem como, do inteiro teor destet®t@ainal de Auditoria Operacional para os
interessados;

- Realize o monitoramento do Acérdao que viergsaatado.
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Manaus -AM, de Marco de 2016

Anete Jeane Marques Ferreira
(Coordenadora da Auditoria)
Chefe do Depto. de Auditoria Ambiental

Janete Lapa Aguila
Assistente Técnico de Controle Externo

Lany Mayre Iglesias Reis
Assistente Técnico de Controle Externo

Sérgio Augusto Meleiro da Silva
Analista Técnico de Controle Externo
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GLOSSARIO

Agua bruta - Agua da forma como é encontrada na natureza. @terata designa apenas que ela néo

foi trabalhada pelo homem, néo significando quanétase preste para consumo.

Agua potavel - Agua para consumo humano cujos parametros madgicos, fisicos, quimicos e

radioativos atendam ao padrao de potabilidade e&o®fereca riscos a saude.

Cloracdo —Tem a finalidade primordial de matar os microrganis patogénicos que eventualmente

escapem dos processos da estacao de tratamemgjoade &

Desinfeccado Remogdo ou inativacao de organismos potenciabrgatbgénicos.

Fluoretacdo- Teor de concentragdo do ion fluoreto presentégoa destinada ao consumo humano,

apto a produzir os efeitos desejados a prevencéaraadental.

Ligacdo predial - “derivacdo da agua da rede de distribuicdo quayaeak edificacbes ou pontos de

consumo por meio de instalacBes assentadas nabliagpaté a edificacao.

Perfil litoldgico - estudo especializado para identificacdo e denitelcdo em profundidade, dos

diversos tipos de rochas do solo a ser perfurado

Sistema de recalque transporte de dgua de um determinado ponto a @éralmente para um local
mais elevado) utilizando-se, para tanto, um sistdmdombeamento d’agua, também chamado de

sistema adutor

Sistema de abastecimento de agua para consumo humaninstalagdo composta por conjunto de
obras civis, materiais e equipamentos, destingataducao e a distribuicdo canalizada de agua potave
para populacdes, sob a responsabilidade do podidicgimesmo que administrada em regime de

concessao ou permissao.

Solucéo alternativa coletiva de abastecimento de &g para consumo humano Joda modalidade
de abastecimento coletivo de agua distinta dorsateublico de abastecimento de agua, incluindo,
dentre outras, fonte, poco comunitario, distribaipar veiculo transportador, instalacées condotisinia

horizontais e verticais.
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